PREFEITURA DE

VALINHOS

Oficio n° 842/2014-DTL/SAJIIP
Valinhos, em 11 de julho de 2014.

Ref.. Requerimento n® 1.048/2014-CMV
Vereador Dr. Orestes Previtale Junior
Processo administrativo n® 10.831/2014-PMV

Excelentissimo Senhor Presidente:

Atendendo a solicitagdo contida no requerimento supra

competente da Municipalidade, encaminho’a Vossa Exceléncia os esclarecimentos aos
quesitos formulados, como seguem: . :

1- Procede a informacdo que o Centro de Especialidades estd sem sistema para
marcacao de consultas ha mais de 03 meses?

2- Se sim, qual o motivo?

Resposta: Em conformidade com esclarecimentos fornecidos peto Departamento de
Suporte ao Atendimento ac Usudrio do Servigo de Salde, da Secretaria da Saude, os
agendamentos estac sendo realizados manualmente, devido a implantagdo de novo
software de agendamento, gerenciamento on fine com controle automatico e auditoria
dos processos, com moddulos integrados que abrangem a area administrativa, financeira
e assistencial.

3- Qual a previsao para a solugac do problema?
Resposta: De acordo com a Secretaria da Salde, a previsao € que 0 novo sistema
esteja em pleno funcionamento no més de agosto do exercicio corrente.

Ao ensejo, reitero a Vos
elevada consideracao e ja patenteado respeito.

Exceléncia os protestos de minha
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Sua Exceléncia, o senhor

LOURIVALDO MESSIAS DE OLIVEIRA
Presidente da Egrégia CaAmara Municipal de
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