PREFEITURA DE

VALINHOS

Resposta ao Requerimento n2 684/2024

Autoria: TUNICO
Assunto: Informagdbes sobre aumentos nas contas de dgua.

Excelentissimo Senhor Presidente,

Com nossos cordiais cumprimentos, e em resposta ao
Requerimento em epigrafe, vimos transmitir-lhe as informacdes precedentes
disponibilizadas pelas areas competentes da municipalidade, solicitando

sejam encaminhadas ao autor da propositura.

Sem mais para o momento, registramos protestos de elevada

estima e consideracao.

Valinhos, 7 de junho de 2024.

LUCIMARA ROSSI DE GODOY

Prefeita Municipal

Exmo. Sr.
SIDMAR RODRIGO TOLOI

Presidente da Egrégia Camara Municipal de Valinhos
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Valinhos, 28 de maio de 2024

OFICIO N° 152/2024 — PRES/DAEV
Ref: Oficio 960/2024
Assunto: Resposta ao Requerimento n°® 684/2024 — “Questionamento sobre

aumentos nas contas de agua”.
Prezado Senhor,

E o presente para, cumprimentando Vossa Senhoria, e em atendimento as
questdes formuladas, o DAEV S.A. informar:

1. Quais sao os critérios adotados pelo DAEV para determinar as
Leituras nos Hidrometros de agua?

O DAEV S.A. trabalha com leitura real nos hidrémetros, sendo que os
numeros utilizados sao a partir do milhar (m?®), sempre da direita para a
esquerda. Os aparelhos passam por rigorosa avaliagdo do Instituto
Nacional de Metrologia (INMETRO) e seguem normas da Associagao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), para devida afericéo.

2. Qual é a justificativa para os aumentos nas contas de agua,
mesmo apoés a realizacao de testes de vazamento que indicam resultados
negativos?

Ha situacbes em que diferenga na conta de agua justifica-se pela
mudanca de faixa. Conforme determinado pelo Ministério Publico em um
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), o DAEV S.A esta realizando
a substituicdo de 23 mil hidrémetros com mais de 5 anos de uso que
estavam com o funcionamento comprometido devido ao desgaste
natural. Desta forma, os imoveis passaram a receber a medi¢ado correta
do volume de agua que € consumido, ja que antes o aparelho estava
submedindo. Em alguns casos, ocorre a mudanca de faixa, entdo a
empresa disponibiliza a tabela de valores da ARES-PCJ, orienta o uso
consciente da agua para que o usuario alcance a faixa anterior e faz uma
projecao da proxima conta.
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RESOLUGCAO ARES-PCJ N2 483, DE 27 DE FEVEREIRO DE 2023
ANEXO |

TABELA 1 - VALORES DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA RESIDENCIAL
Faixas de Consumo Tarkten {he)
Agua Esgoto Total
Consumo até 10 m3 23,73 23,73 47,46
De 10,001 a 17 4,40 4,40 8,80
De 17,001 a 25 5,69 5,69 11,38
De 25,001 a 35 7,77 7,77 15,54
De 35,001 a 50 10,69 10,69 21,38
Acima de 50,001 22,18 22,18 44,36
CATEGORIA COMERCIAL
Faixas de Consumo Tadip {8
Agua Esgoto Total
Consumo até 10 m3 94,91 94,91 189,82
De 10,001 a 17 15,06 15,06 30,12
De 17,001 a 25 17,19 17,19 34,38
De 25,001 a 35 22,85 22,85 45,70
De 35,001 a S0 28,78 28,78 57,56
Acima de 50,001 41,00 41,00 82,00

3. O DAEV tem realizado alguma analise para identificar possiveis
falhas nos medidores ou em outros equipamentos que possam estar
contribuindo para os aumentos nas contas de agua?

O DAEV S.A. realiza manutencédo preventiva dos hidrémetros, que
consiste na substituicdo dos equipamentos apds, aproximadamente, 5
anos de uso, considerando o tempo de vida (til e o desgaste de cada um.
Além da verificagao inicial realizada pelo fabricante, os novos medidores
passam por testes de recebimento em laboratérios terceirizados, a fim de
garantir a qualidade dos aparelhos, seguindo as normas ABNT.

4. Ha previséao para a realizacao de medidas para mitigar os impactos
dos aumentos nas tarifas de agua para os municipes, especialmente para
aqueles em situacao de vulnerabilidade socioeconémica?

A ARES-PCJ é que define a revisdo da tarifa de agua e esgoto em
Valinhos através de estudos técnicos e metodologia especifica, que leva
em consideracao a defasagem da tarifa média praticada e projeta os
custos e os investimentos futuros. Valinhos tem uma das tarifas minimas
residenciais mais baratas da Regido Metropolitana de Campinas.

O DAEV S.A possui a Categoria Residencial Social, que da direito a 50%
de desconto na conta de agua e de esgoto (em todas as faixas de
consumo) para familias de baixa renda e que recebem até 1/2 salario
minimo. O regulamento consta na Resolugdo ARES-PCJ N° 451/2022.
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5. Qual é a transparéncia e a prestacao de contas que o DAEV oferece
aos municipes em relacdo aos reajustes nas tarifas de agua e aos
investimentos realizados na infraestrutura de abastecimento?

Além das noticias sobre as agbes realizadas pela empresa que sao
publicadas no site oficial https://www.daev.org.br/index/, ha também a
prestacdo de contas no Portal da Transparéncia https://transparencia-
daevalinhos.smarapd.com.br/#/.

Sendo o que se apresenta para o0 momento, aproveitamos o ensejo para
renovar nossos protestos de estima e consideragao, com os quais subscrevemo-
nos.

[
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Ao limo. Sr.

THIAGO MEDEIA MEGGIATO

Diretor do Departamento de Relagées Institucionais
Secretaria de Governo - Prefeitura Municipal de Valinhos

Rua Anténio Carlos, 301, Centro, Valinhos, CEP: 13270-005
Nesta
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