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Resposta ao Requerimento n2 1975/2022

Autoria: HENRIQUE CONTI
Assunto: Informagdes sobre falta de linha telefénica da UBS do Parque Portugal.

Excelentissimo Senhor Presidente,

Com nossos cordiais cumprimentos, e em resposta ao
Requerimento em epigrafe, vimos transmitir-lhe as informacdes precedentes
disponibilizadas pelas areas competentes da municipalidade, solicitando

sejam encaminhadas ao autor da propositura.

Sem mais para o momento, registramos protestos de elevada

estima e consideracao.

Valinhos, 17 de novembro de 2022.

LUCIMARA GODOY VILAS BOAS

Prefeita Municipal

Exmo. Sr.
FRANKLIN DUARTE DE LIMA

Presidente da Egrégia Camara Municipal de Valinhos

PACO MUNICIPAL — PALACIO INDEPENDENCIA — Rua Antonio Carlos, 301 — Centro — Valinhos — SP — CEP: 13270-005
Fone: (19) 3849-8000 — e-mail: imprensa@valinhos.sp.gov.br — Home Page: www.valinhos.sp.gov.br
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PREFEITURA DE

} VALINHOS

C.I. n° 577/2022 - SS

Valinhos, 09 de novembro de 2022.

Para: Departamento de Assuntos Institucionais/Secretaria de Governo

Da: Secretaria da Saide

Ref.: Requerimento n° 1975/2022
C.L n° 1404/2022 — DAI/SG
(Processo n° 25.272/2022)

Em atendimento ao Requerimento n® 1975/2022 de autoria do

Vereador Henrique Conti, segue informagdes prestadas pelo Departamento de Atengéo

Basica.

Era o que tinhamos a informar.

Atenciosamente,

Resposta n° 2 ao Requerimento n°® 1975/2022 - Processo 5297/2022 Este documento foi assinado digitalmente por LUCIMARA GODOQY VILAS BOAS:29281705885 em 18/11/2022 as 16:00:35

e pode conter outras assinaturas. Para ver o arquivo original e a(s) assinatura(s) acesse http://consulta.siscam.com.br/camaravalinhos/documentos/autenticar e informe a chave: DZ62-J4WJ-

M2TB-K230

PACO MUNICIPAL — PALACIO INDEPENDENCIA — Rua Antonio Carlos, 301 — Centro — Valinhos — SP — CEP: 13270-005
Fone: (19) 3849-8000 — e-mail: imprensa@valinhos.sp.gov.br - Home Page: www.valinhos.sp.gov.br



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Estado de S30 Paulo

C.I. N®491/2022 -D.AB./S.S.

Valinhos, 07 de novembro de 2022

De: Departamento de Atencdo Basica
Para: Secretaria da Saude
Ref: Requerimento 1975/2022

Em resposta ao requerimento acima, de autoria do vereador HENRIQUE
CONTI, no que compete a este departamento informamos:

Quais os motivos da falta da linha telefonica da Unidade Basica de
Saude do bairro Parque Portugal?
Problema externo, de competéncia da empresa Vivo.

Devido a falta da linha telefénica houve o comprometimento do
agendamento das consultas?

Néo, pois quando houve necessidade de contato com pacientes, esse servico foi
assumido pelo administrativo desse departamento, e em vdrios casos, pela
prépria UBS através do uso de telefone celular pessoal dos servidores, desta
forma, minimizando o prejuizo aos municipes.

Quais providéncias foram ou estdo sendo tomadas pelo departamento
competente? Qual a previsdo para o funcionamento normal?

Assim que este departamento teve conhecimento do problema, o setor de
manutengdo foi acionado e apds constatagdo do problema externo, foram
abertas ordens de servigo junto & Vivo para a solugdo do problema.

Informo que as linhas foram reestabelecidas no final de outubro.

ndré Luiz Ros\aé
Depto. de Atengao Basica

PACO MUNICIPAL — PALACIO INDEPENDENCIA — Rua Anténio Carlos, 301 — Centro — Valinhos — SP CEP 13270-000

Resposta n° 2 ao Requerimento n° 1975/2022 - Processo 5297/2022 Este documento foi assinado digitalmente por LUCIMARA GODOQY VILAS BOAS:29281705885 em 18/11/2022 as 16:00:35,

e pode conter outras assinaturas. Para ver o arquivo original e a(s) assinatura(s) acesse http://consulta.siscam.com.br/camaravalinhos/documentos/autenticar e informe a chave: DZ62-J4WJ-
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