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Informações referente ao  canal de 
atendimento 156

Senhor Presidente,
Senhores Vereadores,

O(s) Vereador(es) que subscrevem requer(m), nos termos 

regimentais, após aprovação em Plenário, que sejam encaminhados ao Poder 

Executivo Municipal os seguintes pedidos de informações:

1) O canal de atendimento pelo telefone 156 teve algum problema de 

interrupção de funcionamento?

2) Informar a estatística dos atendimentos realizados em 2021.

3) Há algum canal telefônico alternativo para que a população possa contatar 

a prefeitura quando o 156 está inoperante?

Justificativa

Recebemos muitas reclamações que o canal de atendimento 156 não está 

funcionando e o 156 é a forma mais efetiva de comunicação população-prefeitura. 

Assim, há necessidade de regularização com urgência.

Valinhos, 17 de fevereiro de 2022.
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