PREFEITURA DE

VALINHOS

Oficio n® 885/2018-DTL/SAJI/P
Valinhos, em 17 de maio de 2018.

Ref.. Requerimento n° 717/18-CMV
Vereadores Ménica Morandi e Mauro Penido
Processo administrativo n° 7.353/2018-PMV

Excelentissimo Senhor Presidente:

Atendendo & solicitagdo contida no requerimento supra
epigrafado, de autoria dos Vereadores Ménica Morandi e Mauro Penido,
consultada a area competente da Municipalidade, encaminho a Vossa Exceléncia,
os esclarecimentos aos quesitos formulados, como seguem:

1- Existe um protocolo utilizado para agendamento de consultas nas UBS’s do
Municipio? Explane;

2- Todas as Unidades reduziram o horario de atendimento para agendamento? Qual
0 motivo?

3- Considerando que ndo ha a opgao de se agendar consultas em horario de
almoge, tampouco por telefone, qual a solugéo para a populacao que sb tem esse
tempo livre para tal?

4- Qual a probabilidade de se fazer o agendamento em periodo integral?

Resposta: Encaminho, na forma do anexo, as informagées disponibilizadas pela
area técnica da Secretaria da Saude, capazes de esclarecer o gquestionamento
apresentado pelo nobre Edil requerente.

Ao ensejo, reitero a Vossa Exceléncia os protestos de minha
elevada consideragéo e ja patenteado respeito.

ORESTES PREVITA UNIOR
Prefeito Municipal .
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Sua Exceléncia, o senhor

Autoria: ORESTES PREVITALE

PROTOCOLO

Resunto: Resposta ao Requerinento n. 71772018 Infornagdes
referentes & dificuldade no agendamento de comsuliss nas UBS s,

ISRAEL. SCUPENARO
Presidente da Egrégia Camara Munic
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PREFEITURA DE

VALINHOS

C.l.n® 277/2018 - SS

Valinhos, 14 de maio de 2018.

Para: Departamento Técnico Legislativo
Da: Siecretaria da Saude

Ref.: Requerimento n°® 717/18

C.I. n° 885/18 — DTL/SAJI

(Proc. N° 7353/18)

Em atengcdo ao solicitado na C.l. supracitada, segue
anexa, a C.l. n° 344/2018- DAS/SS com as respostas aos questionamentos.

Atenciosamente,

Dr. Niiton Ségr 10 To
Secretario da Satide
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» § PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

*“I : o~
T e Estado de Sdo Paulo
C.l. 344/2018 - D.A.S. [ S.S.

Valinhos, 11 de maio de 2018

De: Departamento de Assisténcia a Satide
Para: Secretédrio da Salde
Ref.: Requerimento 717/2018

C.1. 885/18 — DTL / SAlI

Em resposta ao requerimento n® 717/2018 da Vereadora MONICA MORANDI, o

departamento de Assisténcia a Salide informa:

1 Ndo ha protocolo e sim agendas predefinidas no Sistema de informatizagio nas UBS.
Ocorre que, o agendamento depende da demanda. Situagdes em que a agenda se

torna reprimida, orientamos o usudrio que retorne em outra data, pois os agendamentos com longo,

periodn hd casos de maior inadimpléncia e os usuarios ndo tem o hahito de ligar informando que ndo

irdo comparecer nas consultas.

2. Nao, os horarios para agendamentos disponiveis sdo alinhados conforme horério de

atendimento e disponibilidade do funcionario no memento, considerando horério de almogo e quadro

reduzido de funcionario.

3. Para o agendamento de consultas, ndo ha necessidade de ser o préprio paciente,

podendo se qualquer pessoa munida de documento, cartdo do SUS e niimero de prontuério.

4, O agendamento pode ser feito pela manhd e tarde em todas as UBS, salvo horéario de

almogo, conforme informagdes acima.
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Helena Tafiko Honda Tanaka

Depto. de Assisténcia a Sadde
Diretora
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