PREFEITURA DE

7 VALINHOS

Oficio n® 1.623/2016-DTL/SAJI/P
Valinhos, em 16 de novembro de 2016.

Ref.: Requerimento n°® 1575/16-CMV
Vereador César Rocha
Processo administrativo n°® 19.843/2016-PMV

Excelentissimo Senhor Presidente:

Atendendo 3 solicitacdo contida no requerimento supra
epigrafado, de autoria do Vereador César Rocha, que versa sobre dentncias de
maus tratos e abandono de animais, registradas no presente exercicio, atraveés do
Sistema 156, consultada a area competente da Municipalidade, encaminho a Vossa
Exceléncia, os esclarecimentos aos quesitos formulados, como seguem:

1 - Quantas dendncias foram registradas pelos atendentes?

2 — Solicitamos copia/relago detalhada de todas as denungias feitas.

Resposta: Encaminho, na forma do anexo, os registros de denlincias localizados
pelo Sistema 156 que versam sabre dehuncias de maus tratos de animais,
disponibilizados por esta Municipalidade.

£

Vossa. Exceléncia os protestos de
minha elevada consideracéo e ja patenteado respeito.

Ao- ensejo, reitero :

CLAYTON RZBERTO MACHADO

Anexo: 159 folhas.
A

DatafMora Protocolo: 16/11/2018 18:‘5":3_

Amapoata n.® I ap Regusrinsnio n. @ unfzuu\\ k/

Sua Exceléncia, 0 senhor
SIDMAR RODRIGO TOLOI

Rutaria: CLAYTON ROBERTO MACKADO

Presidente da Egrégia Camara Municic Resunto: Inforaagdes coa relacho a denlncias de mavs {rates e

sbandono da aninais, realizadss stravés do telefone 156,
. )

N2 JPROTOCOLO
02220/2016

PACO MUNICIPAL -~ PALAGCIO INDEPENDENCIA - Ruz
Fone: (19) 3849-8000 — e-mail: imprensa@val




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9785/ 2016 Data de abertura: 26/10/2016 Prazo de resposta: 16/11/2016 Sigiloso: N&o
Atendente: VANESSA JULIANA DE LIMA DOMINGUES

Dados Demanda
Tipo Solicitagéo:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso
Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunte: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento:

O REQUERENTE SOLICITA UMA VISTORIA NO ENDERECO , RUA IRACE DA COSTA SANTOS , N° 101, NOVA ERA . NA
RESIDENCIA TEM TRES CACHORROS QUE PASSAM O DIA TODO SOZINHOS NO QUINTAL , PASSAM O DIA TODO.
LATINDO INCOMODANDO OS VIZINHOS.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
omplemento:
Cidade:

Detalhes Local:

Nuamero:
Bairro:

Estado: CEP:

SARWO03500 - SMARapd Informatica Ltda 011118 16:06 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pégina:1




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9864 / 2016 Data de abertura: 01/11/2016 Prazo de resposta: 21/11/2016 Sigiloso: Nao -
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagao:

Requerente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgio Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA VICENTE PEDRO CACIATO, N° 30, JARDIM MARACANA, A MORADORA
TEM UM CACHORRC QUE ESTA DOENTE E NAO CUIDA DO ANIMAL.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:

.Complemento:

Cidade:

Detalhes Local:

RUA VICENTE PEDRO CACCIATO Nimero: 30
Bairro: JD. MARACANA
VALINHOS Estado: SP CEP: 13277603
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS -

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 8775/ 2016 Data de abertura: 25/10/2016 Prazo de resposta: 14/11/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Reguerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NO CONDOMINIO BOSQUE DO FRUTAL, NA AVENIDA VICE PREFEITO ANESIO

CAPOVILA, N° 1000, BLOCO 04, APARTAMENTO 12, O MORADOR DEIXA UM CACHORRO PRESO NA SACADA DO
APARTAMENTO DIA E NOITE.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nuamero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9747 / 20186 Data de abertura: 25/10/2016 Prazo de resposta: 14/11/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: VANESSA JULIANA DE LIMA DOMINGUES

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

' Requerente: ALESSANDRA APARECIDA MARTINS
Endereco
Logradouro: R REGINA GALDIN TONON Numero: 17

Complemento: Bairro: JD. SAO LUIZ
' Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13272-702

T e e

Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 3829-3869 Telefone
. Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: A SR. ALESSANDRA SOLICITA FISCALIZAGAD NO ENDEREGO , RUA FREDERICO BUGIN |, N° 520, JD SAo LUIZ,
CHACARA DO VALDIR . NO LOCAL TEM UM CACHORRO DA RAGA FITIBULL SOFRENDO MAUS TRATOS , FICA PRESO
O TEMPO TODO EM UM ESPAGO PEQUENO E DE CHAO DE BARROQ , EXPOSTO A CHUVA , SOL E VENTO,

Enderego / Detathes do Local

l.ogradouro: Ndamero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Local:

T
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 9659 / 2016 Data de abertura: 20/10/2016 Prazo de resposta: 10/11/2016 Sigiloso: Nao

Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA

Dados Demanda

Tipo Solicitagao:

Requerente:

Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgao Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

© REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA PROFESSOR RICHARD TROMBETTA N° 287 BAIRRO VALE |
VERDE UM CACHORRO , ESTA SENDO MUITO MAL TRATADO, POIS O ANIMAL ESTA EM MEIO AO MATO AMARRADO
SEM AGUA SEM ALIMENTO AOC SOL ESTA MAGRO NAO TEM ESPAGO PARA DEITAR

Endereco { Detathes do Local

Detalhes Local:

Logradouro: PROFESSOR RICHARD TROMBETTA Namero: 287
.Complemento:

Cidade:

Bairro: VALE VERDE
VALINHOS Estado: SP CEP: 13279-080
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9641 / 2016 Data de abertura: 19/10/2016 Prazo de resposta: 09/11/2018 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo:

Requerente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgdo Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA PEDRO ALVES PEGO, N® 222, CHACARAS SAO BENTO, A MORADORA
TEM DOIS CACHCRROS UM PRESO EM CORRENTE COM AGUA E COMIDA NO SOL E CHUVA E O QUTRO PRESO
NUM ESPACO MUITO PEQUENO.

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Niamero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9641 / 2016 Data de abertura: 19/10/2016 Prazo de resposta: 09/11/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagao:

Requerente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgéo Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA PEDRO ALVES PEGO, N° 22‘2, CHACARAS SAO BENTO, A MORADORA
TEM DOIS CACHORROS UM PRESO EM CORRENTE COM AGUA E COMIDA NO SOL E CHUVA E O OUTRC PRESO
NUM ESPACO MUITO PEQUENO.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

Namero:
Bairro:
Estado: CEP:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9608 / 2016 Data de abertura: 18/10/2016 Prazo de resposta: 07/11/2016 Sigiloso: Nao

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitacao:

Requerente:

Servigo Pricridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgio Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA DAS ALFAZEMA, N° 476, JARDIM PARAISO, O MORADOR DEIXA UM
CACHORRO PRESO NUM ESPACC PEQUENO E SUJO O DIA TODO, O ANIMAL TEM CONVULSOES E NAO RECEBE
CUIDADOS.

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: .DAS ALFAZEMAS Nimero: 476
. Complemento: Bairro: ..JARDIM PARAISO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-000

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9500/ 2016 Data de abertura; 13/10/2016 Prazo de resposta: 03/1 1/2016 Sigiloso: Néo

Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

Dados Demanda

Tipo Solicitagao:

Requerente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgido Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

O REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO NA RUA VITORIO COLOMBO ROSSI| N® 139 BAIRRO CENTRO AO LADO DO
COLEGIO FUNDAMENTO ANIMAL FICA MUITO SO SEM ALIMENTO E LATE MUITO ESPACO SUJO

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:

. Complemento:

Cidade:

Detalhes Local:

VITORIO COLOMBO ROSSI Ngmero: 139
Bairro: VILA ROSA
VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-260
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9500/ 2016 Data de abertura: 13/10/2016 Prazo de resposta: 03/11/2016 Sigiloso: Nao

Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

Dados Demanda

Tipo Solicitagéo:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso
Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: O REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO NA RUA VITORIO COLOMBO ROSSI N° 139 BAIRRO CENTRQ AO LADO DO

COLEGIO FUNDAMENTO ANIMAL FICA MUITO SO SEM ALIMENTO E LATE MUITO ,ESPACO SUIO

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
Complemento:
Cidade:
Detalhes Local:

VITORIO COLOMBO ROSSI Nimero: 139
' Bairro: VILA ROSA
VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-260

SARWO03500 - SMARapd informatica Lida 011116 16:12 Usuéro Emissor LMBONETTO Pagina:1

d



. T

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagio: 9425/ 2016 Data de abertura: 07/10/2016 Prazo de resposta: 28/10/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgéo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAOC DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA LUIZ BISSOTO, N° 240, TORRE 10, AP 338, VILA VENTURA, BOM RETIRO,

O MORADOR TEM UM CACHORRC PEQUENO E BATE MUITO NO ANIMAL, VIAJA FICA VARIOS DIAS FORA E DEIXA O
ANIMAL TRANCADO NO APARTAMENTO, O CACHORRO LATE O DIA TODO, PROVAVELMENTE ESTA COM FOME.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: LUIZ BISSOTO Namero: 240
Complemento: TORRE 10 AP 339 Bairro: JD. BOM RETIRO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13275-110

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitacdo: 9388 / 2016 Data de abertura: 06/10/2016 Prazo de resposta: 27/10/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo:

Requerente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgéo Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ANGELO CAPOVILA, N° 6 E N° 8, BAIRRO SAO CRISTCVAQ, A
MORADORA TEM UM CACHORRO QUE CHORA O DIA TODO.

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: ANGELO CAPOVILA Nimero:
. Complemento: Bairro: SAO CRISTOVAQ
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13276-390

Detalhes Local:;

CASABE CASAB
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9372/ 2016 Data de abertura: 05/10/2016 Prazo de resposta: 26/10/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagio:

Requerente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telsfone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgao Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA FREDERICO BUGIN, N° 374, SAO LUIZ, O MORADOR TEM UM CACHORRO
QUE ESTA MUITO MAGRO, PROVAVELMENTE NAO ESTA SENDO ALIMENTADO.

Endereco / Detalhes do Local

Logradouro:

. Complemento:

Cidade:

Detalhes Local:

FREDERICO BUGIN Nimero: 374
Bairro: JARDIM SAO LUIZ
VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-705
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagédo: 9235/ 2016 Data de abertura; 28/09/2016 Prazo de resposta: 19/10/2016 Sigiloso: Nao
: Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

: Dados Demanda
; Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade; Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

i Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ITALIA, ESQUINA COM A RUA MODESTA POLI MARTINS, VILA NORMA,
NO SALAO DE BELEZA DO SR. CICERO, ELE TEM UM CACHORRO QUE FICA NA PARTE SUPERIOR DO SALAC, O
CACHORRO ESTA MUITO MAGRO, ELE NAO ALIMENTA O ANIMAL E BATE MUITO NO CACHORRO.

Complemento:

Enderego / Detalhes do Local

. Logradouro: RUA ITALIA Namero:
Complemento: Bairro: JD. RIBEIRO CENTRO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13270180

Detalhes Local: ESQUINA COM A RUA MODESTA POLI MARTINS.

+ -

H
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[
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9207 / 2016 Data de abertura: 27/09/2016 Prazo de resposta: 17/10/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagéio: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA LOURENGO FERRARI, N° 575, FONTE NOVA, A MORADORA TEM DOLy,
CACHORROS E 0OS ANIMAIS ESTAO MAGROS, O PODE DE COMIDA E AGUA ESTAO TOMBADOS HA DOIS DIAS.

Enderago / Detaihes do Local

Logradouro: LOURENCO FERRARI Ndmero: 575
.Complemento: Bairro: RES. FONTE NOVA
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13273-071

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagio: 9195/ 2016 Data de abertura: 27/09/2016 Prazo de resposta: 17/10/2016 Sigiloso: Nio -
Atendente: VANESSA JULIANA DE LIMA DOMINGUES '

Dados Demanda

Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgﬁo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: O REQUERENTE SOLICITA FISCALIZAGAO NO ENDEREGO MARTINHO CALSAVARA , N° 320 , JARDIM PINHEIROS ,

POIS OS DONOS DEIXAM O CACHORRO O DIA TODO NA RUA SEM AGUA , SEM COMIDA E DEBAIXQO DO SOL
QUENTE , O CACHORRO E BRAVO AVANGA EM CRIANGAS E PESSCAS .

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9084 / 2016 Data de abertura: 22/09/2016 Prazo de resposta: 13/10/2016 Sigiloso: N&o
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:
Requerente: EURIDES VOLANTE
Enderego

Logradouro: RUA BRASILIA Nimero: 221

Complemento: ‘ Bairro: VILA SANTANA

Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13274-008
Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 38714072 Telefone
04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

. Org3o Resp:

Assunto:

Complemento:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA OBRA ABANDONADA NA RUA BRASILIA, N° 190, VILA SANTANA, ONDE TEM ~
UM CACHORRO, O ANIMAL LATE O DIA TOPO PERTURBANDO O SILENCIO DOS MORADORES. FEZ SOLICITAGAO
ANTERIOR E O PROBLEMA CONTINUA.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

BRASILIA Nimero: 120
Bairro: VILA SANTANA
VALINHOS Estado: SP CEP: 13274008
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 2063 / 2016 Data de abertura: 21/09/2016 Prazo de resposta: 12/10/2016 Sigiloso: Néo

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagao:

Requerente:

Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgéo Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA JOSE ANTONIO GEMI, N° 100, BLOCO B, AP 33, O MORADOR TEM UM
CACHORRINHO FILHOTE E MALTRATA, BATE NO CACHORRO, XINGA O ANIMAL QUE FICA PRESG NO

APARTAMENTQ.

Endereco / Detalhes do Local

Logradouro:
Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

JOSE ANTONIO GEME Numero: 100
BLOCO B AP 33 Bairro: SAO CRISTOVAO
VALINHOS Estado: SP CEP: 13270000
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9063/ 2016 Data de abertura: 21/09/2016 Prazo de resposta: 12/10/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagao:

Requerente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Org3o Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA JOSE ANTONIO GEMI, N° 100, BLOCO B, AP 33, O MORADOR TEM UM
CACHORRINHO FILHOTE E MALTRATA, BATE NO CACHORRO, XINGA O ANIMAL QUE FICA PRESO NO
APARTAMENTO.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
. Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

: JOSE ANTONIO GEME Namero: 100
BLOCO B AP 33 Bairro: SAO CRISTOVAC
VALINHOS Estado: SP CEP: 13270000
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 9038 / 2016 Data de abertura: 20/09/2016 Prazo de resposta: 10/10/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo:

Requetente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgao Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
MAUS TRATOS DE ANIMAIS
REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA AVENIDA ONZE DE AGOSTO, EM FRENTE A LAVANDERIA, PROXIMO AO

CENTRO RADIOLOGICO, ALTURA DO N° 1804, NOVA VALINHOS, CNDE TEM UM TERRENO EM OBRA COM DOIS
CACHORROS, 05 ANIMAIS ESTAO ABANDONADOS SEM AGUA E SEM COMIDA.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

AV ONZE DE AGOSTO Namero:

Bairro: CENTRO.
VALINHOS Estado: SP CEP: 13272-840
EM FRENTE A LAVANDERIA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagio: 8958 / 2016 Data de abertura: 16/09/2016 Prazo de resposta; 07/10/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagdao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE DENUNCIA A MORADORA DA RUA MARTINHO CALSAVARA, N° 320, JD PINHEIROS, DE DEIXAR SEU
CACHORRO NA RUA, O ANIMAL ESTA ATACANDO AS PESSOAS QUE PASSAM PELO LOCAL.

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: MARTINHO CALSAVARA Nidmero: 320
Complemento: . Bairro: JD. PINHEIROS
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13274-390

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 8849 / 2016 Data de abertura: 13/09/2016 Prazo de resposta: 03/10/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA RUBENS BENEDITO CINTRA, EM FRENTE AQ N° 18, NOVA ESPIRITO
SANTO, A MORADORA TEM UM CACHORRO QUE FICA PRESO 24 HORAS EM CORRENTE,

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: RUBENS BENEDITO CINTRA Ndmero: 18
Complemento: Bairro: ESPIRITO SANTO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13273-205

Detalhes Local: EM FRENTE AO ENDEREGO CITADO.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 8843 / 2016 Data de abertura: 13/09/2016 Prazo de resposta: 03/10/2016 Sigiloso: Nio
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagao:

Requerente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgdo Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE DENUNCIA O MORADOR DA RUA VEREADOR REINALDO ROSSI FILHO, N° 18, JARDIM UNIAO DE
MALTRATAR UM CACHORRO, O ANIMAL ESTA MITO MAGRO E FICA DO LADOC DE FORA DA RESIDENCIA SEM AGUA
E SEM COMIDA.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

REINALDO ROSSI FILHO Numero: 18
Bairro: JARDIM UNIAO
VALINHOS Estado: SP CEP: 13275-640
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 8681 /2016 Data de abertura: 05/09/2016 Prazo de resposta: 26/09/2016

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Sigiloso: Nao

Dados Demanda

Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone

Requerente: Requerente Sigiloso

Encerramento: 31/10/2016

Orgiio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ANTONIA CASTELANI ZACARIAS, N° 103, JARDIM UNIAO, A MORADORA
DEIXA A CAGHORRA NA RUA A NOITE E O ANIMAL LATE MUITO PERTURBANDO OS MORADORES.

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Antonia Castelani Zacarias

Numero: 103

. Complemento: Bairro: B.DAS FIGUEIRAS

Cidade: VALINHOS Estado: SP

Detalhes Local:

CEP: 13275624

Providéncias

Usuario que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgéo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 31/10/2016 15:04  Despacho: Situagéo:

Valor:

INFORMO QUE EM VISITA, O ANIMAL VISUALMENTE APRESENTAVA ASPECTO SAUDAVEL. EM RELAGAO AC INCOMODO, ANIMAL QUE
LATE, SUGIRO QUE O RECLAMANTE BUSQUE SOLUGOES NO JUIZADO DE PEQUENAS CAUSAS.

D.V.Z, EM 13/10/2016.

VALERIO PAGLIA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usuario que registrou: LEILA MOYSES BONETTO

Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 31/10/2016 15:34  Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Resposta(s)
Data Envio; Meio de envio Ususdrio Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO
31/10/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE EM VISITA, O ANIMAL VISUALMENTE APRESENTAVA ASPECTO SAUDAVEL. EM RELAGAO AQ INCOMODO, ANIMAL QUE LATE,
SUGIRO QUE O RECLAMANTE BUSQUE SOLUGOES NO JUIZADO DE PEQUENAS CAUSAS. .

D.v.Z., EM 13/10/2016.

VALERIO PAGLIA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 8679/ 2016 Data de abertura: 05/09/2016 Prazo de resposta: 26/09/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA VITORIO GOBATO N° 310 BAIRRO PARQUE DAS COLINAS O

ANIMAL FICA PRESO O TEMPO TODO EM SOL E CHUVA ,0 DONO DO ANIMAL FICA O DiA TODO FORA NO
TRABALHO SO CHEGA APOS AS 17:00 O ANIMAL CHORA MUITC ,PRECISA VERIFICAR

Enderego / Detathes do Local

Logradouro: RUA VITORIO GOBATO Niimero: 310
Complemento: Bairro: PARQUE DAS COLINAS
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13273630

Detalhes Local: PORTAO FECHADO PRETO COM URGENCIA

..
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 8625 / 2016 Data de abertura: 01/09/2016 Prazo de resposta: 22/09/2016 Sigiloso: Nzo
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO :

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA PEDRO ALVES PEGO, S/N, ANTES DA RUA GERVASIO MANCEL

CANDIDO, AQ LADO DO BAR, CHACARAS SAC BENTO, A MORADORA MANTEM UM CACHORRO PRESO NUMA
CORRENTE CURTA NO S8OL O DIA TODO.

Endereco / Detalhes do Local

Logradouro: PEDRO ALVES PEGO Namero:
Complemento: Bairro: CHACARAS SAQ BENTO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13278-070

Detalhes Local: AO LADO DO BAR
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 8571/ 2016 Data de abertura: 31/08/2016 Prazo de resposta: 21/08/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Reclamagdo Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDC QUE DEPQIS QUE FOI CONSTATADO QUE O ANIMAL DERRUBOU UMA
PESSOA NA RUA , ELE ESTA SENDO AMARRADO E COM 1SS0 ESTA NO RELENTO E DIA E NOITE E O ANIMAL
AGORA FICA CHORANDO E COM ISS0O ACABA SOFRENDQ E NAQ PERMITE QUE NINGUEM DESCANSE PRECISA
VERIFICAR UMA FORMA DE QUE TODOS FIQUEM FELIZES . TEM CASINHA MAS NAO CABE MAIS , E MORADORES DA
ALIMENTO A ELE E COME TUDO PARECE ESTAR SEMPRE COM FOME VERIFICAR SE ESTAO COLOCANDO
ALIMENTO PARA O ANIMAL NA RUA DOS AMARILIS N° 113 BAIRRO JARDIM PARAISO

rego / Detalhes do Local

Logradouro: AMARILIS Nimero:
Complemento: Bairro: JD PARAISO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13273420

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS 1

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 8530/ 2016 Data de abertura: 29/08/2016 Prazo de resposta: 19/09/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 10/10/2016 .

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgédo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA JOSE PRIMI, N° 75, VILA PROGRESSO, O MORADOR DEIXA UM
CACHORRO AMARRADO NUM ESPACO PEQUENO, COBERTO COM UMA TELHA BRASILITE.

Enderego / Detathes do Local
Logradouro: Numero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Oraso que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 10/10/2016 14:33  Despacho: Situagio: Valor:

INFORMO QUE O RECLAMADO FO! ORIENTADO QUANTO A POSSE RESPONSAVEL AFIM DE SANAR A QUESTAO.
D.V.Z., EM 26 DE SETEMBRO DE 2018.

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOOOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
Ueirie e ragistrou: GARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA  Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 10/10/2016 16:19  Despacho:PROCEDENTE Situacdo: PROCEDENTE Vator:

Resposta(s)
ata Envio: Meio de envio Usuério Responsével: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA
10/10/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Org3o que Enviou: ATENDIMENTO 158 VALINHOS

INFORMO QUE O RECLAMADO FOI ORIENTADO QUANTO A POSSE RESPONSAVEL AFIM DE SANAR A QUESTAQ.
D.V.Z., EM 26 DE SETEMBRO DE 20186, .

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOOOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

QOuvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 8487 / 2016 Data de abertura: 26/08/2016 Prazo de resposta: 16/09/2016 Sigiloso: N&o
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ[ COSTA

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 20/09/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA LUIZ ANTONIAZZI N° 181 BAIRRO TERRA NOVA O ANIMAL FICA
MUITO SOZINHO , E EM ESPAGO PEQUENO, VERIFICAR

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Nidmero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 20/08/2016 14:31  Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE A SRA. AMANDA, RESPONSAVEL PELO ANIMAL FOI CIENTIFICADA DA RECLAMAGAQ E ORIENTDAO SOBRE ELA.
D.V.Z., EM 08 DE SETEMBRO DE 2016.

EDUARDO APARECIDO NUNES- AGENTE SANITARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETOR DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usuério que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 20/09/2016 15:14  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Resposta(s)
ata Envio: Meio de envio Usudrio Responsével: LEILA MOYSES BONETTO
20/0912016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENCIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE A SRA. AMANDA, RESPONSAVEL PELO ANIMAL FOI CIENTIFICADA DA RECLAMAGAO E ORIENTDAO SCBRE ELA.
D.V.Z.,EM 08 DE SETEMBRO DE 2016.

EDUARDC APARECIDO NUNES- AGENTE SANITARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETOR BE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria; 8462 / 2016 Data de abertura: 25/08/2016 Prazo de resposta: 15/08/2016 Sigiloso: Nao

Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA

R

Dados Demanda
Tipo Solicitagao:

Requerente:

Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento:

Reguerente Sigiloso

Orgao Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILAN(;lA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE , ESTA SOLICITANDC SOBRE 03 MAUS TRTOS DE ANIMAL NA RUA HIGINO GUILHERME CONSTATO
170 BAIRRO JARDIM PINHEIROS, NAO ALIMENTA NAC DA AGUA E O ANIMAL CHORA MUITO

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

HIGINO GUILHERME COSTATO Nimero:
Bairro: JARDIM PINHEIROS
VALINHOS Estado: SP CEP: 13274410
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 8360/ 2016 Data de abertura: 22/08/2016 Prazo de resposta: 12/09/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagao: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgido Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE UMA CACHORRO PRETO , DONO SR DOMINGOS , NA.
RUA JOSE PRIMi , AO LADO DO NUMERO 88 , BAIRRO VILA PROGRESSO , PROXIMO AOQ COLEGIO SEGUNDAO,
PROXIMO A UM BAZAR ONDE O CACHORRO FICA PRESO EM PANO , LATINDO DIA E NOITE -

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: JOSE PRIMI Nimero:
.Complemento: Bairro: VILA PROGRESSO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13277-064

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagédo: 8325 / 2016 Data de abertura: 19/08/2016 Prazo de resposta: 09/09/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE DENUNCIA A MORADORA DA RUA HORACIO AMARAL, N° 740, JARDIM PINHEIROS, DE MANTER UMA
CACHORRA PRESA NUMA CORRENTE CURTA NO FUNDO DO QUINTAL, SEM AGUA E SEM COMIDA,

Endsrego / Detalhes do Local

Logradouro: HORACIO AMARAL Niumero: 740
.Complemento: Bairro: JARDIM PINHEIROS
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13274-360

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 8245 / 2016 Data de abertura: 16/08/2016 Prazo de resposta: 05/09/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 10/10/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA LUIZ ANTONIAZI, N° 181, BAIRRO TERRA NOVA, O MORADOR TEM g
CACHORRO QUE UIVA O DIA TODO. -

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: LUIZ ANTONIAZZI Namero: 181
. Complemento: Bairro: PARQUE TERRA NOVA
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-620

Detalhes Local:

o B " Providéncias

Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Grgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 10/10/2016 14:34  Despacho: Situagdo: Valor:
INFORMC QUE O PR_OPRIETAR]O DO ANIMAL CITADO FOI CIENTIFICADO SOBRE A DENUNCIA E ESTARA TOMANDO RPOVDIENCIA AFIM
DE SANAR A QUESTAO.

D.v.Z., EM 26 DE SETEMBRO DE 2018.

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - TECNICO VETERINARIO
MARL! APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOOOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA Orgiie que registrou; ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 10/10/2016 16:19  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA
10/10/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
INFORMO QUE O PROPRIETARIO DO ANIMAL CITADO FOI CIENTIFICADO SOBRE A DENUNCIA E ESTARA TOMANDO RPOVDIENCIA AFIM DE

SANAR A QUESTAO,
D.V.Z.,, EM 26 DE SETEMBRO DE 2016.

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOOOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 8233 /2016 Data de abertura: 16/08/2016 Prazo de resposta: 05/09/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagao:

Requerente:

Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgao Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
MAUS TRATOS DE ANIMAIS
REQUERENTE DENUNCIA MAUS TRATOS DE DOIS CACHORROS QUE FICAM PRESOS NA SACADA DE UM

APARTAMENTO, NO SOL E CHUVA, OS5 ANIMALS LATEM O DIA TODO, NA RUA ROSA BELMIRO RAMOS, N° 465,
CONDOMINIO FLORADA, BLOCO BELADONA, 2° ANDAR, AP 21.

Enderego / Detalhes do Local

. Logradouro:
Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

: Avn ROSA BELMIRO RAMOS Nimero: 465
CONDOMINIO BELADONA AP. 2, 2° Bairro: JD. ELISA
VALINHOS Estado: SP CEP: 13275400
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 8173 /2016 Data de abertura: 15/08/2016 Prazo de resposta: 05/09/2016 Sigiloso: Néo

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagéo:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso
Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: REQUERENTE DENUNCIA O MORADOR DA ESTRADA VELHA VALINHOS/ITATIBA, KM 3 E 1/2, SITIO SANTA TEREZA
DA SERRA, O MORADOR TEM 15 CACHORROS QUE ESTAC INFESTADOS DE PULGAS, SARNA E BERNE, O LOCAL E
MUITO SUJO, TEM MUITOS RATOS E OS ANIMAIS NAC SAQ ALIMENTADOS. OS FISCA!S JA FORAM ATE O LOCAL
O MORADOR NAO PERMITE A VISTORIA. -
Enderego / Detalhes do Local
. | ogradouro: Nuamero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Local: ESTRADA VALINHOS/ITATIBA KM 3 E 1/2, PORTEIRA AZUL
@ .
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 8153 /2016 Data de abertura: 12/08/2016 Prazo de resposta: 02/09/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE CAVALOS NA RUA ALAMEDA CARLOS DE CARVALHO

VIEIRA BRAGA , ENCOSTADO TORRE DA GLOBO , BAIRRO ALPINAS , ONDE TEM TRES CAVALOS QUE ESTAO
PRESO SEM AGUA , HA DOIS MESES QUE ESTAO NESSE TERRENO

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: ALAMEDA CARLOS DE CARVALHO VIEIRA BRAGA Numero:
Complemento: Bairro: ALPINAS
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-000

Detathes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 8136/ 2016 Data de abertura: 11/08/2016 Prazo de resposta: 01/09/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 22/09/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04,06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA BRASILIA, N° 190, VILA SANTANA, ONDE TEM UMA OBRA, O

PROPRIETARIO DEIXA UM CACHORRO NO LOCAL E O ANIMAL LATE O DIA TODO PERTURBANDO 0S8 MORADORES
VIZINHOS, 80O ALIMENTA O ANIMAL NOS FINAIS DE SEMANA.

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: BRASILIA Nimero: 190
Complemento: Bairro: VILA SANTANA
Cidade;: VALINHOS Estado: SP CEP: 13274-200

Deétalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 20/09/2016 13:58 Despacho: Situagio: Valor:

INFORMO QUE O RECLAMADO SR. OLIVIO, FOI CINTIFICADO DA RECLAMAGAQ E QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA,
ALIMENTO E ABRIGO A DISPOSICAC DO ANIMAL, E O MESMO APRESENTAVA APARENCIA SAUDAVEL EM RELAGAO DO INCOMODO
ANIMAL QUE LATE SUGIRO QUE A RECLAMANTE BUSQUE SOLUGAO NO JUIZADC DE PEQUENAS CAUSAS.

D.\V.Z, EM 09 DE SETEMBRO DE 2016.

VALERIO PAGLIARINI- TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETOR DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgaio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 20/09/2016 15:14 Despacho:PRCCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor: :
ENCERRANDO
Resposta(s)
Data Envio: Meic de envio Usuério Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO
22/09/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE 0 RECLAMADO SR. OLIVIO, FOI CINTIFICADO DA RECLAMAGAO E QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA, ALIMENTO E
ABRIGO A DISPOSICAO DO ANIMAL, E O MESMQ APRESENTAVA APARENCIA SAUDAVEL EM RELACAO DO INCOMODO ANIMAL QUE LATE
SUGIRC QUE A RECLAMANTE BUSQUE SOLUGAD NO JUIZADO DE PEQUENAS CAUSAS.

D.V.Z., EM 09 DE SETEMBRO DE 2016.

VALERIO PAGLIARINI- TECNICO VETERINARIO
MARU APARECIDA DA SILVA - DIRETOR DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHCS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 7889 / 2016 Data de abertura: 02/08/2016 Prazo de resposta: 22/08/2016 Sigiloso: Nao

Atendente: LE]LA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagio:

Servigo Pricridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso
Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS .
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ISAURA APARECIDA DE OLIVEIRA, N° 269, JARDIM ITAPUA, PROXIMO AO

SUPERMERCADO ASP, A MORADORA TEM SE!S CACHORROS, DEIXA UM AMARRADO NUMA CORDA CURTA, SEM
ALCANCAR PRA DEITAR, OS ANIMAIS ESTAQ SEM AGUA E SEM COMIDA,

Enderego ! Detathes do Local

Logradouro:
.Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

ISAURA AP B OLIVEIRA TERINI Nimero: 269
Bairro: ITAPUA
VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-000
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 7889 / 2016 Data de abertura: 02/08/2016 Prazo de resposta: 22/08/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgﬁo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ISAURA APARECIDA DE OLIVEIRA, N° 269, JARDIM ITAPUA, PROXIMO AO

SUPERMERCADQ ASP, A MORADORA TEM SEIS CACHORROS, DEIXA UM AMARRADO NUMA CORDA CURTA, SEM
ALCANCAR PRA DEITAR, OS ANIMAIS ESTAQ SEM AGUA E SEM COMIDA.

Enderego / Detalhes do Local

"Logradouro: ISAURA AP B OLIVEIRA TERINI Namero: 269
Complemento: Bairro: ITAPUA
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-000

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 7868 / 2016 Data de abertura: 01/08/2016 Prazo de resposta: 22/08/2016 Sigiloso: Néd
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 10/10/2016

Requerente: ASSOCIACAO RESIDENCIAL DO VALE VERDE
Enderego

Logradouro: Avenida ARQUITETO CLAYTON A CORREA, Namero: 330
Complemento: Bairro: VALE VERDE
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13279-071

Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 3881-2542 Telefone
. 19 3881-3400 Telefone

E-mail(s): contato@residencialvaleverde.org.br Nascimento:

"Orgso Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SOLICITA VISTORIA NA RUA GILDO PEIXOTO, LOTE L 4 E, BAIRRO VALE VERDE O MORADOR TEM TRES
CACHORROS QUE NAO SAO ALIMENTADOS, OS ANIMAIS COMEM LIXO, ESTAO SEM AGUA E UM ESTA COM SARNA.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: GILDO PEIXOTO Namero:
Complemento: LOTEL4E Bairro: VALE VERDE
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 00000-000

Detalhes Local:

Providéncias

. Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgdo que registrou: DIVISAOC DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 10/10/2016 14:36  Despacho: Situagio: Valor:

INFORMO QUE NO ENDERECO ACIMA CITADO PERMANECE APENAS UM CACHORRO, ONDE O MESMO SE ENCONTRA COM ESTADG DE-
SAUDE SATISFATORIA,
D.V.Z., EM 26 DE SETEMBRO DE 2016.

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOOOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
Usuario que registrou: GARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 10/10/2016 16:22  Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsdvel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA
10/10/20186 Carta: NAO E-mail: NAO Telefone: SIM Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NO ENDERECO ACIMA CITADO PERMANECE APENAS UM CACHORRO, ONDE O MESMO SE ENCONTRA COM ESTADO DE -
SAUDE SATISFATORIA.
D.V.Z,, EM 26 DE SETEMBRO DE 2016.

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOOOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 7851/ 2016 Data de abertura: 01/08/2016 Prazo de resposta: 22/08/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 01/08/2016

Requerente: DIOMAR LOPES DA SILVA

Enderego
Logradouro: RUA .JOAO ANTUNES DOS SANTOS Nlmero: 864
Complemento: Bairro: JARDIM PINHEIRO
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 1327-000
Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 39296111 Telefone
. .Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SRA. DIOMAR SOLICITA VISTORIA NO PASSEIO PUBLICO EM FRENTE AO ENDEREGO CITADO ACIMA TEM VARIOS
BURACOS GRANDES, COM INFESTAGAO DE RATAZANAS QUE ESTAO INVADINDO SUA RESIDENCIA, SOLICITA
URGENCIA ENTROU UM NA LAVANDERIA DA SUA RESIDENCIA E NAO FOI ENCONTRADO.

Endereco / Detalhes do Local

Logradouro: .JOAO ANTUNES DOS SANTOS Nilmero: 864
Complemento: Bairro: JARDIM PINHEIRO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 1327-000

Detalhes Local:

Providéncias
Usudrio que registrou: IVONE PORTO FERREIRA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 01/08/2016 13:26  Despacho: Situagdo: Valor:

Informo & requerente que o enderego que ocnsta na reclamagSo nZo existe.
Em ida & Rua 8350 Paulo - Vila Santana, nio foi encontrada a numeragfo 166, ndo sendo possivel, portanto, realizar a inspegéo.

VS,
.arolina Mariana P. Souza — Fiscai Sanitério - DivisSo de Vigilancia Sanitaria - Departamento de Satide Coletiva/S.8.
William Schirato - Diretor - Divisdo de Vigilancia Sanitaria - Departamento de Salde Coletiva / 5.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva 7/ 8.5.

Usuario que registrou; KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 01/08/2016 15:17  Despacho:PROCEDENTE Situagao; PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

Usudrio que registrotr: LESLA MOYSES BONETTO Brgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 02/08/2016 08:12  Despacho: Situagdo: Valor:
PARA PROVIDENCIAS

Usugrlo que registrou: MARCIA REGINA CREMASCO Brgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 31/08/2016 16:37  Despacho: Situagdo: Valor:

FOMOS AD LOCAL EM 16/08/2016 E RETORNAMOS EM 17/08/2018. NAS DUAS VISITAS FOI REALIZADA ATIVIDADE DE DESRATIZAGAO
QUIMICA. A CALGCADA APRESENTA O PISO COMPLETAMENTE OCO, HA UMA CAIXA DE INSPECAC DO D.A.E.V E BURACO NA GUIA QUE
SE COMUNICA COM 08 ESPAGOS SOB O RISC DA CALGCADA. .
SUGERIMOS SOLICITAR INSPEGAOPELO D.A.E.V, POIS PODE ESTAR HAVENDO VAZAMENTOS QUE RETIRAM A TERRA SOB A CALGADA.’
A SECRETARIA DE OBRAS E SERVICOS URBANOS

TAMBEM DEVE SER ACIONADA PARA VERIFICAR O BURACOP NA GUIA

DVZ, SILVIA 17/08/2016

DANIEL SIQUEIRA SA SILVA- AUXILIAR VETERINARIO
SILVIA REGINA REIS SANTAELLA - MEDICA VETERINARIA
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 7747 / 2016 Data de abertura: 27/07/2016 Prazo de resposta: 17/08/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTC

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 31/08/2016

Requerente: SILVANA AMBROSIO CESAR
Enderego
Logradouro: Avenida AV DOM NERY Namero: 619
Complemento: Bairro: V EMBARE
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13271-170
Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 3869-9425 Telefone
. Org3o Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: SRA. SILVANA SOLICITA VISTORIA NA RUA MAXIMO PITON, N° 276, BAIRRO BOM RETIRO, EM FRENTE AO PREDIO
CIDADE ITALIA, A MORADORA TINHA UM CACHORROQ E COLOCOU O ANIMAL NA RUA E ADOTOU OUTRO QUE ESTA

AMARRADO NUMA CORDA PEQUENA, O QUE ESTA NA RUA LATE O DIA TODO PORQUE QUER ENTRAR NA
RESIDENCIA E ESTA SEM AGUA E SEM COMIDA, .

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: MAXIMO PITON Namero:
Complemento: Bairro: JD. SANTA ROSA
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-000

Detalhes Local:

Providéncias

Usuério que registrou: MARCIA REGINA CREMASCO Orgio que registrou: DIVISAD DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 31/08/2016 15:28  Despacho: Situagéo: Valor:
.ENFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL O SR ANDERSON FOI CIENTIFICADO E ORIENTADO SOBRE A RECLAMAGAQ.

DVZ, DALVA 23/08/2016

DALVA PEREIRA DOS SANTOS-AGENTE SANITARIO-DVZ
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA
DANIELA ZAZER)- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgdo gue registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 31/08/2016 15:56  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudério Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ! COSTA
31/08/2016 Carta: NAO E-mail: NAO Telefone: SIM Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL O SR ANDERSON FO! CIENTIFICADO E ORIENTADO SOBRE A RECLAMACAO.
DVZ, DALVA 23/08/2016

DALVA PEREIRA DOS SANTOS-AGENTE SANITARIO-DVZ
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAQ DE VIGIGILANCIA EM ZOONDSES-DIRETORA
DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 7678 / 2016 Data de abertura: 25/07/2016 Prazo de resposta: 15/08/2016 Sigiloso: N&o
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 30/08/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgéo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA MOGI MIRIN ESQUINA COM A PRAGCA MONTEIRO LOBATO, BAIRRO SAD
CRISTOVAO, EM FRENTE DA RESIDENCIA TEM VARIOS COQUEIROS, A MORADORA TEM VARIOS CACHORROS E
0S ANIMAIS LATEM DIA E NOITE, ACREDITA QUE OS ANIMAIS NAOC SAC ALIMENTADOS.

Endereco / Detalhes do Local

Logradouro: MOGI MIRIM Ndmero:
Complemento: Bairro: SAQ CRISTOVAOQ
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13276-400

Detalhes Local: ESQUINA COM A PRACA MONTEIRO LOBATO

Providéncias

Usu4rio que registrou: IWONE PORTO FERREIRA Orgiio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 30/08/2016 11:36  Despacho: Situagio: Valor:

informo que ndo foi pessivel localizar o enderego citado, solicito gque entre em contato novamente via 156, fornecendo a numeracdo da residéncia.
DVZ, Dalva 04/08/20186.

Daiva Pereira dos Santos — Agente Sanitério - Divisao de Vigilancia em Zocnoses — Departamento Satde Coletiva / SS.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - DivisSo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saide Coletiva / S.S.

Danieta Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / S.S.

Usuario que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 30/08/2016 1205 Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor:

Encerrando

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsavet: LEILA MOYSES BONETTC
30/08/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgao gue Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo que n#o foi possivel localizar o enderego citado, solicito que entre em contato novamente via 156, fornecendo a numerac3o da residéncia.
DVZ, Dalva 04/08/2016.

Dalva Pereira dos Santos — Agente Sanitério - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses — Departamento Satde-Coletiva / SS.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis3o de Vigiidncia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva / S.S.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Saude Coletiva / 8.8.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 7565 / 2016 Data de abertura: 20/07/2016 Prazo de resposta: 10/08/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: LE|LA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 16/08/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA RICARDO SPERANCIN, SN, PROXIMO A LANCHONETE DO GORDAO,

VILA ROSA, RESIDENCIA COM PLANTAS ERA NO MURO, A MORADORA TEM UM CACHORROC PRESO NUMA CORDA
PEQUENA SEM AGUA E SEM COMIDA.

Enderego / Detalhes do Local .

Logradouro: RICARDO SPERANCIM Nuamero:
. Complemento: Bairro: VILA ROSA
Cidade: VALINHOS Estade: SP CEP: 13270-000

Detalhes Local: -

Providéncias

Usudrio que registrou: IVONE PORTO FERREIRA Orgso que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 16/08/2016 15:.04 Despacho: Situagao: Valor:

Informe que ndo fol possivel a localizagéo do endnerego citado, peco que entre em contato novamente via 156, informando a numeragao da casa.
DVZ, Dalva 02/08/2016.

Dalva Pereira dos Santos — Agente Sanitario - Divisdo de Vigilincia em Zoonoses — Departamento Satlde Coletiva / 8S.
Marll Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saude Coletiva / S.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salde Coletiva / S.5.

Usudrio que reglstrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS T
Data de Registro: 16/08/2016 15:10  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
. Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
16/08/2016 Carta: SIM E-maii: NAD  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo que ndo foi possivel a locatizagio do endnerego citado, peco que entre em contato novamente via 156, informando a numeragdo da casa.
DVZ, Dalva 02/08/2016., -

Dalva Pereira dos Santos — Agente Sanitario - Diviséo de Vigildncia em Zoonoses — Departamento Saude Coletiva / SS.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis8o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva / 8.5,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salide Coletiva / §.8.

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 01A1/16 16:33 Usudric Emissor: LMBONETTO Paglna:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 7476 / 2016 Data de abertura: 15/07/2016 Prazo de resposta: 05/08/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 22/09/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgéo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA A VISTORIA NA RUA MARTINHO CALSAVARA, N° 238, JARDIM PINHEIROS, O MORADOR
AGRIDE UM CACHORRO QUE ESTA TODO MACHUCADO, SANGRANDO.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: MARTINHO CALSAVARA Numero: 238
.Complemento: Bairro: JARDIM PINHEIROS
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13274-390

Détalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 20/09/2016 14:33  Despacho: Situagdo: Valor:

EM VISTORIA AD LOCAL FUI INFORMADO QUE O ANIMAL EM QUESTAO FOI DOADO.
D.V.Z., EM 30 DE AGOSTO DE 20186.

DAVI BOMBONATC ANGELICI- AUXILIAR VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETOR DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 20/09/2016 15:14  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Resposta(s)
.ata Envio: Meio de envio Usuério Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO
22/098/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

EM VISTORIA AO LOCAL FUI INFORMADO QUE O ANIMAL EM QUESTAO FOI DOADO.
D.v.Z.,EM 30 DE AGOSTO DE 2016.

DAVI BOMBONATO ANGELICI- AUXILIAR VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETOR DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZER! - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

SARWO03500 - SMARapd Informética Ltda 01/11/16 16:33 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagio: 7452/ 2016 Data de abertura: 15/07/2016 Prazo de resposta: 05/08/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: LE[LA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 08/08/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ANGELO POZUTO, N° 83, JARDIM JUREMA, A MORADORA DEIXA UM
CACHORRO PRESO NUM CORREDOR PEQUENO, ONDE NAO BATE SOL E NAO FAZ A LIMPEZA DO LOCAL QUE ESTA
CAUSANDO ODOR INSUPORTAVEL.

Endere¢o / Detalhes do Local

Logradouro: Ndmero:
.Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: IVONE PORTO FERREIRA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 08/08/2016 09:34 Despacho: Situagdo: Valor;
Informo que no momente da vistoria havia dgua. abrigo e alimento a disposigdo dos animais. O sr® Daniel foi cientificado da reclamacgao e orentado

sobre ela.
DVZ, Eduardo 22/07/2016.

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Sadde Coletiva / S.S.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva / 5.8,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salide Coletiva /S.S.

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 08/08/2016 12:12  Despacho:PROCEDENTE Situacgio: PROCEDENTE - Valor:

|iNCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
08/08/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgéo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

-

Informo que no momento da vistoria havia &gua. abrigo e alimento a disposicio dos animais, O sr® Daniel foi cientificado da reclamagao e orientado sobre

ela.
DVZ, Eduardo 22/07/2016.

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitdrio - Divis3o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / S.S.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigitdncia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva / §.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Sadde Coletiva / 8.8.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 7433 / 2016 Data de abertura: 14/07/2016 Prazo de resposta: 04/08/2016 Sigiloso: Nao
Atendente; KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 20/09/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE UM CACHORRO NA RUA LUIZ ANGELI NUMERO 173,
BAIRRO JARDIM PINHEIROS . SEM AGUA E SEM COMIDA , PRESO NO CERCADO NO SOL E GHUVA , COM FEZES E
LIXO . CASA DE FUNDOS. QUEM TEM A CHAVE DA CASA DOS FUNDOS £ NA FUNELARIA MORASSI ( CLAUDIO
MORASSI } NO ENDEREGO CITADO ESQUINA COM ALEXANDRE MOLETA

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: LUIZ ANGELI Nimero: 173
Complemento: Bairro:- JARDIM PINHEIRO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13274-400

Detalhes Local:

Providéncias

Usuirio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 20/09/2016 14:36  Despacho: Situagdo: valor:

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA O CAO SE ENCONTRAVA DEVIDAMENTE ALOJADO COM AGUA E COMIDA A DISPOSICAD. O
LOCAL ESTAVA LIMPC SEM LIXO,
D.V.Z, EM 30 DE AGOSTO DE 2016.

DAVI BOMBONATO ANGELICH- AUXILIAR VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETOR DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgido que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 20/09/2016 15:14  Despacho:PROCEDENTE Situagfio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Resposta(s)
Data Envio; Meio de envio Usuério Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO
20/09/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 158 VALINHOS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA O CAO SE ENCONTRAVA DEVIDAMENTE ALOJADG CGOM AGUA E COMIDA A DISPOSIGAO. O LOCAL
ESTAVA LIMPO SEM LIXO.
D.V.Z, EM 30 DE AGOSTO DE 20186.

DAVI BOMBONATO ANGELICI- AUXILIAR VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETOR DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 7433 / 2016 Data de abertura: 14/07/2016 Prazo de resposta: 04/08/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENQ DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 20/09/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01,00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE UM CACHORRO NA RUA LUIZ ANGELI NUMERO 173,
BAIRRO JARDIM PINHEIROS , SEM AGUA E SEM COMIDA , PRESO NO CERCADO NO SOL E CHUVA , COM FEZES E
LIXC , CASA DE FUNDOS. QUEM TEM A CHAVE DA CASA DOS FUNDOS £ NA FUNELARIA MORASSI ( CLAUDIO
MORASSI ) NO ENDERECO CITADO ESQUINA COM ALEXANDRE MOLETA

Enderego / Detalhes do Local

. Logradouro: LUIZ ANGELI Nuamero: 173
Complemento: Bairro: JARDIM PINHEIRO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13274-400

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrie que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Grgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro; 20/09/2016 14:36  Despacho: Situag3o: Valor:

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA O CAQ SE ENCONTRAVA DEVIDAMENTE ALOJADO COM AGUA E COMIDA A DISPOSICAD. O
LOCAL ESTAVA LIMPO SEM LIXO.
D.V.Z., EM 30 DE AGOSTO DE 2016.

DAVI BOMBONATO ANGELICI- AUXILIAR VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETOR DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 20/08/2016 15:14  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuirio Responsével: LEILA MOYSES BONETTO
20/09/2016 Carta: SIM E-mail: NAD  Telefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA O CAO SE ENCONTRAVA DEVIDAMENTE ALCJADO COM AGUA E COMIDA A DISPOSIGAO. O LOCAL-
ESTAVA LIMPO SEM LIXO.
D.V.Z, EM 30 DE AGOSTO DE 2016.

DAV! BOMBONATO ANGELICI- AUXILIAR VETERINARIO
MARLI APAREC!IDA DA SILVA - DIRETOR DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZER!I - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informdtica Ltda 01/11/16 16:35 Usuatio Emissor LMBONETTO Pagina:1,




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 7413 / 2016 Data de abertura: 14/07/2016 Prazo de resposta: 04/08/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagao: Denuncia Prioridade: Norma! Recebimento: Telefone Encerramento: 11/08/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgéo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS NA RUA VICE PREFEITO ANESIO CAPOVILA
NUMERO 688 , CONDOMINIO TABATINGA NUMERO 65 BAIRRO CAPUAVA , ONDE O CACHORRO FICA PRESC EM
CORRENTE DIA E NOITE SEM AGUA E SEM COMIDA , CHORA DIA E NOITE

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: VICE PREFEITO ANESIO CAPOVILLA Niamero:
Complemento: Bairro: BAIRRO CAPUAVA
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13272181

Detalhes Local:

Providéncias

Ususrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orado que reglstrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 11/08/2016 15:12 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

Usiriria awe regiatrou: MARIANA GRISTINA PIRES DE PAULA  Grgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 11/08/2016 15:18  Despache: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE O RECLAMADO FO| CIENTIFICADO DA RECLAMACAQ E QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA, AGUA, ALIMENTO E
ABRIGO A DISPOSIGAO DO ANIMAL E ESTE APRESENTAVA APARENCIA SAUDAVEL. -
D.V.Z., EM 21/07/2016.

VALERIO PAGLIARIN] - TECNICO VETERINARIO
MARLI AP. DA SILVA - DIRETCRA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

. - - _lResposta(s) o

Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavei: LEILA MOYSES BONETTO
11/08/2016 Carta: SiM E-mail: NAO  Telefone: NAQ Orgéo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE O RECLAMADO FOI GIENTIFICADO DA RECLAMAGAO E QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA, AGUA, ALIMENTO E ABRIGO A
DISPOSICAO DO ANIMAL E ESTE APRESENTAVA APARENCIA SAUDAVEL.
DV.Z., EM 21/07/2016.

VALERIO PAGLIARINI - TECNICO VETERINARIO
MARLI AP. DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informética Lida 01/11/16 16:35 Usuario Emissor: LMBONETTO Pégina:t
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagado: 7396 / 2015 Data de abertura: 13/07/2016 Prazo de resposta: 03/08/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 01/02/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA ESTRADA VALINHOS/TATIBA, SITIO CADINHO, CHACARA SANTA TEREZINHA,
O MORADOR DE NOME LEOZINO DA SILVA ALMEIDA, TEM UM CACHORRO E DEVIDO A UM DESENTENDIMENTO
COM O VIZINHO, QUE TEM SERIOS PROBLEMAS DE SAUDE E DEU UM TIRO NO SEU ANIMAL QUE ESTA COM A BALA
ALOJADA NO CORPO, A GUARDA MUNICIPAL FOI ACIONADA E REGISTROU UM B.O., O VIZINHO DE NOME RUBENS
VAl RESPONDER PELO ATO COMETIDO.
O PROBLEMA E QUE O SR. LEOZINHO NAO ESTA CUIDANDO DO ANIMAL, QUE DEVIA TER LEVADO AQ
VETERINARIC PARA EXTRAIR A BALA, ELE QUER QUE O ANIMAL MORRA PARA COMPLICAR A SITUAGAO DO SR.

. RUBENS. CONSIDERANDO QUE O ANIMAL ESTA SOFRENDO MAUS TRATOS.
.I-E;dereqol Detalhes do Local
Logradouro: JEQUITIBA, KM 3,5 SITIO CANDINHO Nimero:
Complemento: Bairro: VENEZA
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 00000-000

Detalhes Local: CHACARA SANTA TEREZINHA

— ——

Providéncias

Usuiério que registrou: MARCIA REGINA CREMASCO Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 31/08/2016 16:23  Despacho: Situagio: Valor:

FOMS EM 05/08/2016 AO LOCAL. IMOVEL PARECIA ABERTO, POREM NAC FOMOS ATENDIDOS.
NO LOCAL NAQ HAVIAM CAES OU INDICIO DE SUA PRESENGA, COMO POTES DE ALIMENTOS OU AGUA.
VAMOS RETORNAR AQ LOCAL DURANTE CAMPANHA DE VACINACAO.

DVZ, SILVIA 05/08/2016

ILVIA REGINA REIS SANTAELLA - MEDICA VETERINARIA
ARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA
DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

Usuario que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA brgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 31/08/2016 16:52  Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Vator:
Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO
01/09/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

FOMS EM 05/08/2016 AO LOCAL, IMOVEL PARECIA ABERTO, POREM NAQ FOMOS ATENDIDOS.
NO LOCAL NAO HAVIAM CAES OU INDICIO DE SUA PRESENGA, COMO PCTES DE ALIMENTOS OU AGUA.
VAMOS RETORNAR AO LOCAL DURANTE CAMPANHA DE VACINACAO.

DVZ, SILVIA 05/08/2016

SILVIA REGINA RE!S SANTAELLA - MEDICA VETERINARIA
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA
DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

SARWO03500 - SMARapd Informdtica Ltda 0111/16 16:35 Usuario Emissor: LMBONETTO Pagina-t
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 7373 / 2016 Data de abertura: 12/07/2016 Prazo de resposta: 01/08/2016 Sigiloso: Nio
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda o
Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 30/08/2016

Requerente: ADRIANA ANTUNES
Endereco

Logradouro: RUA ANGELO MAMPRIM Nimero: 88

Complemento: CASA Bairro: NOVO HORIZONTE
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13272-031 [
Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 3849-4466 Telefone

. Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS '

Complemento: SRA. ADRIANA SOLICITA VISTORIA NA RESIDENCIA, LOCALIZADA NA RUA DAS PETUNIAS, N° 184, JD. VITORIA  #
REGIAS, A MORADORA TEM VARIOS CACHORROS PRESOS NUM ESPAGO PEQUENOD NOS FUNDOS DA RESIDENGIA,
0S ANIMAIS ESTAO MACHUCADOS, ELES SE MORDEM, LATEM O DIA TODO, O QUINTAL £ MUITO SUJO, CAUSA
ODOR INSUPORTAVEL,

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: ANGELO MAMPRIM Nimero: 88 :
Complemento: CASA Bairro: NOVO HORIZONTE .
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13272-031 2

Detalhes Local:

Providéncias

Usuério que registrou: IVONE PORTO FERREIRA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 30/08/2016 11:32 Despacho: Situagao: Valor:
m vistoria no local, Informo que os animais se encontram em espagd adequado, limpo, com abrigo, agua e alimento. Sr® Izabel fi cientificada sobre 2
clamagdo.
, Dalva 03/08/2016.

Dalva Pereira dos Santos — Agente Sanitario - Divisao de Vigilincia em Zoonoses — Departamento Sadde Coletiva / 8S.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salide Coletiva / 8.5,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva / 5.8.

........... TIRENY s S T

Usuério que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 30/08/2016 12:05 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
Encerrando
Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO
30/08/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAQ Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Em vistoria no local, informo que os animais se encontram em espagd adequado, limpo, com abrigo, agua e alimento. Sr* 1zabel fi cientificada scbre a
reclamagao, :

DVZ, Dalva 03/08/2016.

Dalva Pereira dos Santos — Agente Sanitario - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses — Departamento Saldde Coletiva / SS.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / 5.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Saudde Coletiva / 8.8,

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 01/11/16 16:36 Usuario Emissor: LMBONETTO Péagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Duvidoria: 7324 / 2016 Data de abertura: 11/07/2016 Prazo de resposta: 01/08/2016 Sigiloso: Nio
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Reclamagio Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 16/08/2016

Requerente: Requerente Siglioso

Orgfio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE UM CAVALO , RUA DOZE DO BAIRRO SAO MARCOS ,NO
TERRENO AO LADO DO CAMPINHO DO BAIRRO ,POIS O CAVALO ESTA MUITO MAGRO E COM DIFICULDADES DE SE

LEVANTAR DO LOCAL , PRESO COM UMA CORDA

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Ndamero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: 'WONE PORTO FERREIRA Orgao que registrou: DIVISAD DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 16/08/2016 14:54  Despacho: Situagao: Valor:

Eomos ao local e ndo haviam cavalos. Visitamos os terrenos praximos e também ndo haviam cavalos,
DVZ, Silvia 01/08/2018.

Silvia Regina Reis Santaella — Médica Veterinaria CRMV-SP 4216 - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saude Coletiva / 8.8,
Wiilliam Schirato - Diretor - Divisdo de Vigilancia Sanitaria - Departamento de Saide Coletiva / 5.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / S.S.

..................

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Grgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 16/08/2016 15:10  Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
16/08/2016 Carta: SIM E-mail: NAQO  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Fomos ao local & nao haviam cavalos, Visitamos os terrenos préximoes e também ndo haviam cavalos.
DVZ, Silvia 01/08/2016.

Silvia Regina Reis Santaella — Médica Veterindria CRMV-SP 4216 - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saide Coletiva/ S.8.
William Schirato - Diretor - Divis@o de Vigilancia Sanitdria - Departamento de Saidide Coletiva / 5.5,

Daniela Zazer - Diretora - Departamento de Sadde Coletiva f 5.S.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 7232 / 2016 Data de abertura: 07/07/2016 Prazo de resposta: 28/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitag@o: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 22!07/20i6

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE RECLAMA QUE OS ANIMAIS DO CLT ESTAO PASSANDO FOME, RECEBEU A INFORMAGAO QUE HA 3
MESES A PREFEITURA NAC FORNECE RAGAO FARA OS ANIMAIS QUE ESTAO FAMINTOS.

Endereco / Detathes do Local

Logradouro: Ndmero:
.Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuario que registrou: VONE PORTO FERREIRA Orgao que registrou: DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 22/07/2016 14:00 Despacho: Situagéo: Valor:
Ao sistema 156: :
Informo que fomos ao Pargue e verificamos que ha em estoue alimentos em quantidade adequada para as aves domésticas que estio sob tutela do
pargue. Os colehos possuem ragio e a maioria dos animais estag contidos proviscriamente em gaiolas para tratamento veterinario. As gaiolas estio
providas de ragio e dgua, além dos medicamentos que estéo sendo administrados.

Seguem em anexo fotos realizada em 12/07/16 (foto impressa anexada na solicitagdo 7232).
DVZ, 12/07/16.

Silvia' Regina Reis Santaella — Médica Veterinaria Especializada em Salide Pablica CRMV-SP 4216 - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses -
Departamento de Salide Coletiva f S.S.

William Schirato - Diretor - Diviso de Vigilancia Sanitaria - Departamento de Salide Coletiva / S.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salde Coletiva / S.S.

sudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgao que registrow: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 22/07/2016 14:57 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
encerrando

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsével: KAREN SALES BUENC DOS SANTOS

22/07/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Ao sistema 156:

Informo que fomos ao Parque e verificamos que hd em estoue alimentos em quantidade adequada para as aves domésticas que estao sob futela do
parque. Os colehos possuem ragdo e a maioria dos animais estdo contidos provisoriamente em gaiolas para tratamento veterinério. As gaiolas estéo
providas de ragio e agua, além dos medicamentos que estdo sendo administrados.

Seguem em anexo folos realizada em 12/07/16 (foto impressa anexada na solicitag@io 7232).

DVZ, 12/07416.

Silvia Regina Reis Santaella — Médica Veterinaria Especializada em Satide Piblica CRMV-SP 4216 - Divisde de Vigitancia em Zoenoses - Departamento
de Salide Coletiva / S.S. |
William Schirato - Diretor - Divisao de Vigilancia Sanitaria - Departamento de Saiide Coletiva / 5.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / 8.5.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 7230 / 2016

Data de abertura: 07/07/2016 Prazo de resposta: 28/07/2016 8igiloso: Nao

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagio:

Requerente:

Enderego

Logradouro:
Complemento:
Cidade:

Telefone(s):

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 01/09/2016

MARCUS RODRIGUES

Estrada DOS JEQUITIBAS Namero: 2525

Bairro: CANDINHO

VALINHOS-8P CEP: 13274-610
DDD Telefone Tipo
19  99966-5351 Telefone

Nome da Mae:
. Orgiio Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA -
MAUS TRATOS DE ANIMAIS
SR. MARCUS DENUNCIA O MORADOR DA CHACARA AQ LADO DO ENDEREGO CITADO ACIMA, (IR ATE O

ENDERECO CITADO ACIMA E LIGAR PARA O DENUNCIANTE QUE ELE ABRE O PORTAQ, POIS ELE TEM A CHAVE), O
MORADOR TEM 12 CACHORROS QUE NAO SAO VACINADOS, ESTAO COM MUITA SARNA E NAC SAO ALIMENTADCS.

Telefone:

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
Complemento:
Cidade:

Detalhes Loeal:

DOS JEQUITIBAS Nimero: 2525
Bairro: CANDINHO
VALINHOS Estado: SP CEP: 13274610

LIGAR PARA O DENUNCIANTE QUE ELE TEM AS CHAVE DO PORTAO

Providéncias

Usuario que registrou: MARCIA REGINA CREMASCO
Data de Registro: 31/08/2016 16:28 Despacho: :
‘IOMOS ATE A FAZENDA CANDINHO EM 05/08/2018. PROCURAMOS © Sr. MARCUS E DEPOIS FOMOS AQ IMOVEL DA RECLAMAGAQ.

Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Situagao: Valor:

O MOMENTO DA VISITA NAO HAVIAM PESSOAS NO LOCAL. VISUALIZAMOS CERCA DE 10 ANIMAIS SENDO QUE TRES DEKLES

APRESENTAVAM

LESOES SUGESTIVA DE SARNAS, POREM NAO FOI POSSIVEL PRECISAR SE TRATAVA DE SARNA CONTAGIOSA(SARCOFTIGA).NAO
HAVIA ANIMAIS COM ASPECTOS i .
DE DESNUTRICAO. RETORNAREMOS AO LOCAL PARA VACINAGAOQ, ATIVIDADE QUE FACILITARA A AVALIACAO DA CONDIGAO DOS

ANIMAIS.

DVZ, SILVIA 05/08/2016

SILVIA REGINA REIS SANTAELLA- MEDICA VETERINARIA
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA
DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

Usuério que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA
Data de Registro: 31/08/2016 16:49 Despacho:PROCEDENTE -

Groao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Situagdo: PROCEDENTE Valor:

Data Envio:
01/09/2016

Carta: SIM

Resposta(s)
Ususrio Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO
Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Meio de envio

E-mail: NAO Telefone: NAD

FOMOS ATE A FAZENDA CANDINHO EM 05/08/2016. PROCURAMOS O Sr. MARCUS E DEPOIS FOMOS AO IMOVEL DA RECLAMAGAQ.
NO MOMENTO DA VISITA NAO HAVIAM PESSOAS NO LOCAL. VISUALIZAMOS CERCA DE 10 ANIMAIS SENDOC QUE TRES DEKLES

APRESENTAVAM

LESOES SUGESTIVA DE SARNAS, POREM NAD FOI POSSIVEL PREGISAR SE TRATAVA DE SARNA CONTAGIOSA(SARCOPTICA).NAQ HAVIA

SARWO03500 - SMARapd Informatica Ltda
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 7174 / 2016 Data de abertura: 06/07/2016 Prazo de resposta: 27/07/2016 Sigiloso: Nio
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 22/07/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS NA ESTRADA DOS IMIGRANTES , { AVENIDA

PAULISTA JANTIGO PESQUEIRO JOLA / E ATUAL PESQUEIRO RANCHO ALTO . ONDE TEM DOIS CACHORROC , E FICA
DIA E NOITE NA ESTRADA , DORMINDO NA ESTRADA , ONDE CHORA E LATEM DE FRIO .

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Ntamero: .
omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuério que registrou: IVONE PORTO FERREIRA Orgéo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA -
Data de Registro: 22/07/20716 11:22  Despacho: Situagao: Valor:

Informo que no momento da vistoria havia &gua, alimento e abrigo a disposi¢do dos animais e estes apresentavam aparéncia saudavel. O relcamado
foi cientificado da reclamagac e orientado a marniter os animais nos limites da propriedade.
DVZ, 15/07/2016.

Valério Plagliarini — Técnico Veterinario - Diviso de Vigilancia em Zoonoses - Deparlamento de Saide Coletiva f 5.5.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zeonoses - Departamente de Sadde Coletiva / 8.5,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva / 5.5.

Usugrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS érgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 22/07/2016 12:23  Despacho:PROCEDENTE Situacao: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsivel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
22/07/2016 Carta: SIM E-mall: NAO  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo que no momento da vistorla havia dgua, alimento e abrigo a dispasigac dos animais e estes apresentavam aparéncia sauddvel. O relcamado foi
cientificado da reclamaggo e orientado a manter os animais nos limites da propriedade. .
DVZ, 15/07/2016.

Valério Plagliarini — Técnico Veterindrio - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva / 5.5.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Deparlamento de Saude Coletiva / S.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva/ 5.8.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 7042 / 2016 Data de abertura: 30/06/2016 Prazo de resposta: 21/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENQO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 16/08/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS , CACHORRO E TARTARUGA , PATO E GALINHA
, ONDE FICA EM ESPAGO PEQUENO E NA LAJOTA , O CACHORRO ESTA MUITO DOENTE NAQ CONSEGUE ANDAR ,
JA FEZ SOLICITACAO ANTERIOR E O PROBLEMA CONTINUA , NA RUA SIRIO LIBANESA NUMERO 28 BAIRRO VILA'
CLAYTON ( A CASA FICA ATRAS DA OFICINA PNEUZAO DA RUA TREZE DE MAIO ), A CASA TEM MUITA SUJEIRA NO
QUINTAL , ENTULHO LIXO

ereco / Detalhes do Local
6 Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: IVONE PORTO FERREIRA Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 16/08/2016 14:56  Despacho: Situagio: Valor:
Fomos até o local, falamos com a Sr* Amanda e 3r* Rose e constatamos a presenga de galinhas, 2 gansos, papagaios, 1 cadela e 1 gata e 1
cagado. Os animais estavam em bom estado, com alimento e Agua, inclusive a cadela. A proprietdria foi orientada a retirar os animais da zona
urbana. Ela nos informou que esta reformando o iméve! na zona rural para mudar e levar os animais. Solictou prazo de 60 dias. Quanto aos lixos
acumulados na frente do imdvel, nos informou que retirard na operagéo cidade-limpa da Prefeitura de Valinhos.

DVZ, Silvia 01/08/2016,
Silvia Regina Reis Santaella — Médica Veterinaria CRMV-SP 4216 - DivisSio de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saudde Coletiva / 8.8,
William Schirato - Diretor - Divisio de Vigilancia Sanitaria - Departamento de Salde Coletiva / 5.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva / 5.5,

.Usuério que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 16/08/2016 15:10  Despacho:PRCCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
16/08/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAD Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Fomos até o local, falamos com a Sr® Amanda e Sr® Rose e constatames a presenca de galinhas, 2 gansos, papagaios, 1 cadela e 1 gata e 1 cagado. Os
animais estavam em bom estado, com alimento e dgua, inclusive a cadela. A proprietaria foi orientada a retirar os animais da zona urbana. Ela nos

Informou que ests reformando o imdvel na zona rural para mudar e levar os animais. Solictou prazo de 80 dias. Quanto aos lixos acumulados na frente do- -
imével, nos informou que retirard na operagéo cidade-impa da Prefeitura de Valinhos. i

DVZ, Silvia 01/08/2016.
Silvia Regina Reis Santaella — Médica Veterinaria CRMV-SP 4216 - Divis@o de Vigildncia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva/ §.S.
William Schirato -'Diretor - Divisdo de VigilAncia Sanitéria - Departamento de Satude Coletiva / 8.5,

Daniela Zazeti - Diretora - Departamento de Salde Coletiva /5.8,
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 7001 / 2016 Data de abertura: 29/06/2016 Prazo de resposta: 20/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO '

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 05/09/2018

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ELSO PREVITALE, N° 845, CASA 163, CONDOMINIO VIVENDA DAS

CEREJEIRAS, A FAMILIA VIAJOU E DEIXOU UM CACHORRO DE PORTE GRANDE PRESO NUM CUBICULO, UMA
PESSOA VEM A CADA 2 DOIS DIAS PARA ALIMENTA-LO, O ANIMAL LATE MUITO.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Numero:
, Complemento: Bairro:
5 Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuério que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 05/09/2016 12:02 Despacho: Situago: Valor:

INFORMO QUE NO MOMENTQ DA VISTORIA O ANIMAL ENCONTRAVA-SE EM CONDIGOES SATISFATORIAS DE SAUDE.
DV.Z., EM 11 DE AGOSTO DE 2016.

RAFAELA MARCELINO DA SILVA - TECNICO VETE'R]NARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
DANIELA ZAZERI - DIRETCRA DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Regjistro: 05/09/2016 12:34  Despacho:PROCEDENTE Situagdo; PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Resposta(s)
Qata Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel: LEILA MOYSES BONETTO
05/09/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA O ANIMAL ENCONTRAVA-SE EM CONDIGOES SATISFATORIAS DE SAUDE.
DV.Z.,EM 11 DE AGOSTO DE 2016.

RAFAELA MARCELINO DA SILVA - TECNICO VETE_RINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
DANIELA ZAZER| - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 6975 / 2016 Data de abertura: 28/06/2016 Prazo de resposta: 18/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 28/07/2016
Requerente: CRISTIANE DE PAULA FILIGOI
Enderego
Logradouro: RUA LLUIZ FAVRIN Namero: 114
Complemento: Bairro: LENHEIRO
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13272-020

Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 3829-1598 Telefone
19 3871-8307 Telefone

. 19  99733-5530 Telefone
Orgso Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto; MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SOLICITA A VISTORIA NO ENDEREGO CITADO ACIMA, ESTA APARECENDO MUITOS RATOS NA RESIDENCIA.
SOLICITA URGENCIA.

Enderego f Detalhes do Local
Logradouro: LUIZ FAVRIN Namero: 114
Complemento: Bairro: LENHEIRO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13272-020

Detalhes Local:

Providéncias
Usudrlo que registrou: IVONE PORTO FERREIRA Grgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 28/07/2016 16:26 Despacho: Situagdo: Valor:
.nformo que a solicitante foi orientada quanto ao método de controle da espécie citada.

DVZ, Daniel 20/07/2016.

Danie! Siqueira da Silva — Técnico Veterinario - Divis3o de Vigilancia em Zoonoses — Departamento Saldde Coletiva / 8.5.
Marii Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saude Coletiva / S.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / SS.
Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINKOS

Data de Registro: 28/07/2016 16:50 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
28/0772016 Carta; SIM E-mait: NAO Tetefone: NAO Orgz‘lo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo que a solicitante foi orientada quanto ao método de controle da espécle citada.
DVZ, Danie] 20/07/2016.

Daniel Siqueira da Silva — Técnico Veterinrio - Divis3o de Vigilancia em Zoonoses — Departamento Satde Coletiva / 8.5.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisio de Vigilancia em Zooncses - Departamento de Saide Coletiva / S.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / SS.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 6977 / 2016 Data de abertura: 28/06/2016 Prazo de resposta: 18/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda -
Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 13/09/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA COELHO NETO, N° 35, JARDIM PLANALTO, A MORADORA TEM UM
CACHORRO QUE LATE O DIA TODO. RECLAMA QUE FEZ SOLICITACAO ANTERIOR E O PROBLEMA CONTINUA,

Enderego / Detathes do Local
Logradouro: COELHO NETO Nimero: 35
. Complemento: Bairro: JARDIM PLANALTO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-000

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 13/09/2016 14:29  Despacho: Situagéo: Valor: ]
INFORMO QUE FOI CONVERSADO COM A SRA. MATILDE REZENDE DE CATELAN, RESIDENTE DO IMOVEL DA FRENTE. RELATA QUE NAC
TEM INCOMODO ALGUM COM O ANIMAL REFERIDO. A SRA. ANDREA FERNANDES QUE MORA AQ FUNDO, PROFPRIETARIA DO CAOC, QUE
E DE PORTE PEQUENOQ, FOI ORIENTADA SOBRE A RECLAMAGAO.

D.V.S., EM 20 DE AGOSTO DE 2016,

e

ROMULO HENRIQUE H. BELLEZA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI -DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 13/09/2016 15:30 Despacho:PROCEDENTE Situagido: PROCEDENTE Valor:
. ENCERRANDO
. Resposta(s) .
Data Envio: Meio de envio Usudério Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO "
13/09/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
ENCERRANDO
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 6976 / 2016 Data de abertura: 28/06/2016 Prazo de resposta: 18/07/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dades Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 22/07/2016

Requerente: Reguerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS :
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA DO FADO, QUADRA H, LOTE 1, PARQUE PORTUGAL, O MORADOR TEM

UM CACHORRO QUE LATE O DIA TODO PERTURBANDO O SILENCIO DOS MORADORES, RECLAMA QUE FEZ CINGO
SOLICITACOES ANTERIORES E O PROBLEMA CONTINUA.

Enderego / Detathes do Local
Logradouro: DO FADO Ndmero:
Complemento: QUADRA H LOTE 1 Bairro: PQ. PORTUGAL
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13273-269

Detalhes Local:

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuéric Responsavel; KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
22/07/2018 Carta: SIM E-mail: NAC  Telefone: NAD Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA, ABRIGO E ALIMENTO A DISPOSICAO DOS ANIMAIS E ESTES APRESETAVAM
APARENCIA SAUDAVEL.

EM RELAGAO AQ INCOMODO DOS ANIMAIS QUE LATEM SUGIRO QUE O RECLAMANTE BUSQUE SOLUGCAO NO JUIZADO DE PEQUENAS
CAUSAS.
D.V.Z. VALERIO EM 05/07/2016.

VALERIO PAGLIARIN! GARCIA-TECNICO VETERINARIO- DVZ
MARL] APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA
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Ficha da Demanda

Atendente:; LEILA MOYSES BONETTO

Solicitagao: 6958 / 2016 Data de abertura: 28/06/2016 Prazo de resposta: 18/07/2016 Sigiloso: Nio

Dados Demanda

Requerente: Requerente Sigiloso

Tipo Solicitagao: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 28/07/2016

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATQOS DE ANIMAIS

EXPOSTO A CABECA E COURO DA CAPIVARA,

Complemento: REQUERENTE DENUNCIA O MORADOR DE NOME LECSINO DA SILVA ALMEIDA, RESIDENTE NA RUA MOINHO DO
VENTO, KM 3 1/2 SITIO SANTA HELENA DE MALTRATAR UM CACHORRO E MATAR CAPIVARAS, NO SITIO ESTAVA

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

. Resposta(s) ____

Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsével; KAREN SALES BUENG DOS SANTOS

2810712016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgéio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Ao sistema 156:

Infermo que a Sr* Ana foi cientificada da reclamagio e orientada sobre ela.
DVZ, Eduardo 18/07/2016

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva / S.8.
Marii Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zocnoses - Departamento de Salde Coletiva / S.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva / 8.S.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 6942 / 2016 Data de abertura: 27/06/2016 Prazo de resposta: 18/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Ly T EF

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgiio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ALFREDO ZACARIAS, A LADO DO N° 1227, VILA PAGANO, (RESIDENCIA
DE ESQUINA) A MORADORA DEIXA UM CACHORRO PRETO AMARRADO DIA E NOITE NO SOL E CHUVA, O ANIMAL

LATE MUITO.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Alfredo Zacharias Nimero: 1227
Complemento: Bairro: VILA PAGANO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13277-280

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagio: 8922 / 2016 Data de abertura: 27/06/2016 Prazo de resposta: 18/07/2016 Sigiloso: Néq
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dades Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 09/09/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANGIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA NA RUA AGOSTINHO CAPOVILA, N° 4, BAIRRO BOM RETIRO, O MORADOR
DEIXA UM CACHORRO PRESQ SEM AGUA E SEM COMIDA, RECLAMA QUE VEZ VARIAS SCLICITAGOES ANTERIORES
E O PROBLEMA CONTINUA,

Enderego / Detalhes do Local

l.ogradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuério que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgiio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 09/09/2016 14:49  Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE FOI CONVERSADO COM O SR. CARLOS RODRIGUES, ASSIM OBSERVADO O CAO E ESTE ESTAVA EM BOAS CONDICOES
COM AGUA E COMIDA.
D.V.Z., EM 29 DE AGOSTO DE 2018.

ROMULO HENRIQUE H. BELLEZA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usuério que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 08/08/2016 15:04 Despacho:PROCEDENTE Situacio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO N
. Resposta(s)
Data Envio: Meic de envio Usudrio Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO :
09/09/2016 Carta: SIM E-maii: NAO  Tetefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS )
g\[FORMO QUE FOI CONVERSADO COM O SR. CARLOS RODRIGUES, ASSIM OBSERVADO O CAQ E ESTE ESTAVA EM BOAS CONDIGOES COM
GUA E COMIDA.

D.V.Z, EM 29 DE AGOSTO DE 2016.

ROMULO HENRIQUE H. BELLEZA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

QOuvidoria: 6895 / 2016 Data de abertura: 24/06/2016 Prazo de resposta: 15/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 22/07/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento; SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE UM CACHORRO , NA RUA ITATIBA NUMERO 117 BAIRRO
SAO CRISTOVAO , ONDE O CACHORRO ESTA MUITO MAGRO , SEM COMIDA E AGUA

Enderego / Detalhes do Loeal

Logradouro: Numero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Resposta(s) )
Data Envio: Meio de envio Usuiario Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
22/07/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo quea Sr® Barbara Menezes e o Sr° Edson Freira relatam que o cdo tem 12 (doze) anos de idade. com agua e alimento a disposic8o. Os mesmeos
foram irentados sobre a posse responsavel.

DVZ, Romulo 04/07/2016.

Romulo Henrique H. Belleza — Técnico Veterinario - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / 8.5.

Marii Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva / 8.8,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva /S.S,
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Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 6882 / 2016 Data de abertura: 24/06/2016 Prazo de resposta: 15/07/2016 Sigiloso: Nso
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS . g

Dados Demanda .
Tipo Solicitagao: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 22/07/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgé’lo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Compiemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO SOBRE UM GACHORRO ABANDONADO HA DIAS , ONDE RASGA LIXOS DA’

RUA , ( PORTE GRANDE PRETO ) ESTA MUITO MAGRO . NA RUA ITATIBA NUMERO 117 ( CASA DO DONO ) BAIRRO
SAO CRISTOVAD

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Nimero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Local:
Resposta{s)

Data Envlo: Meio de envio Usuarlo Respansavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
22/07/2016 Carta: SIM E-mall: NAO  Telefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo que foi conversado com a S Barbara Menezes o S Edson Freira que relataram que o cdo fica sempre preso, nunca fuglu ou ficou solto, e os
mesmos também foram orientados sobre a posse responsavel,

DVZ, Rémulo 04/07/2016.

Romulo Henrique H. Belleza — Técnico Veterinario - Divisdo de Vigilancia em Zoconoses - Departamento de Salide Coletiva / S.8.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satda Coletiva / 5.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva/8.8.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

e CHE L IR

Ouvidoria: 6882 / 2016 Data de abertura: 24/06/2016 Prazo de resposta: 15/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 22/07/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO SOBRE UM CACHORRO ABANDONADO HA DIAS , ONDE RASGA LIXOS DA
RUA , { PORTE GRANDE PRETO } ESTA MUITO MAGRO , NA RUA [TATIBA NUMERO 117 { CASA DO DONQ ) BAIRRO

SAO CRISTOVAO

Complemento:

Enderego / Detalhes do Local !

Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

— — —

Resposta(s)
Data Envio: Melo de envio Usuério Responsével: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
22/07/2016 Carta: SIM E-mail: NAQ  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo gue foi conversade com a Sr® Barbara Menezes o Sr° Edson Freira que relataram gue o cio fica sempre preso, nunca fugiu ou ficou solto, e os
., mesmos também foram orientados sobre a posse responsavel. -

DVZ, Rdmulo 04/07/2016. .

Romulo Henrique H. Belleza — Téenico Veteringrio - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva / 5.5.

Marli Aparecida da Silva - Diretora - Diviséo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva / S.S. .

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / 5.5,
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 6859 / 2016 Data de abertura: 23/06/2016 Prazo de resposta: 14/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagcdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 12/07/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgso Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS NA RUA NOVE NUMERO 596 JARDIM SAQ
MARCOS , ONDE TEM VARIOS CACHORROS , ONDE UM DOS CACHORROS PRETO DE PORTE GRANDE ESTA PRESO
NA CORRENTE , ONDE ESTA MUITO MAGRO

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

B Resposta(s)

Data Envio: Meio de envio Usuirio Responsével: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
12/07/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL, HAVIA AGUA, COMIDA E ABRIGO ADEQUADGS ACS ANIMAIS. INFORMO QUE O CACHORRO CITADO E
IDOSQ, CEGO E TEM SARNA NEGRA E DENTRO DE SUA CONDIGAO ESTA BEM CUIDADO.
D.V.Z,, EM 29/06/2016.

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITECNICA VETERINARIA
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERIN]

MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagap: 6845 / 2016 Data de abertura; 23/06/2016 Prazo de resposta: 14/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 22/07/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgiio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA OFICINA GENOVEVA, LOCALIZADA NA RODOVIA FLAVIO DE CARVALHO,

Complemento: a
CAPUAVA, ONDE TEM DOIS CACHORROS QUE CHORAM MUITO, POSSIVELMENTE ESTAO SEM COMIDA.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Namero:
. Complemento: Bairro;
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuirio que registrou: [VONE PORTO FERREIRA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 22/07/2016 08:08  Despacho: Situagdo: Valor:
Informo que no momento da visotira havia agua, abrigo e alimento para os animais e que o reclamado foi oriehtado guanto a posse responsavel.

DVZ, Valério 05/07/2018.
Valério Plagliarini — Técnico Veteringrio - Divis&e de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / 8.5,

Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis3o de Vigilancia em Zoonoses - Departamenio de Satide Coletiva/ 8.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Depariamento de Saude Coletiva / S.5.

Usuario que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgao gue registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 22/07/2016 08:29  Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor:
A ENCERRANDO
Resposta(s)
’ Data Envio: Meio de envio Ususrio Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
22/07/2016 Carta: SiM E-mail: NAG  Telefone: NAO Grgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
+ Informo que no memento da visotira havia 4gua, abrigo e alimento para os animais e que o reclamade foi crientado quanto a posse responsavel.

DVZ, Valdrio 05/07/2016.
Valério Plagliarini — Técnico Veterinario - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva / 5.8,
Marii Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Sadde Coletiva / S.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / S.3.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvideria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 6708 / 2016 Data de abertura: 20/06/2016 Prazo de resposta: 11/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Pados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 30/08/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS NA RUA HENRIQUE MUSSOLINE NUMERQ 10
BAIRRO CHACARA DAS NACOES , PROXIMO A RAPIDO LUXO , ONDE A MORADQORA DESSE ENDEREGO , ONDE TEM
DOIS CACHORROS , E FICAM SOLTOS , SEM AGUA E SEM COMIDA

Enderego / Detathes do Local

Logradouro: Numero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Ususrio que registrou: VONE PORTO FERREIRA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 30/08/2016 11:41  Despacho: Situagédo: Valor:

Informo que ndo fo possivel localizar este endereco, ndo ha numero 10 nesta rua.
Sugiro nova solicitagao via 156, informando 0s dados corretos.
DVZ, Rafaela 11/08/2016.

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva / 5.5.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saude Coletiva/ S.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / §.8.

Usuario que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 30/08/2016 12:05 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
Encerrando
Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel; LEILA MOYSES BONETTO
30/08/2018 Carta: SIM E-mail: NAO  Talefone: NAOQ Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informe que nao foi possive! localizar este endereco, ndo ha numero 10 nesta rua.
Sugiro nova solicitac8o via 156, informando os dados corretos.
DVZ, Rafaela 11/08/2016.

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divisio de Vigitincia em Zoonoses - Departamento de Saidde Coletiva / 8.5,
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Diviséo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva / S.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Saide Coletiva / S.S.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagéo: 6781/ 2016

Data de abertura: 21/06/2016 Prazo de resposta: 11/07/2016 Sigiloso: Nao

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dadaos Demanda

Tipo Solicitagao:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 09/09/2016

Requerente: RAQUEL SILVA
Enderego
Logradouro: RUA DO FADO Nimero:
Coemplemento: Bairro: PARQUE PORTUGAL
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13273-260
Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 93299-2170 Telefone
Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Complemento:

Assunto:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

SRA. RAQUEL SOLICITA VISTORIA NA RUA SANTAREM, N°® 275, PARQUE PORTUGAL, O MORADOR MUDQU DE
ENDERECO E DEIXOU UMA CACHORRA DE PORTE GRANDE NO QUINTAL DA RESIDENCIA, SEM AGUA E SEM
COMIDA, O QUINTAL € MUITO SUJO, COM MUITAS FEZES DO ANIMAL E COM MUITAS VAREJEIRAS. DO QUINTAL DA
SOLICITANTE DA PRA VISUALIZAR A SITUAGAO DO ANIMAL.

SR RAQUEL DENUNCIANTE MAUS TRATOS DE ANIMAL , LIGOU DIA DE 22/06 AS 8:50 E ESTA RETIRANDO A
DENUNCIA POIS O ANIMAL JA FOI RETIRADO DO LOCAL

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

NOmero: 275
Bairro: PARQUE PORTUGAL
VALINHOS Estado: SP CEP: 13273-266

A SOLICITANTE PERMITE A ENTRADA NA SUA RESIDENCIA PARA VISUALIZAR A SITUAGCAO,
SUA RESIDENCIA FICA ESQUINA. ’

SANTAREM

Providéncias

Usuario que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA

Orgio que registrou: DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA

.Data de Registro: 09/09/2016 14:48 Despacho: Situagio: Valor:
NFORMO QUE O PROBLEMA JA FOI RESOLVIDO.

D.V.Z., EM 01 DE SETEMBRO DE 2016.

ROMULO HENRIQUE H. BELLEZA - TECNICO VETERINARIO

MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES

DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usuario que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Grgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro; 09/09/2016 15:04 Despacho:PROCEDENTE Situacdo: PROCEDENTE Valor:

ENCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO
09/08/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE O PROBLEMA JA FOI RESOLVIDO.
D.V.Z., EM 01 DE SETEMBRO DE 2016.

ROMULO HENRIQUE H. BELLEZA - TECNICO VETERINARIO
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda

0311716 08:37 Usuario Emissor: LMBONETTO Pégina:1



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 6708 / 2016 Data de abertura: 20/06/2016 Prazo de resposta: 11/07/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 30/08/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMALIS NA RUA HENRIQUE MUSSOLINE NUMERO 10

BAIRRO CHACARA DAS NACOES , PROXIMO A RAPIDO LUXO , ONDE A MORADORA DESSE ENDEREGO , ONDE TEM
DOIS CACHORROS , E FICAM SOLTCS , SEM AGUA E SEM COMIDA

Enderego f Detalhes do Local

Logradouro: Numero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: IVONE PORTO FERREIRA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 30/06/2016 11:41  Despache: Situagdo: Valor:

Informo que nio foi possivel localizar este enderego, ndo ha numero 10 nesta rua.
Sugiro nova solicitagéio via 156, informandeo os dades corretos.
DVZ, Rafaela 11/08/20186.

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divisdio de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saide Coletiva / 8.5,
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Diviséo de Vigitancia em Zoonoses - Departamento de Sadde Coletiva/ S.S.

Daniela Zazer - Diretora - Departamento de Saude Coletiva / S.8.

............................................

Uswario que registrou: LEILA MOYSES BONETTO brgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 30/08/2016 12:05 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
Encerrando

. ................................... ArRarERReaaTa sy bk hantd LR LA AR AT AR R RS AP R AR s s A

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuiario Responsavel: LEILA MOYSES BONETTO
30/08/2016 Carta: SIM E-mail: NAD Telefone: NAO Grgﬁo gue Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo que nao foi possivel localizar este enderego, nao ha numero 10 nesta rua.
Sugiro nova soficitag3o via 156, informando os dados corretos.
DVZ, Rafaela 11/08/2016.

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinéria - Divisiie de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva / 5.5.
Marfi Aparecida da Silva - Diretora - Divisio de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salide Coletiva/S.S.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva / 8.8.

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 0311/16 08:37 Usudrio Emissor. LMBONETTO Pagina:1
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Ficha da Demanda

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Solicitagdo: 6673 / 2016 Data de abertura: 17/06/2016 Prazo de resposta: 08/07/2016

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Sigiloso: N2o

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal

Requerente: Requerente Sigiloso

Recebimento: Telefone

Encerramento: 12/07/2016

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA SALIN PEDRO, N° 574, COLINA DOS PINHEIROS, O MORADOR REVESTIU
O PISO DO QUINTAL COM PLASTICO PARA NAO CRESCER MATO E DEIXA VARIOS CACHORROS AMARRADOS NUMA
" MANGUEIRA NO SOL E CHUVA, 0S ANIMAIS LATEM'Q DIA TODO.

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro:

Complemento:
Cidade:

Detalhes Local:

Estado:

Niamero:
Bairro:
CEP:

Providéncias

Usuério que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA

Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 12/07/2016 15:18  Despacho: Situagso: Valor:
INFORMO QUE NAQ FOI POSSIVEL LOCALIZAR O ENDEREGO CITADO. NAO EXISTE NUMERO, 574 NESSA RUA.
D.v.Z., EM 27/06/2016.
RAFAELA MARCELING DA SILVAI - TECNICA VETERIN{S\RIA
MAURC PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERINI
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
"Usuério que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS brgso que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINROS
Data de Registro: 12/07/2016 15:56  Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsével: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
12/07/2016 Carta: SIM E4nall: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NAQ FOI POSSIVEL LOCALIZAR O ENDEREGO CITADO. NAO EXISTE NUMERO, 574 NESSA RUA,

D.V.Z., EM 27/06/2016.

RAFAELA MARCELINO DA SILVA! - TECNICA VETERINARIA
MAURC PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERINI

MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA DE VIGILANCIA EM ZOONOSES

DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida

03/11/16 08:38

Usuério Emissor: LMBONETTO
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 6560 / 2016 Data de abertura: 14/06/2016 Prazo de resposta: 04/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:28/06!2016_

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA PROFESSORA NATALIA ANTONIO, N° 25, PARQUE DAS COLINAS, O
MORADOR TEM UM CACHORRO QUE LATE O DIA TODO.

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Namero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias
Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Org3o que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 28/06/2016 15:31  Despacho: Situacéo:

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL, QUE A SRA. ELIANA, FOI ORIENTADA E CIENTIFICADA SOBRE A RECLAMAGAO.
D.V.Z., EM 20 DE JUNHO DE 2016.

Valor:

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZER) - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES'BONETTO Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 28/068/2016 15:59  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Vator:
ENCERRANDO
Resposta(s)
ata Envio: Meio de envio Usuério Responsével: LEILA MOYSES BONETTO
28106/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAD Orgac que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOGAL, QUE A SRA. ELIANA, FOI ORIENTADA E CIENTIFICADA SOBRE A RECLAMAGAO.
D.V.Z., EM 20 DE JUNHO DE 2016.

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

SARWDA500 - SMARapd Informética Ltda 03/11/16 08:38 Ustario Emissor: LMBONETTO Pégina:1




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 6542 / 2016 Data de abertura: 13/06/2016 Prazo de resposta: 04/07/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LE|LA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 28/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SCLICITA VISTORIA NA RUA BARAO DE MAUA, N° 832 , JARDIM BELA VISTA A MORADORA DEIXA UM
. CACHORRO AMARRADO DIA E NOITE NUMA CORDA PEQUENA, O ANIMAL LATE MUITO.

Enderego f Detalhes do Local
Logradouro: RUA BARAO DE MAUA Namero: 832
omplemento: Bairro: VILA COQUEIRO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13276080

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou; MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 28/06/2016 15.00 Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE O SR. ALEXANDRE LIMA FOI ORIENTADO E CONSCIENTIZADO DA POSSE RESPONSAVEL DO CAOC.
D.V.Z., EM 20 DE JUNHO DE 2016.

ROMULO HENRIQUE H. BELLEZA - TECNICO VETERINARIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS . Orgae que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 28/06/2016 15:20 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO ‘

Resposta(s)
ta Envio: Meio de envio Usuario Responsével: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
28/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE O SR. ALEXANDRE LIMA FOI ORIENTADO E CONSCIENTIZADO DA POSSE RESPONSAVEL DO CAO.
D.V.Z., EM 20 DE JUNHO DE 2016.

ROMULO HENRIQUE H, BELLEZA - TECNICO VETERINARIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - N!EDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

SARW03500 - SMARapd Informitica Lida 03/11/16 08:38 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidorta Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 6497 / 20186 Data de abertura: 10/06/2016 Prazo de resposta: 01/07/2016 Sigiloso: Néo_
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 24/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE UMA CACHORRO QUE FICA PRESO EM UMA CORDA E
COM ISSO LATE DIA E NOITE , NA RUA VINHAIS NUMERO LOTE 8 A QUADRA J FUNDOS , BAIRRO PARQUE
PORTUGAL

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Namero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 24/06/2016 09:41  Despacho: Situagio: Valor:

Infarmo que no momento da vistoria havia, dgua, abrige,alimento a disposigio dos animais e o local estava limpo. Em relagio ao incomedo, animais
que latem, sugiro que o reclamante busque solugao no juizado de pequenas causas.

DNV.Z., 16/06/2016.

Valério Plagliarini — Técnico Veterinario - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / 5.5.

Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / S.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salde Coletiva / S.S.

Usuério que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgio que‘;egistrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 24/06/2016 14:32  Despacho:PROCEDENTE Situagao: PFROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

. Resposta(s)

Data Envio: Melo de envio Usuério Responsével: KAREN SALFS BUENO DOS SANTOS
24/06/2016 Carta: SIM E-mall: NAO  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Informo que no momento da vistoria havia, agua, abrigo,alimento a disposigao dos animais e o local estava limpo. Em rela¢go a0 incomedo, animais que
latem, sugiro que o reclamante busque solugdo no juizado de pequenas causas.
DV.Z., 16/06/2016.
Valério Plagliarini — Técnico Veterinario - Divis8o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva / S.5.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / 5.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Saude Coletiva / 3.5,

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03/1116 08:39 Usuario Emissor LMBONETTO Pégina:1




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 6454 / 2016 Data de abertura: 09/06/2016 Prazo de resposta: 30/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 24/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS NA RUA ALEXANDRE HUMBERTO MOLETA
NUMERO 382 , BAIRRO JARDIM PINHEIROS , ONDE BATE NO CACHORRO E PRENDEU O CACHORRO NA CORRENTE
SEM AGUA E SEM COMIDA , E SE ENROSCA NA CORRENTE E CHORA DIA E NOITE ,

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgtio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 24/06/2016 09:49  Despacho: Situagdo: Valor:

Informo que no momento da vistoria o anfmal encontrava-se em condigfes satisfatérias de satide. O reclamado foi orientado sobre a posse
responsavel dos animais.

D.V.Z., 14/06/2016,

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva / S.5.

Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis&io de Vigiléncia em Zoonoses - Departamento de Saide Coletiva / 5.5,

Daniela Zazeri - Direfora - Departamento de Salde Coletiva / $.5.

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 24/06/2016 14:32  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

. Respostal(s)

Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

24/06/2016 Carta: SIM E-malil: NAO Telefone: NAD Orgéo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo que no momento da vistoria o animal encontrava-se em condiges satisfatérias de sadde. O reclamado foi orientado sobre a posse responsével
dos animais.

D.V.Z., 14/06/2016.

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterindria - DivisZo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / 8.5,

Marii Aparecida da Silva - Diretora - Divis3o de Vigilancia em Zoonoses - Departamenta de Satde Coletiva / 8.5.

...................................................

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / 5.S.

SARWO3500 - SMARapd Informética Ltda 03/11116 08:40 Usudrio Emissor LMBONETTO Pagina:1



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 6454/ 2016 Data de abertura: 09/06/2016 Prazo de resposta: 30/06/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: KAREN SALES BUENQ DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 24/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

J
SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS NA RUA ALEXANDRE HUMBERTO MOLETA
NUMERO 382 , BAIRRO JARDIM PINHEIROS , ONDE BATE NO CACHORRO E PRENDEU O CACHORRO NA CORRENTE
SEM AGUA E SEM COMIDA , E SE ENROSCA NA CORRENTE E CHORA DIA E NOITE ,

Complemento:

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Namero:
omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuirio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Grgio que registrou: DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 24/06/2016 09:49 Despacho: Situacdo: Valor:
Informo que no momento da vistoria o animal encontrava-se em condigGes satisfatérias de sadde. O reclamado foi orientado sobre a posse
responsavel dos animais.
D.V.Z., 14/06/2016.
Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divisgo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Sadde Coletiva / 8.3,
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salide Coletiva f S.S.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva/ S.5.

Usuério que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgido que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Reglstro: 24/06/2016 14:32 Despacho:PROCEDENTE Situagd3o: FROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
. Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuidrio Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
24/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone; NAQ Oraso que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo gue no momento da vistoria o animal encontrava-se em condigbes satisfatérias de sadide. O reclamado foi orientado sobre a posse responséavel
dos animais.

D.V.Z., 14/06/2018,

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divisdo de Vigildncia em Zoonoses - Departamento de Saide Coletiva / 5.8.

Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salide Coletiva / 5.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva / 8.8.

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03/11116 08:40 Usudrio Emissor LMBONETTO Pégina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagado: 6391 /2016 Data de abertura: 07/06/2016 Prazo de resposta: 27/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 30/08/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ARMANDO BROLACC, N° 97 ALTO DA BOA VISTA, A MORADORA TEM
DOIS CACHORROS QUE FICAM PRESOS NUM ESPAGO PEQUENO SEM COMIDA, NA CHUVA,

Enderecgo / Detalhes do Local

Logradouro: Numero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detathes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: VONE PORTO FERREIRA Orgiae que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 30/08/2016 11:14  Despacho: Situagao: Valor:
Tenho a informar que estive diversas vezes no local e ngao encontrei ninguem no imével, infarmo ainda que conversei com moradores proximos do
imével, que me informaram que ndo ha cies no local. Sugire ao requerente que abra uma nova solicitagdo com mais informagdes. Se mais para o

momento.
DVZ, Eduardo 03/08/2016.

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitdrio - Divisgo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Sadde Coletiva / S.5.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis8o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / 8.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva / 5.8.

Usuério que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Grgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 30/08/2016 11:19  Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor;

@ —

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsave!l: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA
30/08/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAQ Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Tenho a informar que estive diversas vezes no local @ ngao encontrei ninguem no imével, informo ainda que conversei com moradores proximos do imovel,
que me informaram que n&o ha cies no local. Sugiro ac requerente que abra uma nova solicitagiio com mais informagdes. Se mais para o momento.
DVZ, Eduardo 03/08/20186.

Eduarde Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Divisgo de Vigilancia em Zoonoses - Deparlamento de Satde Coletiva / 8.5,
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Diviso de Vigitancia em Zoonoses - Departamento de Satdde Coletiva / 3.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / 8.8.

L 1Y
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 6297 f 2016 Data de abertura: 06/06/2016 Prazo de resposta: 27/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 06/07/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS NA RUA LUIZ ANGELI NUMERO 136 BAIRRO
JARDIM PINHEIROS , ONDE O CACHORRO FICA PRA FORA NA CHUVA

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
omplemento: Bairro:

Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 06/07/2016 08:59 Despacho: Situagdo: Valor:
INFORMO QUE NA VISTORIA OS ANIMAIS VISUALMENTE APRESENTAVAM ASPECTO SAUDAVEL, NAO CARACTERIZANDO ASSIM MAUS
TRATOS.

D.V.S., EM 21/06/2016.

VALERIO PAGLIARINI - TECNICO VETERINARIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - IV!ED!CO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

.....................................................

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 06/07/2016 10:01  Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRRANDO
. Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio - Usudrio Responsdvel: LEILA MOYSES BONETTO
06/07/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NA VISTORIA OS5 ANIMALS VISUALMENTE APRESENTAVAM ASPECTO SAUDAVEL, NAO CARACTERIZANDO ASSIM MAUS
TRATOS. )
D.V.S., EM 21/06/2018.

VALERIO PAGLIARINI - TECNICO VETERINARIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicita¢do: 6232/ 2016 Data de abertura: 02/06/2016 Prazo de resposta: 23/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 06/07/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgédo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA CARMEN LUCIA DIAS FARIA, ENTRADA DO BAIRRC VALE VERDE
PENULTIMA CASA DA RUA, RESIDENCIA DE MURO AZUL E TELHADO VERDE, A MORADORA TEM UM CACHORRO E
O ANIMAL FICA EXPOSTQ NO SOL E CHUVA, SEM COMIDA, A MORADORA BATE MUITO NO ANIMA.
REQUERENTE ENTROU EM CONTATO NOVAMENTE (03/06) SOLICITANDO URGENCIA.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nidmero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuidrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 06/07/2016 10:07 Despacho: Situagao: Valor:
INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL SR. MARCELO (FILHO DA MORADORA), FOI CIENTIFICADO E ORIENTADO SOBRE A
RECLAMACAO.

D.V.2,, EM 22/06/2016.

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITAIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - N!EDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usuario que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgiio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 06/07/2016 10:40  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudario Responsdvel: LEILA MOYSES BONETTO
06/07/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgéo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL SR. MARCELO (FILHC DA MORADORA), FOI CIENTIFICADO E QRIENTADO SOBRE A RECLAMAGAO..
DV.Z, EM 22/06/2016.

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITAIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

+rr e

Solicitagdo: 6222 / 2016 Data de abertura: 01/06/2016 Prazo de resposta: 22/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 06/07/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA GIOVANA FAVARETTO ZANIVAN, N° 6, JARDIM ITAPUA, O MORADOR
DEIXA SEU CACHORRO SOLTO NA RUA NA CHUVA SEM COMIDA,

Endersgo / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
.Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - =

Data de Registro: 06/07/2016 11:29  Despacho: Situagao: Valor:
INFORMO QUE NA VISTORIA O ANIMAL VISUALMENTE APRESENTAVA ASPECTO SAUDAVEL, NAO CARACTERIZANDO ASSIM MAUS
TRATROS.

D.V.Z., EM 21/06/2016.

VALERIO PAGLIARINI - TECNICO VETERINARIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS .
Data de Registro: 06/07/2016 12:30  Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Q Resposta(s)
ata Envio: Meio de envio Usudrio Responséve!: LEILA MOYSES BONETTO
06/07/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NA VISTORIA O ANIMAL VISUALMENTE APRESENTAVA ASPECTO SAUDAVEL, NAQ CARACTERIZANDC ASSIM MAUS TRATROS:
D.V.Z., EM 21/06/2016. -

VALERIO PAGLIARINI - TECNICO VETERINARIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 6214 1 2016 Data de abertura: 01/06/2016 Prazo de resposta: 22/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 16/06/2016

Requerente: Reqguerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunta: MAUS TRATOS DE ANIMAIS )
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA MARCIO VALERIO FINHOLDT, LOTE 4, QUADRA 6, COUNTRY CLUBE

(ATRAS DA EMPRESA MALAVAZI), OS MORADORES SR. DAC E SRA. ALICE, MALTRATAM UM CACHORRQ, DEIXA O
ANIMAL NO SOL E CHUVA E NAO ALIMENTA O CACHORRO.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuério que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 16/06/2016 09:11  Despacho: Situagdo: Valor:
Ao sistema 156:

Informo que neste enderego nio existe lote 04 quadra 08, pego ac reclamante que contate o sistema 156 e informe o nimero comrreto,
DVZ, 06/06/2016.

Dalva Pereira dos Santos — Agente Sanitario - Divisdo de Vigildncia em Zoonoses - Depto Saude Coletiva/SS.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis3o de Vigilancia em Zoonoses - Depto Satide Coletiva/SS.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salde Coletiva/SS.

Usuério que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 16/06/2016 09:50 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:

.NCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
16/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAQ Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Ao sistema 156:

Informo que neste enderego nao existe lote 04 quadra 08, pego ao reclamante que contate o sisterna 156 e informe o nimero cometo.
DVZ, 06/06/2016.

Dalva Pereira dos Santos — Agente Sanitario - Divisdo de Vigilangla em Zoonoses — Depto Sadde Coletiva/SS.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisio de Vigilancia em Zoonoses - Depto Satde Coletiva/SS.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva/SS.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Atendente: KAREN SALES BUENQO DOS SANTOS

Ouvidoria: 6212 / 2016 Data de abertura: 01/06/2016 Prazo de resposta: 22/06/2016 Sigiloso: Nao

Dados Demanda

Requerente: Requerente Sigiloso

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 24/06/2016

Orgéo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

SEM COMIDA E AGUA { CACHORRO DE PORTE GRANDE ) FICA NO QUINTAL DA CASA

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE CACHORRO NA RUA PRIMO ZANELA NUMERO 120
BAIRRO AMERECA 1l , CASA AMARELA . ONDE O CACHORRO ESTA TODO MACHUCADO DOENTE SUJO DE FEZES ,

Enderec¢o / Detalhes do Local

Logradouro: PRIMO ZANELA Namero: 120
Complemento: Bairro: J AMERICA Il
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13272504

Detalhes Local:

Providéncias

Usuadric que registrou; AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 24/06/2016 10:23  Despacho: Situagio: Valor:

Informo que o Sr° Matheus foi cientificado da reclamac&o € orientado sobre ela.

informo ainda gque o animal encontra-se em tratamento.

D.V.Z., 08/06/20186.

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Divisio de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salide Coletiva / 5.8.
Marli Aparecida da Silva - Diretera - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva/ 8.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva / S.5.

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Grgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 24/06/2016 14:31  Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

. Resposta(s)

Data Envio: Meio de envie Usuiério Responsével: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
24/06/2018 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgac que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Informo que o Sr* Matheus foi cientificado da reclamacéo e erientado sobre ela.
Informo ainda que o animal encontra-se em tratamento.
D.V.Z., 0B/0B/2016.
Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitério - Diviso de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saude Coletiva / 5.5,
Mari Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satfide Coletiva / S.S.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva / 5.S.
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Ficha da Demanda

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

QOuvidaria Geral do Municipio

Quvidoria: 6212/ 2016
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Data de abertura: 01/06/2016 Prazo de resposta: 22/06/2016

Sigiloso: Nao

Dados Demanda
Tipo Solicita¢io:

Denuncia

Prioridade: Normal

Recebimento: Telefone

Encerramento: 24/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso
(f)rgéo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento:

SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE CACHORRO NA RUA PRIMO ZANELA NUMEROQ 120
BAIRRO AMEREGCA Il , CASA AMARELA , ONDE O CACHORRO ESTA TODO MACHUCADO DOENTE SUJO DE FEZES,
SEM COMIDA E AGUA ( CACHORRO DE PORTE GRANDE ) FICA NO QUINTAL DA CASA

Enderecc / Detalhes do Local

Logradoure: PRIMO ZANELA Nimero: 120
Complemento: Bairro: J AMERICAII
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13272504

Detalhes Local:

Providéncias
Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA

e prEm e ey
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Data de Registro: 24/06/2016 10:23

Informo ainda que o animal encontra-se em tratamento.

D.V.Z., 08/06/2016.

Despacho: Situagdo: Valor:
Informo que o Sr° Matheus foi cientificado da rectamacao e orientado sobre ¢la.

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Divisao de Vigilincia em Zoonoses - Departamento de Satide Colstiva/ S.S.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / S.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / S.S.

Usuario que registrou: KAREN SALES BUENQ DOS SANTOS

Data de Registro: 24/06/2016 14:34

ENCERRANDO

Despacho:PROCEDENTE

Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Situagio: PROCEDENTE

Valor:

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsével: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
24/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAQ Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo que o Sr° Matheus foi cientificade da reclamag8o ¢ orientado sobre ela.
Informo ainda que o animal encontra-se em tratamento.

D.V.Z., 08/06/2016.

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitério - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saitde Coletiva /5.8.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis8o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saldde Coletiva / S.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva / S.S.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

QOuvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

.ENCERRANDO

MG e m-

RV

Quvidoria: 6184 / 2016 Data de abertura: 31/05/2016 Prazo de resposta: 20/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 16/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MORADOR DA RUA INDAIATUBA NUMERO 130 BAIRRO VILA SAO
CRISTOVAO , ONDE O MORADOR SE MUDOU DESSA CASA NOS FUNDOS , ONDE DEIXARAM TRES CACHORROS ,
QUE DURANTE A NOITE ELES FICAM PRESOS E CHORAM E LATEM A NOITE TODA E DURANTE O DIA ELES VAO ATE
A CASA E SOLTAM OS CACHORROS , POREM NAQ LIMPAM C QUINTAL QUE ESTA MUITO SUJO

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: INDAIATUBA Nuamero: 130
Complemento: Bairro: VILA SAO CRISTOVAQ
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13276-520

Detalhes Local:

Providéncias .
Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 16/06/2016 09:35 Despacho: Situagdo: Valor:

Ao sisterna 156:
Informo que foi conversado com a Dirce Ferreira, feito orientagdo, e para manter o quintal da casa limpo.
DVZ, 09/06/2016.

Romulo Henrigue H. Belleza — Técnico Veteringrio - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva / S.S.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva/ 5.3.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva/ 5.8.

Usuério que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 16/06/2016 09:50 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:

PoH e w4

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS -
16/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Ao sistema 156:
Informo que foi conversade com a Dirce Ferreira, feito orientagio, e para manter o quintal da casa limpo.
DVZ, 09/06/20186.

Romulo Henrique H. Belleza — Técnico Veterinarlo - Divis8o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saude Coletiva / S.5.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva / 5.3,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Saide Coletiva f S.5.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS .

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 6155/ 2016 Data de abertura: 31/05/2016 Prazo de resposta: 20/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 16/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS NA RUA ALDINO BARTOLO NUMERO 510 .

BAIRRO JARDIM PINHEIROS , ONDE O CACHORRO FICA PRESO NA CORRENTE NA CHUVA , SOL E CHORAM DIAE
NCOITE

Enderego / Detathes do Local

. Logradouro: Nimero:
omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Grgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 16/06/2016 08:22 Despacho: Situagdo: Valor:
Ao sistema 156:

Informo que néc foi possivel localizar este enderego. Ndo ha ndmero 510 nessa rua. Sugiro nova solicitagio com o endereco correto.
DVZ, 03/06/2016.

Rafaela Marcelino da Sitva — Téenica Veterinaria - Divisao de Vigilancia em Zoonoses.
Matli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Saide Coletiva.

O P P T

Usuidrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 16/06/2016 09:50 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
CERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

16/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgido que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Ao sistema 156:

Informo que nio foi possivel localizar este enderego. Nao hé niimero 510 nessa rua. Sugiro nova solicitagso com o enderego coreto.
DVZ, 03/06/2016.

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divis3o de Vigilancia em Zoonoses.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses.

Danilela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva,
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagéo: 6142/ 2016 Data de abertura: 30/05/2016 Prazo de resposta: 20/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO :

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: PAULO ROBERTO PISSARDO

Enderego
‘l;_ogradouro: RUA BENEDICTO APPARECIDO MARIANO Niimero: 90
Complemento: Bairro: Jd Rec dos Passaros li
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13270-000
Telefone(s): DDD Telefone Tipo
- 19 3871-5419 Telefone
. Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ELIZA BUCIOLI RIBEIRO, PROXIMO AO.NUMERO 44, JD. SAO FRANCISCO
UM CAVALO MORREU ENFORCADO NA CORDA QUE ESTAVA AMARRADO, O TERRENO ERA ACIDENTADO O
CAVALO CAIU E SE ENFORCOU.

Endereco { Detalhes do Local

Logradouro: ELIZA BUCIOLI RIBEIRO Namero:
Complemento: Bairro: JARDIM SAO FRANCISCO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13272-158

Detalhes Local: AC LADO DO N° 44
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 8142/ 2016 Data de abertura: 30/05/2016 Prazo de resposta: 20/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente: PAULO ROBERTO PISSARDO

Enderego
Logradouro: RUA BENEDICTO APPARECIDO MARIANO Namero: 90

Complemento: Bairro: Jd Rec dos Passaros li
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13270-000
Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 3871-5418 Telefone
. Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ELIZA BUCIOLI RIBEIRO, PROXIMO AQ NUMERO 44, JD. SAO FRANCISCO
UM GAVALO MORREU ENFORCADO NA CORDA QUE ESTAVA AMARRADO, O TERRENO ERA ACIDENTADO O
CAVALO CAIU E SE ENFORCOU.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: ELIZA BUCIOLI RIBEIRO Namero:
Complemento: Bairro: JARDIM SAO FRANCISCO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13272-156

Detalhes Local: AO LADO DO N® 44
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 68134 / 2016 Data de abertura: 30/05/2016 Prazo de resposta: 20/06/2016 Sigiloso: Nao

Atendente: KAREN SALES BUENQO DOS SANTOS

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 16/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS , NA RUA AVENIDA ALCINDO MARCON LOTE D
2A , BAIRRO VALE VERDE , ONDE A MORADORA ESTA JUDIANDO MUITO DOS CACHORRO , DEIXANDO SEM COMIDA

E AGUA

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro:

Niimero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Locak:
Providéncias .
Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgido que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 16/06/2016 08:50 Despacho: Situagdoe: Valor:
Ao sistema 156:
Informo que a reclamada foi cientificada quanto a dentinciz e orientada sobre a responsdvel de seus respectivos animais.
DVZ, 06/06/2016.
Daniel Siqueira da Silva — Técnico Veterinario - Diviséio de Vigilancia em Zoonoses - Depto Satde Coletiva/SS.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zochoses - Depto Saude Coletiva/SS.
Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva/SS.
Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS  Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 16/06/2016 09:48 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
‘NCERRANDO
Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
16/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Ao sistema 156:

Infarmo gue a reclamada foi clentificada quanto a dendncia e orientada sobre a responsével de seus respectivos animais.

DVZ, 06/06/2016.

Daniel Siqueira da Siiva — Técnico Veterinario - Diviso de Vigilancia em Zoonoses — Depto Satde Coletiva/SS.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Depte Sadde Coletiva/SS.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva/SS.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 6124 / 2016 Data de abertura: 30/05/2016 Prazo de resposta: 20/06/2016 Sigiloso: N&o
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda -
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 29/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA FREDERICO CHIENE, N° 220, SAO FRANCISCO, O MORADOR DE NOME
RICARDO CRIA CAVALOS E UM CAVALO ESTA COM A PATA QUEBRADA E OUTRO MORREU NO TERRENC PROXIMO
AO ENDEREGO, O ANIMAL ESTA EM DECOMPOSIGAQ, CAUSANDO MAL CHEIRO.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro; FREDERICO CHIENE Namero: 220
.Complemento: Bairro: SAQO FRANCISCO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13272152 .

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOQUZA Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 24/06/2016 08:47  Despacho: Situagio: Vvalor:

A solicitante foi orientada quanto ao uso de repelente no local.

DVZ, 08/06/2016.
Davi Bombonato Angelici — Auxiliar Veteringrio - Diviso de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva/ S.8.

Marli Aparecida da Silva - Diretora - Diviséo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva /5.8,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Sadde Coletiva / $.5.

.....................................................

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Brg3o que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 24/06/2016 11:18 Despacho: Situagdo: Valor:

Em vistoria realiada no imével situado na rua Frederico Chiene, 220 Jardim S3o Francisco, fomos atendidos pela Sra. Silvia per interfone. Informols
terem vendido os animais e n&o saber para guem, pois o negécio fol realizado por seu marido. Nao foram visulizados animais no local. Em terreno

ocalizado a rua Eliza Bucioli Ribeire, visualizamos animal (equine), morto e recoberto com cal. Havia forte odor no local. Sugerimos encaminhamento

ra Secretaria Meio Ambiente, para providéncias.

'\.Z., Dra Silvia, 10/06/2016.
Silvia Regina Reis Santaella — Médica Veterindria CRMV-SP 4216 - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva/ S.8.

William Schirato - Diretor - Divisio de Vigilancia em Sanitaria - Departamento de Saiide Coletiva / 8.8,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salide Coletiva / S.8.

---- Usudrio que registrou: MARILZA APARECIDA STEFANUTO Orgia que registrou: SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E MEIO
Data de Registro: 24/06/2016 14:27 Despacho: Situagdo: Valor:
Para conhecimento e demais providéncias.
""Ustrio que registrou: MARISE CONCEICAO BARACHO braao que registrou: DEPARTAMENTO DE MEIC AMBIENTE
Data de Registro: 28/06/2016 11:17  Despacho: Situagao: Valor:

INFORMAMOS QUE SE REFERE A CRIAGAO DE CAVALOS, HAVENDO CAVALO MORTO NO LOCAL. PORTANTO, SOLICITAMOS ENVIO A
SOSP PARA EFETUAR A REMOGAO DO ANIMAL MORTO DO LOCAL, POR SER ATRIBUIGAO DAQUELASECRETARIA.

TECNL® PEDRO W.MARCON
DIRETOR DO D.M.A.

Usuirio que registrou: MARILZA APARECIDA STEFANUTO Srgao que registrou: SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E MEIO

Data de Registro: 29/06/2016 13:20  Despacho: Situagao: Valor:
Retomno o presente conforme a manifestagdo do Departamento de Meio Ambiente desta Secretaria.

Usuario que registrow: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS . Grgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 29/06/2016 14:00 Despacho:PROCEDENTE Situagdo:; PROCEDENTE Valor:
encerrando
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidotia Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 6115 /2016 Data de abertura: 30/05/2016 Prazo de resposta: 20/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS ‘

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 29/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIADO MAUS TRATOS DE CAVALOS NA RUA FREDERICO CHIENE NUMERO 220

BAIRRO JARDIM SAO FRANCISCO , ONDE CRIA CAVALOS , NO TERRENOS BALDIOS , ONDE E O SEGUNDO CAVALO
QUE MORRE E O CAVALO MORTO FICA EXPOSTO , NOME DO PROPRIETARIO DOS CAVALOS E RICARDO

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Namero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 24/06/2016 10:28 Despacho: Situagao: Valor:

Em vistoria realizada no imével situado na rua Frederico Chiene, 220 Jardim S&o Francisco, fomos atendidos pela Sr® Silvia por interfone. Informoil .
terem vendido os animais e ndo saber para quem, pois o negécio foi realizado por seu marido. N&o foram visualizados animais no local. Em terrreno.
localizado & rua Eliza Bucioli Ribeiro, visualizamoes animal (equino), motto & recoberto com cal. Havia forte odor no local. Sugerimos encaminhamento
para Secretaria de Meio Ambiente, para providéncias.

DVZ, Dr* Silvia 10/06/2016.

Silvia Regina Reis Santaella — Médica Veterindria CRMV-SP 4216 - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salude Coletiva/ 5.5.
William Schirato - Diretor - Divis3o de Vigilancia em Sanitaria - Departamento de Satde Coletiva / 8.5,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Sadde Coletiva / 8.5.

Usudrio que registrou: MARILZA APARECIDA STEFANUTO ' Orgdo que registrou: SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E MEIO
.}Data de Registro: 24/06/2016 14:27 Despacho: Situagao: Valor:

ara conhecimento e demais providéncias.

Usuario que reglstrou: MARISE CONCEICAQ BARACHO drgio que reglstrou: DEPARTAMENTO DE MEIO AMBIENTE

Data de Registro: 29/08/2016 11:17  Despacho: Situagio: Valor:

INFORMAMOS QUE SE REFERE A CRIAGAO DE CAVALOS, HAVENDO CAVALO MORTO NO LOCAL, PORTANTO, SOLICITAMOS ENVIO A
SOSP PARA EFETUAR A REMOCAO DO ANIMAL MORTO DO LOCAL, POR SER ATRIBUIGAO DAQUELA SECRETARIA.

TECNL® PEDRO W.MARCON
DIRETOR DO D.M.A,

Dsudrio que registrou: MARILZA APARECIDA STEFANUTO Orgdo que registrou: SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E MEIO

Data de Registro: 29/06/2016 13:20 Despacho: Situagio: Valor:
Retomo o presente conforme a manifestagiio do Departamento de Meio Ambiente desta Secretaria.

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Brgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 29/06/2016 14:00 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
encerrando

Resposta(s)

Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel; KAREN SALES BUENC DOS SANTOS

29/08/2018 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgso que Enviou: ATENDIMENTO 158 VALINHOS

Retomo o presente conforme a manifestagio do Departamento de Meio Ambiente desta Secretaria.

/
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 6084 { 2016 Data de abertura: 25/05/2016 Prazo de resposta: 15/06/2016 Sigiloso: Néao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento; 16/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RODOVIA FLAVIO DE CARVALHO, N° 1195, CAPUAVA, ONDE FUNCIONA AUTO
VIDROS VALINHOS, O PROPRIETARIO MANTEM UM CACHORRO AMARRADO NUMA CORDA O TEMPO TODO, NO -
SOL E CHUVA E NOS FINAIS DE SEMANA NAO E ALIMENTADO.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: RODOVIA FLAVIO DE CARVALHO Namero: 1185
[ T— Bairro: CAPUAVA
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-350

Detalhes Local:

Providéncias

Usuario que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 16/06/2016 09:20 Despacho: Situagdo: Valor:
Ao sistema 156:

Informo qua no momento da vistoria havia, dgua, alimento e abrigo & disposi¢éo do cdo. O Sr® Juliano foi clentifcado da reclamac8o e orientado
sobre ela,
VZ, 01/06/20186.

Valério Plagliarini — Técnico Veterinario - Divisao de Vigildncia em Zoonoses - Departamento de Saide Coletiva/S.S. . .
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisao de Vigitancia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva/S.S.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva/S.S.

.................

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgéo que registmu: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Qata de Registro: 16/06/2016 09:49 Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor:
NCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
16/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAQ Orgao que Enviou: ATENDIMENTQ 156 VALINHOS
Ao sistema 156:

Informo que no momento da vistoria havia, 4gua, alimento e abrigo a disposigéo do cio. O Sr° Juliano foi cientifcado da reciamagéo e orientado sobre ela.
VZ, 01/06/20186.

Valério Plagliatini — Técnico Veterinario - Divisdo de Vigitncia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva/S.S.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva/S.S.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Saude Coletiva/S.S,
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 5954 / 2016 Data de abertura: 19/05/2016 Prazo de resposta: 09/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 24/06/2016
Requerente: SILVANA AMBROSIO CESAR
Enderego
Logradouro: Avenida AV DOM NERY Nimero: 619
Complemento: Bairro: V EMBARE
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13271-170 .
Telefone{s): DDD Telefone Tipo

19 3869-9425 Telefcne

. Orgédo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SRA. SILVANA SOLICITA VISTORIA NA RUA JOAO PREVITALE, N° 105, ALTO DA COLINA, O MORADOR MANTEM DOIS
CACHORROS AMARRADOS EM CORRENTE, SEM AGUA E COMIDA, NC SOL E CHUVA,

Endereco / Detalhes do Local

Legradouro: JOAO PREVITALE Namero: 105
Complemento: Bairro: ALTO DA COLINA
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13272-315

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgao que registrou: DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 24/05/2016 09:45 Despacho; Situagdo: Valor:
INFORMAMOS QUE NAO FOI POSSIVEL REALIZAR A INSPEGAQ, POIS O ENDERECO ESTA INCOMPLETO E NAO FOI ENCONTRADO.
PEDIMOS AQ SOLICITANTE QUE CONTATE O SISTEMA 156 NOVAMENTE E FORNEGA OS DADOS COMPLETOS DO LOCAL PARA QUE
POSSAMOS AVERIGUAR O PROBLEMA.

V.Z, EM 27 DE ABRIL DE 2016

2845
2854
3825
5914
5017
5918
5922
5928
5954
5971
5974
5981
6028
6033
68040

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO “Brgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 24/05/2016 12:26  Despacho: Situagao: Valor:
para providencias

Usuario que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA ‘ Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 24/06/2016 08:42 Despacho: Situagao: Valor:

Informo gue a Sr® Heloisa Andrade de Oliveira, fol orientada.
DVZ, 13/06/2016.

Romulo Henrique H. Belleza — Técnico Veterinario - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satde Coletiva /8.8,
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salide Coletiva / 3.5,
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 5922 / 2016 Data de abertura: 18/05/2016 Prazo de resposta: 08/06/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 24/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS ‘
Complemento: REQUERENTE DENUNCIA O SR. ZITO DE CRIAR GALOS DE BRIGA NA RUA MARIA FONSECA DE CARVALHO, AO

LADO DO N° 116, JARDIM PINHEIRO, UM TERRENO BALDIO MURADO, ELE NAO ALIMENTAS AS AVES QUE ESTAC EM
CONDICOES PRECARIAS.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Namero:
omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANGIA SANITARIA

Data de Registro: 24/05/2016 09:45  Despacho: Situagéo: Valor:
INFORMAMOS QUE NAO FOI POSSIVEL REALIZAR A INSPECAQ, POIS O ENDEREGO ESTA INCOMPLETO E NAO FOI ENCONTRADO.
PEDIMOS AQ SOLICITANTE QUE CONTATE O SISTEMA 156 NOVAMENTE E FORNECA OS DADOS COMPLETOS DO LOCAL PARA QUE
POSSAMOS AVERIGUAR O PROBLEMA. i
D.V.Z, EM 27 DE ABRIL DE 2016

2845
2854
3825
5914
5917
5918
5922
928
54
71
5974
5981
6028
6033
6040

Usudrio que registrou; LEILA MOYSES BONETTO Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 24/05/2016 12:26  Despacho: Situagdo: Valor:
para providencias

Usuério que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdc que registrou: DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 24/06/2016 09:59 Despacho: Situagso: Valor:

Informo que o reclamado Sr° José Will, foi orientado a relirar os animais do local, e foi estipulado um prazo para tal agéo. Informo ainda que -
continzamos acompanhando ¢ caso através de processo interno.

D.V.Z., 15/06/2016.

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divisdio de Vigilancla em Zoonoses - Departamento de Sacde Colativa / S.8.

Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salde Coletiva / 5.3.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salde Coletiva / S.8.

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Grgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 24/06/2016 14:31  Despacho:PROCEDENTE Situagiio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Resposta(s)
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 5675 / 2016 Data de abertura: 10/05/2016 Prazo de resposta: 30/05/2016 Sigiloso: Nao -
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitacdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone ' Encerramento:

Requerente: Requerente Sigileso

Orgido Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: SR REQUERENTE ESTA SOLICITANDO VISTORIA NA RUA ( ESTRADA LUIZ GUIMARAES NUMERO 67 , BAIRRO

REFORMA AGRARIA EM UMA CHACARA ) ONDE ESTA HAVENDO MAUS TRATOS DE UM CACHORRO DE PORTE
GRANDE PRETO , QUE ESTA PRESO EM UMA CORDA CURTA , NO TEMPO , E COM A AGUA MUITO SUJA

Enderego f Detalhes do Local
Logradouro: Namero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 03/11/16 08:48 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 5651/ 2016 Data de abertura: 10/05/2016 Prazo de resposta: 30/05/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 06/07/2016

Requerente: Reguerente Sigiloso

Orgso Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA JOSE MORI, N° 170, SANTA HELENA, PROXIMO A APAE, O MORADOR
TEM DO!IS CACHORROS NOS FUNDOS DA RESIDENCIA E OS5 ANIMAIS LATEM O DIA TODO, PERTURBANDO O
SILENCIO DOS MORADORES.

Enderago / Detalhes do Local

Logradouro: JOSE MORI Niimero: 170
Complemento: Bairro: JD. MARIA ELYDIA
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13272-071

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: MARIANA CRISTINA PIRES DE PAULA Orgéo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Reglstro: 06/07/2016 11:27  Despacho: Situagao: Valor:

INFORMO QUE O SR. GUILHERME GOMES DOS REIS FOI CRIENTADO.
DV.Z., EM 27/06/2016.

ROMULO HENRIQUE H. BELLEZA - TECNICO VETER]N@\RIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - M_EDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

Usuério que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgdo gue registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro; 06/07/2016 12:30 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
. Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel: LEILA MOYSES BONETTO
08/07/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE O SR. GUILHERME GOMES DOS REIS FOI ORIENTADO,
D.v.Z, EM 27/06/2016.

ROMULO HENRIQUE H. BELLEZA - TECNICO VETERINARIO
MAURO PEREIRA DA SILVA NETO - MEDICO VETERINARIO
DANIELA ZAZERI - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 03711116 08:49 Usudario Emissor: LMBONETTO Péagina:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 5550 / 2016 Data de abertura: 06/05/2016 Prazo de resposta: 27/05/2016 Sigiloso: N&o
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda )
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 16/06/2016

Requerente: Reguerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAL , NA RUA ANTONIO CARLOS PRADO NUMERO

126 BAIRRO PARQUE DOS COCAIS , ONDE O CACHORRO FICAVA PRA FORA , AGORA ESTA FICANDO PRESO
DENTRO DE CASA , SOZINHO E FICA CHORANDO DIA E NOITE

Enderego [ Detalhes do Local

Logradouro: Numero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Ususrio que registrou: AMAURY SILVA DE SQUZA Orgdo que registrou: DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 16/06/2016 05:42  Despacho: Situagso: Valor:
Ao sistema 156:

Informo gue fol conversado com a Sr* Maria José Guanabara, disse que havia um céo e que veio a dbitoa duas semanas.
DVZ, 08/06/2016.

Romulo Henrigue H. Belleza — Técnico Veterinrio - Divisdo de Vigilancia em Zocnoses - Departamento de Salde Coletiva / 8.8,
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisao de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saiide Coletiva / S.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Depaniamento de Salde Coletiva / 8.5.

Usuério que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgao que registrou: ATENDIMENTb 156 VALINHOS
.lzlata de Registro: 16/06/2016 09:48  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:

CERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
16/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Ao sistema 156:

informo que foi conversado com a Sr* Maria José Guanabara, disse que havia um cio & que velo a ébitca duas semanas,
DVZ, 08/06/2016.

Romulo Henrique H. Belleza — Técnico Veterinario - Diviso de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saude Coletiva / S.S.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Satide Coletiva/S.S.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salde Coletiva / 5.5.

SARWO2500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 08:50 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 5509 / 2016 Data de abertura: 04/05/2016 Prazo de resposta: 25/05/2016 Sigiloso: Néo

Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 31/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAOQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAL NA RUA TRES NUMERO 96 BAIRRO BOSQUE
DOS EUCALIPTO , ONDE TEM DOIS CACHORRO ADULTO , ONDE A FEMEA ESTA COM PATAS COM FERIDA E CHORA

MUITO , E OS DONOS NAC CUIDAM DAS FERIDAS DO ANIMAL

Enderago / Detalhes do Local

Logradouro: Namero:
.omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Ususrio que registrou: MARIA MADALENA TREVISAN Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 31/05/2016 16:08 Despacho: Situagéo: Valor:

INFORMO QUE A SOLICITANTE SRA. RITIELEN FABIANA DA SILVA FOI ORIENTADA SOBRE OS CUIDADOS DOS CAES.
DVZ 17/05/2016

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA-TECNICO DE VETERIN{&RIO-D]VIS?\O DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
MARL| APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

Usuario que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Grgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 31/05/2016 16:12  Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsével: LEILA MOYSES BONETTO
31/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAQ Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE A SOLICITANTE SRA. RITIELEN FABIANA DA SILVA FOI ORIENTADA SOBRE OS CUIDAROS DOS CAES.
DVZ 17/05/2016

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA-TECNICO DE VETERINARIO-DIVISAQ DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
MARL] APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

SARWO03500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 08:50 Ususrio Emissor: I:MBONETTO
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 5497 / 2016 Data de abertura: 04/05/2016 Prazo de resposta: 25/05/2016 Sigiloso: N&o
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 16/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgédo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE FO! ADOTADO POR UMA ONG UM ANIMAL CACHORRO E AGORA 08
NOVOS DONOS O DEIXA PRESO EM ESPAGO MUITO CURTO EM UM LOCAL PEQUENO SEM AGUA TRATADA AQ@
FRIO O ANIMAL FICA MUITO SOZINHO NA ESTRADA LUIZ DE QUEIROS GUIMARAES, N® 67 BAIRRO REFORMA
AGRARIA EM FRENTE A BALANCA DE PESAGEM PRODUTOS AGRICOLAS

Enderego / Detalhes do Local

. Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 16/06/2016 08:26 Despacho: Situagdo: Valor:
Ao sistema 156:

Informo que nao foi possivel localizar esse enderego. O bairro Reforma Agréria é composto por intimeras chacaras sem nmero. Sugirc nova
solicitaggo com o enderego mas preciso, informando nome da chacara e ponto de referéncia, Sugire ainda que o reclamante acione a ONG a qual o
animal foi adotado, para que a mesma possa realizar o resgate. O CCZ apenas orienta os proprietarics de animais sobre a posse responsavel.

DVZ, 08/06/2016. X
Rafaela Marcelino da Silva - Técnica Veterinaria - Divisio de Vigilancia em Zoonoses. .
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva.

.gsuério que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
ata de Registro: 16/06/2016 09:48  Despacho:PROCEDENTE Situagso: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

Resposta(s) .
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsdvel: KAREN SALES BUENC DOS SANTOS

16/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTC 156 VALINHOS
Ao sistema 156:

Informo que ndo foi possivel localizar esse enderego. O baimo Reforma Agraria € composto por indmeras chacaras sem nimere. Sugiro nova solicitagao
com o enderago mas preciso, informando noma da chacara e ponto de referéncia. Sugiro ainda que o reclamante acione 2 ONG a qual o animal fot
adotado, para que a mesma possa realizar o resgate. O CCZ apenas orienta os proprietarios de animais sobre a posse responsavel.

DVZ, 08/06/2016. .
Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divisao de Vigilancia em Zoonoses. -
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisao de Vigilancia em Zoonoses,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Saude Coletiva.

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 03711716 08:51 Ususrio Emissor LMBONETTO Pégina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 5459/ 2016 Data de abertura: 03/05/2016 Prazo de resposta: 23/05/2016 Sigiloso: Nao

Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 01/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Org3o Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA SOLICITANDO VISTORIA NA RUA JOSE EZEQUIEL NUMERO 239 BAIRRO SAC JOSE , ONDE

O CACHORRO FICA PRESO NOS FUNDOS DO QUINTAL E CHORANDO DIA E NOITE

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detathes Local:

Providéncias

Usuério que registrou: MARIA MADALENA TREVISAN Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 01/06/2016 11:11  Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMOQ QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA, ABRIGO E ALIMENTO A DISPOSIGAQ DO ANIMAL.
O SR. CARLOS FOI CIENTIFICADO DA RECLAMACAO E ORIENTADO SCBRE ELA.
DVZ EM 13/05/2016.

EDUARDO APARECIDO NUNES- AGENTE SANITAR]_O-DVS
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

..................................

Usudrio que registrou; LEILA MOYSES BONETTO Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 01/06/2016 14:31  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:

.ENCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio -Usudrio Responsével: LEILA MOYSES BONETTO
01/06f2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHCS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTCORIA HAVIA AGUA, ABRIGO E ALIMENTO A DISPOSIGAO DO ANIMAL,
O SR. CARLOS FOI CIENTIFICADO DA RECLAMACAO E ORIENTADO SOBRE ELA,
DVZ EM 13/05/2016.

EDUARDO APARECIDO NUNES- AGENTE SANITARIO-DVS
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

SARWO03500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 08:51 Usuario Emissor: LMBONETTO
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Cuvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 5406 / 2016 Data de abertura: 29/04/2016 Prazo de resposta: 20/05/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ]| COSTA

Dados Demanda -
Tipo Solicitagdo: Reclamagio Prioridade: Urgente Recebimento: Carta Encerramento: 31/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA JOSE CARLOS FERRARI BAIRRO SANTA MARIA NA.

LANCHONETE SALOMAO TEM DOIS ANIMAIS PASTOR ALEMAO ,QUE FICA TODO TEMPO AO SOL E CHUVA SEM
CONFORTO NENHUM ,E FICA EM CIMA DAS PROPRIAS FEZES E O MAL CHEIRO E INSUPORTAVEL

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Namero:
Complemento; Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudario que registrou: MARIA MADALENA TREVISAN Orgéo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 31/05/2016 16:00 Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE © PROPRIETARIO DO IMOVEL, SR. DAVI MARCELINO SANTOS FACHINELC FOI ORIENTADCO A HIGIENIZAR O LOCAL NO
BEM ESTAR ANIMAL E DA POSSE RESPONSAVEL.
DVZ 17/05/2016.

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA-TECNICO DE VETERINARIO-DIVISAO DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAQO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

Usurio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 31/05/2016 16:12  Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:

.NCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envie Usudrio Responsével: LEILAMOYSES BONETTO
31/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAC Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE O PROPRIETARIC DO IMOVEL, SR. DAVI MARCELINO SANTCS FACHINELO FOI ORIENTADO A HIGIENIZAR O LOCAL NO BEM *
ESTAR ANIMAL E DA POSSE RESPONSAVEL.
DVZ 17/05/2016.

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA-TECNICO DE VETERINARIO-DIVISAO DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

SARWO3500 - SMARapd Informética Lida 03H1/16 08:51 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 5340 / 2016 Data de abertura: 28/04/2016 Prazo de resposta: 18/05/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Reclamagdo Prioridade: Urgente Recebimento: Carta . Encerramento: 16/06/2016
Requerente: JACKELINE FERNANDA DA SILVA
Enderego

Logradouro: RUA LUIZ BISSOTO Numero:

Complemento: bloco 4 apt 13 Bairro: JARDIM BOM RETIRO |

Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13275-110
Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 99170-0346 Celular
E-mail(s): JACKY_FERNANDA@HAYOO.COM.BR Nascimento:

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: A SR® JACKELINE, ESTA SOLICITANDO SOBRE OS MAUS TRATOS NA RUA ANTENOR RONCATTI JARDIM MORADA :
DO SOL ESQUINA COM A RUA JOAO CATELAN , AO LADO DA CASA 245 NAO MORA NINGUEM NO LOCAL E A CADA |
UMA VEZ NA SEMANA ALGUEM VAI ALIMENTAR UM CACHORRO AO QUAL FOI DEIXADO LA, E AS FEZES FICA TODA
ESPARRAMADA E A CADA QUINZE DIAS E VAI UMA FAXINEIRA FAZER A LIMPEZA DO LOGAL PORTANTO O MAL
CHEIRO E GRANDE E INCOMODA 0S8 MORADCRES PROXIMOS £ SEM DIZER SOBRE A FALTA DE HIGIENE PARA
COM O ANIMAL ,PRECISA QUE O FISCAL VA AO LOCAL E VERFIQUE.TAMBEM A FALTA DE HIGIENE,ANTIGO -
PROPRIETARIO DE NOME RUY BARBOSA

Endereco / Detalhes do Local N
Logradouro: ANTENOR RONCATTI, Ndmero:
Complemento: Bairro: J.MORADA DO SOL
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13277707

Detalhes Local: ESQUINA COM A RUA JOAO CATELLAN

. Providéncias

Ususrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 16/06/2016 08:21 Despacho: Situagdo: Valor:

Ao sistema 156:
Informo que no momento da vistoria ¢ animal encontra-se em condigSes satisfatérias de salde. O local também apresentou boas condi¢ées de
higiene. O reclamado foi orientado sobre a posse responsdve| animal,

DVZ, 06/06/20186.

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divisgo de Vigilancia em Zoonoses.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Diviséo de Vigilancia em Zoonoses.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satide Coletiva.

Usuério que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 16/06/2016 09:48 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
16/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAQ Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Ao sistema 158:;
Informo que no momento da vistoria o animal encontra-se em condigbes satisfatérias de satide. O local também apresentou boas condigfes de higiens. O
reclamado foi orientado sobre a posse responsavel animal.

DVZ, 06/08/2016.
SARWO3500 - SMARapd Informética Lida 03/11/16 0B:52 Usudrio Emissor LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 5264 / 2016 Data de abertura: 26/04/2016 Prazo de resposta: 16/05/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO '

Dados Demanda
Tipo Solicitagao: Servico Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 31/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA DOIS, N° 51, BEIRA RIO, A MORADORA TEM UMA CACHORRA QUE DEU
CRIA E NASCEU 12 FILHOTES, A CACHORRA ESTA COM BERNE, 08 FILHOTES PASSAM FOME PORQUE NAO TEM
LEITE PARA TODOS. SOLICITA URGENCIA, OS FILHOTES ESTAO MORRENDO.

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: RUA DOIS Numero: 51
. Complemento: Bairro: BEIRA RIO
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-000

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: MARIA MADALENA TREVISAN Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 31/05/2016 16:15  Despacho: Situagao: Valor:

INFORMO QUE O RECLAMANTE FOI ORIENTADO SOBRE A POSSE RESPONSAVEL DO ANIMAL.
DVZ EM 13/05/2016

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA-TECNICO DE VETERINARIO-DIVISAO DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
MARLI] APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZER!- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 31/05/2016 16:20  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Vaior:
ENCERRANDO

i . — —

; Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
31/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE O RECLAMANTE FOI QRIENTADO SOBRE A POSSE RESPONSAVEL DO ANIMAL.
DVZ EM 13/05/2016

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA-TECNICO DE VETERINARIO-DIVISAO DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
t MARL! APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTOQ. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 03/11/16 08:53 Usuéro Emissor LMBONETTO Pég-ina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 5154 / 2016 Data de abertura: 20/04/2016 Prazo de resposta: 11/05/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA

Dados Demanda .
Tipo Solicitagéo: Reclamacdo Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 01/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA DOS ITALIANOS N* 63 BAIRRO NOVA ITALIA, ESTA
ACONTECENDO MAUS TRATOS E OS CACHORROS LATE BASTANTE E ELA ESTA BATENDO COM FIO GROSSO,
PRECISA VER SE ESTA LATINDO DEVIDO FALTA DE ALIMENTOQ E SAO MAGROS, PRECISA URGENTE VERIFICAR

Enderego / Detathes do Local

Logradouro: Namero:
.;omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuario que registrou: MARIA MADALENA TREVISAN Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 01/06/2016 11:55 Despacho: Situagao: Valer:
INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA, ABRIGO E ALIMENTO A DISPOSIGAO DOS ANIMAIS E ESTES APRESENTAVAM
APARENCIA SAUDAVEL.

EM RELAGAO DO INCOMODO ANIMAIS QUE LATEM, SUGIRO QUE O RECLAMANTE BUSQUE SOLUGAO NO JUIZADO DE PEQUENAS
CAUSAS, .
DVZ EM 13/05/2016

VALERIO PAGLIARINI GARCIA—TE'CN_!CO VETERINABIO- DvZ
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA .

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA
Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 01/06/2016 14:27 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
CERRANDO

Resposta(s) .
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS -
01/06/2016 Carta: SIM E-mail: NACO  Telefone: NAO Orgso que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NG MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA, ABRIGO E ALIMENTO A DISPQSICAO DOS ANIMAIS E ESTES APRESENTAVAM

APARENCIA SAUDAVEL,
EM RELAGAC DO INCOMODO ANIMAIS QUE LATEM, SUGIRO QUE O RECLAMANTE BUSQUE SOLUGAO NO JUIZADO DE PEQUENAS CAUSAS.

DVZ EM 13/05/2016

VALERIQ PAGLIARINI GARCIA-TECNICO VETERINA_RIO- DvZ
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA .

SARWO03500 - SMARapd Informatica Ltda 03/11/16 08:53 Ususdrio Emissor LMBONETTO Pégina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 5144 [ 2016 Data de abertura: 20/04/2016 Prazo de resposta: 11/05/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 15/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA JOAO DA SILVA MARTINS, N° 932, JARDIM PINHEIROS A MORADORA
DEIXA UM FILHOTE DE CACHORRO, BEM NOVINHO, PRESO NUMA CORDA PEQUENA, O ANIMAL CHORA DIA E
NOITE E A CACHORRA MAE FICA NA RESIDENCIA DA FRENTE, DO OUTRO LADO DA RUA, O CACHORRINHO FICA
OLHANDO A MAE, POIS ESTA NO PERIODO DE MAMAR. AS PESSOAS JOGAM AGUA NO ANIMAL PARA PARAR DE

CHORAR.
derego / Detalhes do Local
6 Legradouro: JOAO DA SILVA MARTINS Numero: 932

Complemento: Bairro: JD. PINHEIROS

Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13274-320 -
Detalhes Local:

=|
Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Grgdo que registrou: DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 15/06/2016 16:24 Despacho: Situagao: Valor:

Ao sistema 156:

Informo que em vistoria, a reclamada relatou que devolveu o filhote de ¢cfo para a proprietaria da mée do mesmo, a gual é viinha de frente ao local
solicitado.
DVZ, 02/06/2016. "

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divisgo de Vigilancia em Zoonoses.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis@o de Vigilancia em Zoonoses.

Daniela Zazeti - Diretora - Departamento de Saide Coletiva,

. Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS o
Data de Registro: 15/06/2016 16:55 Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

15/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgso que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Ao sistema 156:

Informo que em vistoria, a reclamada relatou que devolveu o filhote de cio para a proprietdria da mée do mesmo, a qual & viinha de frente ao local
solicitado.
DVZ, 02/06/2016,

Rafaela Marcelino da Silva — Técnica Veterinaria - Divisao de Vigilancia em Zoonoses.
Marii Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Satde Coletiva.

SARWD3500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 08:53 Usuario Emissor LMBONETTO Pagina: 1




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 5017 / 2016 Data de abertura: 18/04/2016 Prazo de resposta: 09/05/2016 Sigiloso: Nio
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dades Demanda
Tipo Solicitagdoe: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 24/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA DO FADO, LOTE 1 QUADRA H, PARQUE PORTUGAL, O MORADOR TEM
UM CAGHORRO QUE LATE O DIA TODO, PERTURBANDO O SILENCIO DOS MORADORES, RECLAMA QUE FEZ
SOLICITACAO ANTERIOR E O PROBLEMA CONTINUA.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: RUA DO FADO Nimero:
Complemento: LOTE 1 QUADRAH Bairro: PARQUE PORTUGAL
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13273-269

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgso que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 24/05/2016 10:29  Despacho: Situagdo: Valor:
INFORMO QUE A RECLAMADA SRA. KATIA FOI CIENTIFICADA SOBRE A DENUNCIA. PELO FATO DA RECLAMAGAO SE TRATAR DE
BARULHO, ANIMAL QUE LATE, SUGIRO QUE A RECLAMENTE BUSQUE SOLUGCAQ NO JUIZADO DE PEQUENAS CAUSAS.

b\V.Z, 03/05/16

VALERIO PEGLIARINI GARCIA - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL. ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES -
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA -

Usuério que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 24/05/2016 12:52 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
. Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsdavel: LEILA MOYSES BONETTO
24/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Grgso gue Enviou: ATENDIMENTC 156 VALINHOS

INFORMO QUE A RECLAMADA SRA. KATIA FOI CIENTIFICADA SOBRE A DENUNCIA. PELO FATO DA RECLAMAGAC SE TRATAR DE BARULHO
ANIMAL QUE LATE, SUGIRO QUE A RECLAMENTE BUSQUE SOLUGAQ NO JUIZADO DE PEQUENAS CAUSAS.
D.V.Z, 03/05/16

VALERIO PEGLIARINI GARCIA - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 03111118 08:54 Usuaro Emissor; LMBONETTO Pagina:1



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 4986 / 2016 Data de abertura: 15/04/2016 Prazo de resposta: 06/05/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dades Demanda .
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 31/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAL NA RUA DOIS NUMERO 51 BAIRRO BEIRA RIO,,

ONDE TEM UMA CACHCRRO QUE DEU CRIA DE 12 CACHORROS , ONDE MORREU 6 , E 05 CACHORROS CHORAM
DE FOME , E A CACHORRA MUITO MAGRA E COM BERNE , PEDE URGENCIA

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuério que registrou: MARIA MADALENA TREVISAN Grgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 31/05/2016 16:12  Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE O RECLAMANTE FOI ORIENTADO NOS CUIDADOS NECESSARIOS E POSSE RESPONSAVEL DO CAO.
DVZ EM 13/05/2016

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA-TECNICO DE VETERINARIO-DIVISAO DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAO DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

Usuirio que registrou: KAREN SALES BUENQ DOS SANTOS Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 31/05/2016 16:20 Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor:

‘\ICERRANDO

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
31/05/2016 Carta: SIM £-mail: NAO  Telefone: NAQ Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE O RECLAMANTE FO! ORIENTADO NOS CUIDADOS NECESSARIOS E POSSE RESPONSAVEL DO CAO.
DVZ EM 13/05/2016

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA-TECNICO DE VETERINARIO-DIVISAQ DE VIGILANCIA EM ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA- DIVISAQ DE VIGIGILANCIA EM ZOONOSES-DIRETORA

DANIELA ZAZERI- -DEPTO. DE SAUDE COLETIVA-DIRETORA

SARW03500 - SMARapd Infarmatica Ltda 03/11/16 08:54 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pagina:1




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 4967 / 2016 Data de abertura: 14/04/2016 Prazo de resposta: 05/05/2016 Sigiloso: Nao

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagao:

Requerente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 30/05/2016

Requerente Sigiloso

Orgao Resp:
Assunto;

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA QUITERIA OLINDINA DOS SANTOS, N° 16, MORADA DO SOL, O MORADOR
DE APELIDO "ZICQ", JOGA MUITAS PEDRAS NOS SAGUIS E NOS CACHORROS NA RUA, CHEGA A MACHUCAR 0S

" ANIMALIS.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:
Complemento:
Cidade:
Detalhes Local:

QUITERIA OLINDINA DOS SANTOS Ndmero: 16
Bairro: J.MORADA DO SOL ]
VALINHOS Estado: SP CEP: 00000-000 .

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SCUZA Orgao que registrou: DIVISAD DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 30/05/2016 09:17  Despacho: Situagdo: Valor: : c
INFORMO QEU O RECLAMADO FOI CIENTIFICADO SOBRE A DENUNCIA. )

D.V.Z., 03/05/16

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA - TECNICO VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARL! APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS OGrgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 30/05/2016 11:58  Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor:

ENCERRANDO

Qata Envio:

Resposta(s) -
Melo de envio Usuirio Responssvel; KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

30/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
INFORMO QEU O RECLAMADO FOI CIENTIFICADO SOBRE A DENUNCIA.

D.vV.Z., 03/05/16

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA - TECNICO VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03M11/16 08:54 Ususrio Emissor: LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 4967 / 2016 Data de abertura: 14/04/2016 Prazo de resposta: 05/05/2016 Sigiloso: Nzo -

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagdao: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 30/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA QUITERIA OLINDINA DOS SANTOS, N°® 16, MORADA DO SOL, O MORADOR
DE APELIDO "ZICO", JOGA MUITAS PEDRAS NOS SAGUIS E NOS CACHORROS NA RUA, CHEGA A MACHUCAR 0OS

ANIMAIS.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: QUITERIA OLINDINA DOS SANTOS Ndmero: 16
omplemento: Bairro: JMORADA DO SOL
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 00000-000

Detathes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 30/05/2016 08:17  Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QEU O RECLAMADO FQI CIENTIFICADC SOBRE A DENUNCIA,
D.V.Z., 03/05/18

ROMULC HENRIQUE H.BELLEZA - TECNICO VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONCSES
MARL!I APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES )
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 30/05/2016 11:58  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDOC

q Resposta(s)
ata Envio: Meio de envio Usuario Responsével: KAREN SALES BUENQ DOS SANTOS
30/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QEU O RECLAMADO FOI CIENTIFICADO SOBRE A DENUNCIA.
D.V.Z, 03/05/118

ROMULO HENRIQUE H.BELLEZA - TECNICO VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informdtica Ltda 03/11/16 08:55 Usuario Emissor. LMBONETTO

Pagina:1



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 4962 / 2016 Data de abertura: 14/04/2016 Prazo de resposta: 05/05/2016 Sigiloso: Néq .
Atendente: LE|ILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 08/06/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA DA VIGILANCIA SANITARIA NA RUA VINTE, N° 12, JARDIM SAO MARCOS, A
MORADORA MANTEM UM CACHORRO AMARRADO NA AREA DA PREFEITURA EM FRENTE AQ ENDEREGO CITADO.

Endereco / Detalhes do Local

Logradouro: VINTE Namero: 12
.Complemento: Bairro: SAC MARCOS
Cidade: VALINHOS Estado: SP CEP: 13270-000

Detalhes Local:

Providéncias

Usu#rio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 08/06/2016 09:54 Despacho: Situagio: Valor:
Informo que o responsavel pelo animal foi cientificado da reclamacdo e orientado sobre ela. .
D.V.Z 23/05/2016.

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Saldde Coletiva.

........................... danEns s AR R A g e m g crarad AR

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgsdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 08/06/2016 10:13 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
. Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
08/06/2016 Carta: SIM E«nall: NAO  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Informo que o responsavel pelo animal foi cientificado da reclamag3o e orientado sobre ela.
D.V.Z 23/05/2016,

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Divis3o de Vigilancia em Zoonoses. .
Marii Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses. - T

Daniela Zazer - Diretora - Departamento de Satide Coletiva.

Ty T

LR
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 4418 /2016 Data de abertura: 31/03/2016 Prazo de resposta: 21/04/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LE[LA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagao: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 30/05/2016

Requerente: Requerente Sigileso

Orgédo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ANTONIA CASTELANI ZACARIAS, N° 111, PARQUE DAS FIGUEIRAS; O
MORADOR DEIXA UM CACHORRO DE PORTE GRANDE PRESO NUM ESPACO MUITO PEQUENO, O ANIMAL NEM
CONSEGUE MAIS ANDAR, POIS ESTA COM AS PATAS ATROFIADAS E NO LOCAL TEM MUITAS FEZES.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Niamero:
.Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 30/05/2016 09:01  Despacho: Situagao: Valor:
INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL O ANIMAL ESTA EM LOCAL COM AGUA, ALIMENTO E ABRIGO ADEQUADO. SRA.CARMEM FOI

CIENTIFICADA SOBE A RECLAMAGAOQ.,
D.V.2., 27/04/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONCSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

...............................................

““Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS k
Data de Registro:30/05/2016 11:57 Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

SARWO03500 - SMARapd Informatica Ltda 0311116 08:56 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pagina: i



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 4316 / 2016 Data de abertura: 29/03/2016 Prazo de resposta: 18/04/2016 Sigiloso: N&o
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS ’

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo:

Requerente:

Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:

Requerente Sigiloso

Orgao Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

MAUS TRATOS DE ANIMAIS

SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE UM CACHORRO , NA RUA DOM JOAO IV NUMERO 623
BAIRRO JARDIM SAQ JORGE , ONDE O CACHORRO FICA PRESO NA COLEIRA , DIA E NOITE , AMARRADO NO SOL
SEM AGUA E SEM COMIDA , ELA FICA CHORANDO DIATODO

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro:

’omplemento:

Cidade:
Detalhes Local:

Nimero:
Bairro:
Estado: CEP:

| SARWO3500 - SMARapd Informética Lida 03/1116 08:56 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pégina:1



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 4308 / 2016 Data de abertura: 29/03/2016 Prazo de resposta: 18/04/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Reclamagao Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 24/06/2016
Requerente: Requerente Sigiloso . . ’
Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE UM CACHORRO , NA RUA ADENILSON CIRILO DOS
SANTOS NUMERO 28 BAIRRO PARQUE DAS COLINAS , ONDE O CACHORRO FICA PRESO DIA E NOITE , POR SER UM
CACHORRO BRAVO , AVANCA NAS PESSOAS , E POR FICA PRESO IRRITADO E LATINDO O DIA TODO ,

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Numero:
omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Local: .
_ Providéncias o ’
Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA g
Data de Registro: 24/06/2016 08:44 Despacho: Situagdo: Valor;

Ao sistema 156: :
Informo que a Sr® Rose Gongalves Silva, foi orientada.

Romulo Henrique H. Belleza — Técnico Veterindrio - Diviso de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saude Coletiva/ S.8.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigiléncia em Zoonoses - Departamento de Saude Coletiva / 3.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Sadde Coletiva / S.5. i
Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS . Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS .
Data de Registro: 24/06/2016 09:00 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor: .

ENCERRANDO

q Resposta(s)
ata Envio: Meio de envio Usuirio Responsavel: KAREN SAEES BUENO DOS SANTOS
24/06/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefene: NAD Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Ao sistema 156:
Informo que a Sr* Rose Gongalves Silva, foi crientada.

Romulo Henrique H. Belleza — Técnico Veterindrio - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saide Coletiva / 5.5,
Mari Aparecida da Silva - Diretora - Diviso de Vigilancia em Zoonases - Departamento de Sadde Coletiva / 8.5.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Saude Coletiva / S.S.

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 0311116 08:56 Usudric Emissor LMBONETTO Pagina:1



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 4137 / 2016 Data de abertura: 24/03/2018 Prazo de resposta: 14/04/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dades Demanda
Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 06/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE DENUNCIA MAUS TRATOS DE ANIMAIS NA RUA UM, N° 9, BOSQUE DOS EUCALIPTOS, NA
RESIDENCIA TEM UM VIVEIRO COM MUITOS GATOS, CACHORROS E PASSAROS, OS ANIMAIS PASSAM FOME, O
LOCAL E MUITO SUJO, NA CALGADA TEM UM SACO COM FEZES DE ANIMAIS, CAUSANDO MAL CHEIRO. A
MORADORA APARENTA TER PROBLEMAS MENTAIS, SOLICITA URGENCIA .

Enderego / Detalhes do Local .

. Logradouro: Namero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias s

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SCUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 06/05/2016 14:.03 Despacho: Situagao: Valor:

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA NAO FOI CONSTATADO MAUS TRATOS. A SRA.FLAVIA FOI CIENTIFICADA DAS
RECLAMAGOES E ORIENTADA SOBRE ELA.
BVZ, 13/104/16

EDUARDO APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIVMIGIL. ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgfio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 06/05/2016 14:53 Despacho:PROCEDENTE Situagido: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
. Resposta(s)
Data Envio: Meio da envio Usuério Responsdvel: KAREN SALES BUENO DOS SANTCS
06/05/2016 Carta: SIM E-mall:NAO  Telefone: NAO Grgéo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA NAQ FOI CONSTATADO MAUS TRATOS. A SRA.FLAVIA FOI CIENTIFICADA DAS RECLAMACOES E
ORIENTADA SOBRE ELA.
DVZ, 13/04116

EDUARDC APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 08:57 Usudrio Emissor LMBONETTO Péglna:1



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 4079/ 2016 Data de abertura: 23/03/2016 Prazo de resposta: 13/04/2016 Sigiloso: Néd
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO ‘

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 24/05/2016
Requerente: Regquerente Sigiloso
Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA -- Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS R
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ELSO PREVITALE, N° 645, CASA 163, JARDIM ALTO DA COLINA. A

MORADORA TEM UM CACHORRO DE PORTE GRANDE PRESO EM ESPACO PEQUENO, O ANIMAL CHORA MUITO.

L et T e S R

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nuamero:
omplemento: Bairro: .
Cidade: Estado: CEP: e
Detalhes Local:
Providéncias
Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA )
Data de Registro: 24/05/2016 10:37  Despacho: Situagio: Valor: -

INFORMO QUE NC MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA, ALIMENTO A DISPOSIGAO DO ANIMAL, INFORMO AINDA QUE A SRA.ELIANA FdI-
CIENTIFICADA DA RECLAMAGO O ORIENTA SOBRE ELA.

D.V.Z., 15/04116

> oa

EDUARDO APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARL! APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL. ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO

Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 24/05/2016 12:52  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO
. Resposta(s)
ata Envio: Meio de envio Usuério Responsdvel: LEILA MOYSES BONETTO
24/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO QOrgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA, ALIMENTO A DISPOSIGAO DO ANIMAL, INFORMO AINDA QUE A SRA.ELIANA FOI
CIENTIFICADA DA REGLAMACO O ORIENTA SOBRE ELA.

D.V.Z, 15/04/16

EDUARDO APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIVVIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZER] - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO03500 - SMARapd Informética Ltda 03/11/16 08:57 Usudrio Emissor- LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

QOuvidoria: 3994 / 2016 Data de abertura: 22/03/2016 Prazo de resposta: 11/04/2016 Sigiloso: N&o ’
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Reclamagdo Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 22/07/2016

Requerente: Requerente Sigiloso.

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA DOIS N° 16 BAIRRO BEIRA RIO NESTE LOCAL O ANIMAL
CACHORRA E QUANDO ELA ESTA NO CIO ELE A DEIXA NA RUA E ACABA PEGANDO CRIA E DEPOIS QUANDO
NASCE 0S CACHORRINHOS ELE MATA TUDO, E ALGUEM VIU E CONTOU E AGORA ESTA FORMALIZANDO A
DENUNCIA ISTO ACONTECEU A DOIS MESES ATRAS E AGORA O ANIMAL ESTA PRENHA NOVAMENTE

Enderego / Detalhes do Local

. Logradouro: Namero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Local:
Providéncias )
Usudrio que registrou: [VONE PORTO FERREIRA Org30 que registrou: DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA et
Data de Registro: 22/07/2016 14:07 Despacho: Situagao: Valor: -

Tenho a informar que o denunciado fol orientado sobre a posse responsavel. Sugiro ao requerente gye caso possua provas do crime descrito nesta
que acione or orgaos de segurancga ptblica competentes e registre um B.O. {Boletim de Ocorréncia).
DVZ, 11/07/2016.

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitsrio - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Salide Coletiva / S.5.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigiléncia em Zoonoses - Departamento de Sadde Coletiva / 8.3,

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salde Coletiva / S.5.

Usuario que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Grgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 22/07/2016 14:57 Despacho:PROCEDENTE Situagiio: PROCEDENTE Valor:

‘cerrando

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsavel; KAREN SALES BUENO DOS SANTOS )
22/07/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS <

Tenho a informar que o denunciado foi orientado sobre a posse responsavel. Sugiro ac requerente que caso possua provas do crime descrito nesta’qué .
acione or orgdos de seguranga publica competentes e registre um B.O. (Boletim de Ccorréncia). N
DVZ, 11/07/2016.

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses - Departamente de Satide Coletiva / S.8.
Marii Aparecida da Silva - Diretora - Diviséio de Vigilancia em Zoonoses - Departamento de Saiide Coletiva / S.8.

Daniela Zazeri - Diretora - Departamento de Salide Coletiva /S.S.

SARWO3500 - SMARapd Informitica Ltda 031116 08:57 Usudrio Emissorr LMBONETTO Pégina: 1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 3904 / 2016 Data de abertura: 21/03/2016 Prazo de resposta: 11/04/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 03/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgido Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE EXISTE UM GALPAO ONDE GUARDA SEUS MATERIAIS DE FESTA COMO

TIPO: BOLINHA DE SABAO, CAMA ELASTICA E OUTROS E NESTE LOCAL TEM UM ANIMAL MUITO MALTRATADO FICA
PRESO DIA E NOITE E DENTRO DO BARRACAO SO OUVIMOS O LATIDO E AGORA RECENTEMENTE ESTAMOS
PRECCUPADOS POIS QUASE NAO SE ESCUTA MAIS O ANIMAL E PODE ESTAR DOENTE NA RUA VICENTI ROSSI N*

234 BAIRRO SANTO ANTONIO PROXIMO A CASA DA CULTURA URGENTE

. ELE NAO VE 0O SOL FICA DENTRO ISOLADO PRECISA VERIFICAR URGENTE
Enderego { Detalhes do Local
Logradouro: Ndmero:
Complemento: Bairro: g
Cidade: Estado: CEP: *

Detalhes l.ocal:

i

Providéncias

Usuério que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 03/05/2016 08:22 Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL SRA.MARIA APARECIDA JA SANOU O PROBLEMA.
DVZ, 16/04/18.

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE ADMINISTRATIVO - DIV VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL. ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

qsuério que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS ~ Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
ata de Reglstro: 03/05/2016 10:53  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Vaior:
ENCERRANDO
Resposta(s)
Data Envlo: Meio de envio Ususrio Responsave!: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

03/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAQ  Telefone: NAQ Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE EM VISTGRIA NO LOCAL SRAMARIA APARECIDA JA SANOU O PROBLEMA.
DVZ, 16/04/16.

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE ADMINISTRATIVG - DIV VIGIL. ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 08:58 Usuaro Emissor LMBONETTO



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 3870/ 2016 Data de abertura: 18/03/2016 Prazo de resposta: 08/04/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO .

Dados Demanda -
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 09/05/2018

'f Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

' Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA LUIZ FAVRIN, N° 181, BAIRRO LENHEIRO, O MORADOR DEIXA UMA'
CACHORRA AMARRADA E O ANIMAL LATE O DIA TODO, O QUINTAL E MUITO SUJO E TEM ACUMULOS BE

BAGULHOS.

-

Enderego / Detalhes do Local

L.ogradouro: NlOmero:
Complemento: Bairro:
: Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgiio que registrou: DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 09/05/2016 10:20 Despacho: Situagao: Valor:

INFORM(dJ QUE A PROPRIETARIA DO ANIMAL FOI ORIENTADA QUANTO A POSSE RESPONSAVEL E CIENTIFICADA SOBE A DENUNCIA.
DVZ, 15/04/18 k

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETCRA - DIV.VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

FE R I E L L L L Lt LT T T e er P PP L TR PPT L PIST I PY PRI PP PITTTRUPTTIRINT LY

Usudrio que registrou; CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA Orgdo que‘reglstrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 08/05/2016 10:39  Despacho:PROCEDENTE Sltuagao: PROCEDENTE Valor:
ENCERRAR
Q Resposta(s) )
ata Envio: Meio de envio Usuirio Responsdvel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA .
09/05/2016 Carta: SiM E-mail: NAQ Telefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
g\IFORMO ?UE A PROPRIETARIA DO ANIMAL FOI ORIENTADA QUANTO A POSSE RESPONSAVEL E CIENTIFICADA SOBE A DENUNCIA.
VZ, 15/04/16

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETCRA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

- SARWOD3500 - SMARapd Informatica Ltda 03/11/16 08:58 Usugrio Emissor LMBONETTO Pagina:1



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

QCuvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 3759 / 2018 Data de abertura: 16/03/2016 Prazo de resposta: 06/04/2016 Sigiloso; Nao .
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA '

Dados Demanda

Tipo Solicitagao: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 09/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: © REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QSOBRE UM ANIMAL CACHORRO DE MEDIO PORTE AMARRADO NA CORDA
CURTA E DEBAIXO DE COBSERTURA NA TERRA MUITO JUDIADO , TINHA VASILHA COM AGUA E QUTRA COM
ALIMENTO MAS NO SITIO SANTO ANTONIO MORRO DAS PEDRAS , AO LADO DIREITO DA EMPRESA E DO OUTRO
LADO SAO COLONIAS TERCEIRA CASA , VERIFICAR OS MAUS TRATOS

Enderego / Detathes do Local

. _Logradouro: Ndmero: -
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudério que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Data de Registro: 09/05/2016 10:10  Despacho: Situagao: Valor:
INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA G ANIMAL SE ENCONTRAVA EM CONDIGOES DE SAUDE SATISFATORIAS, ONDE SE
RECUPERA DE UMA CIRURGIA, POREM O PROPRIETARIO FO! CIENTIFICADC SOBRE A DENUNCIA E ORIENTADC QUANTO A POSSE
RESPONSAVEL.
DVZ, 13/04/16

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONQSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA
Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgéo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 09/05/2016 10:39 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:

‘\ICERRAR

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Ususrio Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA
09/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA O ANIMAL SE ENCONTRAVA EM CONDI(}OES DE SAUDE SATISFATORIAS, ONDE SE RECUPERA DE
UMA CIRURGIA, POREM O PROPRIETARIO FOI CIENTIFICADO SOBRE A DENUNCIA E ORIENTADO QUANTO A POSSE RESPONSAVEL. O
DVZ, 13/04/16 :

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 03/11/16 08:00 Usuario Emissor. LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

WO Ficha da Demanda L

QOuvidoria: 3454 / 2016 Data de abertura: 10/03/2016 Prazo de resposta: 31/03/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda .-
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 05/04/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgiio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAL ,{ CIDA) NA RUA PROFESSORA MARIA DE CAMARGO
334 , BAIRRO JARDIM MARACANA , APARTAMENTO 551 , EM FRENTE AQ POSTO DE SAUDE , ONDE O CACHORRO E
DEIXADO NA RUA , MUITAS VEZES DORMIA NA RUA , ONDE ACREDITA QUE ELE COMEU ALGO NA RUA , ONDE
FICOU MUITO DOENTE , NAO QUERENDO SOCORRER , DEIXANDO FICAR MUITO DOENTE , AS FUNCIONARIAS DG
POSTO PAGARAM CONSULTA NO VETERINARIO , POREM ELA NAO FEZ O RETORNO NO VETERINARIO , PEDE
URGENCIA , ANTES QUE O ANIMAL PIORE -

rego / Detalhes do Local

Logradouro: Numero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local: ) .
Providéncias
Usuario que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA S

Data de Registro: 05/04/2016 14:19  Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL CERTIFICAMOS QUE O ANIMAL ENCONTRA-SE DO LADO DE FORA DO PREDIO. POREM EM
CONDICOES SATISFATORIAS DE SAUDE. DONA CIDA FO! ORIENTADA DA RECLAMAGAOC. FOI OFERTADC ATENDIMENTOQ VETERINARIO

NO CCZ. -
DVZ - 21/03/16.

DALVA P:SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONQSES -
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES B
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
ata de Registro: 05/04/2016 14:28 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:

hY

Resposta(s) ) .
Data Envio: Meio de envio Ustidrio Responssvel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA o

05/04/2016 Carta: NAO E.mail: NAO  Telefone: SIM Orgdo que Envicu:; ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL CERTIFICAMOS QUE O ANIMAL ENCONTRA-SE DO LADO DE FORA DO PREDIO. POREM EM
CONDIGOES SATISFATORIAS DE SAUDE. DONA CIDA FOI ORIENTADA DA RECLAMAGAO. FOI OFERTADO ATENDIMENTO VETERINARIO NO
CCZ.

DVZ - 21/03/16,

DALVA P.SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL. ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA i

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 09:00 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pégina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 3406 / 2016 Data de abertura: 09/03/2016 Prazo-de resposta: 30/03/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

Dados Demanda
Tipo Solicitagio: Reclamacdo Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 30/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgﬁo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento; 0O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA OCLEIDE MADIA ZANELA BLOCO 85 EDIFICIO AGUA MARINHA ’

AP 43 BAIRRC PEDRA VERDE JARDIM SANTA ELIZA, UM PASSARO FICA NA GAIOLA NO SOL E NA CHUVA NA
SACADA E O CACHORRO TAMBEM PRECISA VERIFICAR CS MAUS TRATOS DE AMBOS ’

Enderego / Detathes do Local ov

Logradouro: Numero:
Complementé: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 30/05/2016 09:12  Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL, 05 ANIMAIS NAD SE ENCONTRAVAM MAIS NA VARANDA, O PROPRIETARIO FOI ORIENTADO.
D.V.Z., 02/05/16.

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL ZOONOSES .
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES :
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

.....................................................

" Dsuario que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Brgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS :
Data de Registro; 30/05/2016 11:57  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO :

. Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsével: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

30/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL, OS ANIMAIS NAC SE ENCONTRAVAM MAIS NA VARANDA. O PROPRIETARIO FOI ORIENTADO.
D.V.2Z., 02/05/16. . .

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL. ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 09:01 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pégina:i
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda
Quvidoria: 3403 / 2016 Data de abertura: 09/03/2016 Prazo de resposta: 30/03/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA
Dados Demanda
Tipo Solicita¢do: Reclamacdo Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento:
Requerente: FATIMA BAIOCHI
Enderego
Logradouro: RUA GIACOMO TRENTO Ndmero: 23
Complemento: Bairro: VILAMOLETTA
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13272-041
Telefone(s): DDD Telefone Tipo
18 3871-5862 Telefone
Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
. Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: A SR* FATIMA , ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA LUIZ FAVRIN N° 375 BAIRRO LENHEIRO ONDE HA UM ANIMAL

(CACHORROQ) ONDE FO| COLOCADO UMA CASINHA DE FIBRA AC QUE APARENTA E ESTA AOD SOL E CHUVA
ESPAGCC PEQUENO PRECISA VERIFICAR

Enderego / Detathes do Local

Logradouro: Namero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

‘ SARWO3500 - SMARapd Informética Ltda 03/11/16 09:01 Usuério Emissor: LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municfpio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 2627 / 2016 Data de abertura: 24/02/2016 Prazo de resposta: 16/03/2016 Sigiloso; Nao "
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Reclamagio Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 24/05/2016 -

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE CACHORROS NA RUA CINCO NUMERO 16 B BAIRRO .
ALPINAS ( MARIA ) , ONDE VENDE CACHORROS ,POREM FICAM TODOS EM CIMA DE UM PAPELAO E NO BARRO _

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
.Complemento: Bairro: : "‘-
Cidade: Estado: CEP: '

Detalhes Local:

Providéncias SRR

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA -
Data de Registro: 24/05/2016 10:23  Despacho: Situagdo: Valor:

IFORMO QUE NO MOMENTQ DA VISTORIA HAVIA AGUA, ALIMENTO E ABRIGO A DISPOSICAO DOS CAES, A SRA. MARIA FOI !
CIENTIFICADA DA RECLAMACAO E ORIENTADA SOBRE ELA. .
D.V.Z, 09/05/16

VALER[O PEGLIARINI GARCIA - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONCSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES

DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

W

Usuério que registrou; LEILA MOYSES BONETTO Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 24/05/2016 10:35 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO s
Resposta(s) ;
Qata Envio: Meio de envio Usuério Responsével: LEILA MOYSES BONETTO
4/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgdo que Enviou; ATENDIMENTO 156 VALINHOS

IFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA, ALIMENTO E ABRIGO A DISPOSIGAC DOS CAES, A SRA. MARIA FOI GIENTIFICADADA
RECLAMACAO E ORIENTADA SOBRE ELA. -
D.V.2, 09/05/16 .
VALERIO PEGLIARINI GARCIA - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL ZOONOSES .
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL. ZOONOSES
DANIELA ZAZER| - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

[

SARWO3500 - SMARapd Infarmatica Lida 031116 09:02 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 2587 / 2016 Data de abertura: 23/02/2016 Prazo de resposta: 14/03/2016 Sigiloso: Nao
Atendente:-CARMEN SILVIA CANEVAZZ]| COSTA -

Dados Demanda
Tipo Solicitagao: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 10/03/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgido Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA LUIZ DE CAMPOS SERRA N° 31 BAIRRO COUNTRY CLUBE

NESTE LOCAL SAC DOIS ANIMAIS HOT VAILLER FICA PRESA DIA E NOITE COM MUITC POUCO ALIMENTO E MUITO
SUJO ESTAO DEBILITADAS E PRECISA URGENTE DE AJUDA

Enderego / Detathes do Local

Logradouro: Nimero:
omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuério que registrou: IVANI RAMOS GALVAO Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA -
Data de Registro: 10/03/2016 10:45  Despacho: Situagdo: Valor: T
INFORMO QUE O PROPRIETARIO FOI CIENTIFICADO SOBRE A DENUNCIA E ORIENTADO QUANTO A POSSE RESPONSAVEL DE SEUS

RESPECTIVOS ANIMAIS. K
bVvZ, 01/03/16 5

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - CCZ DVZ
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - BEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA
Usuario que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ! COSTA Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Data de Registro: 10/03/2016 11:04 Despacho:PRCCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor: -

be

. Resposta(s)

Data Envio: Meio de envio Usuério Responsavel; CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA
10/03/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE O PROPRIETARIO FO! CIENTIFICADO SOBRE A DENUNCIA E ORIENTADO QUANTO A POSSE RESPONSAVEL DE SEUS ‘
RESPECTIVOS ANIMALS. -
DVZ, 01/03/16

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - CCZ DVZ
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA e
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 03111116 09:02 Usudrio Emissor LMBONETTO Pagina:1,
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 2571/ 2016 Data de abertura: 23/02/2016 Prazo de resposta: 14/03/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda
Tipo Solicitacao: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 05/04/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS .
Complemento; SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE GATOS , ONDE O PROPRIETARIO TEM MAIS DE 30

GATOS , MAL CHEIRO , SARNA , ELES FICAM PRESOS , NA RUA ANA SABIE NUMERO 36 BAIRRO COLINAS DOS
PINHEIROS { NOME DO PROPRIETARIO DAVID )

Enderego / Detathes do Local

Logradouro: Namero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Locatl:

Providéncias e

Ususrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 05/04/2016 14:02 Despacho: Situagdo: Valer:
TENHO A INFORMAR QUE NAO ENCONTRAMOS O IMOVEL NA RUA CITADA, PECO AO REQUERENTE QUE CONTATE NOVAMENTE AQ

SISTEMA 156 COM MAIS INFORMAGCOES.
DVZ, 17/03/16. '

EDUARDC APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL. ZOONOSES -
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES -
DANIELA ZAZERI - DIRETCRA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usuério que registrou; KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgdo que registrou; ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro; 05/04/2016 14:11  Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:

..... —

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuéric Responsével: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
05/04/2016 Carta: NAO E-mail: NAQ  Telefone: SIM Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

TENHO A INFORMAR QUE NAQ ENCONTRAMOS O IMOVEL NA RUA CITADA, PEGO AQ REQUERENTE QUE CONTATE NOVAMENTE AO SlSTEMA
156 COM MAIS INFORMAGOES.
DVZ, 17/03/16.

EDUARDO APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZER! - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Infarmatica Ltda 03111116 09:02 Usuério Emissor LMBONETTO Pagjna:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 2559 / 2016 Data de abertura: 23/02/2016 Prazo de resposta: 14/03/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda -
Tipo Solicitagio: Servigo Prioridade: Normal Recehimento: Telefone Encerramento: 08/04/2018

Requerente: Requerente Sigiloso -

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA ROSA BELMIRO RAMOS, BEIRA DA LINHA DO TREM, DO LABO
ESQUERDO, PROXIMO A CANCELA, BAIRRO BOM RETIRO O MORADOR MANTEM UM CACHORRO ACORRENTADO
SEM AGUA E SEM COMIDA. (AO LADO RESIDENCIA TEM VARIOS CAMINHOES E TRATORES, A CASA NAO TEM
NUMERO).

Enderego / Detfalhes do Local

. Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio qus registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 08/04/2016 15:38 Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE O CCZ REALIZA O RECOLHIMENTO SELETIVO DE ANIMAIS, QUANDO ESTES APRESENTAM SINTOMATOLOGIA
COMPATIVEL COM A DA RAIVA. INFORMO AINDA QUE NAO CONSEGUIMOS LOCALIZAR O ENDEREGO CITADO. PECO AO REQUERENTE-
QUE ENTRE EM CONTATO COM O SERVIGO 156 E INFORME A NUMERACAO. .

DVZ, 17/03/16
DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES ;
DANIELA ZAZER! - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA
Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 08/04/2016 16:24 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:

. " . j

Resposta(s) .
Data Envio: Meio de envio Usuirio Responsdvel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA
08/04/2016 Carta: NAD E-mail: NAO  Telefone: SIM Orgiio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE O GGZ REALIZA © RECOLHIMENTO SELETIVO DE ANIMAIS, QUANDO ESTES APRESENTAM SINTOMATOLOGIA COMPATIVEL
COM A DA RAIVA, INFORMO AINDA QUE NAO CONSEGUIMOS LOCALIZAR O ENDEREGO CITADO. PECO AO REQUERENTE QUE ENTRE EM
CONTATO COM O SERVIGO 156 E INFORME A NUMERAGAO.

DVZ, 17/03/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informética Ltda 03/11/16 08:03 Ususrio Emissor: LMBONETTO Pagina:



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda -

Solicitagdo: 2513 7 2016 Data de abertura: 23/02/2016 Prazo de resposta: 14/03/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO 7

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 07/04/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA ESTRADA ESTADUAL, VALINHOS CAMPINAS (ANTIGA ESTRADA VELHA),
QUASE EM FRENTE AQ PORTAO DE SERVIGO DO CONDOMINIO SANS SOUCI, UMA RESIDENCIA HUMILDE COM UMA

PLACA *TERREIRO DE UMBANDA", TEM UM CACHORRO EM PESSIMAS CONDICOES, PRECISANDO SER RECOLHIDO
URGENTE.

Enderego / Detalhes do Local

. Logradouro: Namero: i
Complemento: Bairro: -
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuirio qgue registrou: IVANI RAMOS GALVAQ Orgio que registrou: DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA -
Data de Registro: 07/04/2016 10:38  Despacho: Situagao: Valor:
INFORMO QUE, NO MOMENTO DA VISTORIA NAO FOI CONSTATADO MAUS TRATOS, A SRA. CICERA FOI ORIENTADA SOBRE A POSSE .
RESPONSAVEL. .
DVZ, 15/03/16

EDUARDO AP. NUNES — AGENTE SANITARIO - DVZ
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

Usudrlo que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgéo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 07/04/2016 10:50  Despacho;:PROCEDENTE Situagiio: PROCEDENTE Valor:

" e

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsdvei: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA
07/04/2016 Carta: NAO E-mail: NAO Telefone: SIM Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE, NO MOMENTO DA VISTORIA NAO FOI CONSTATADO MAUS TRATOS, A SRA, CICERA FOI ORIENTADA SOBRE A POSSE -
RESPONSAVEL,

DVZ, 15/03/16

EDUARDO AP. NUNES — AGENTE SANITARIO - DVZ o
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA >
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 03/11/16 09:03 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pagina:1



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 2501/ 2016 Data de abertura: 22/02/2016 Prazo de resposta: 14/03/2016 Sigiloso: Nzo
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA o

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 20/04/20186

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QU NA RUA JOSE DE SALES PUPO N° 73 BAIRRO JUREMA NA FRENTE DA

UBS DO JUREMA ESTA COM UM ANIMAL PRETO PORTE MEDIO MAL ALIMENTADO MUITO MAGRO, DESNUTRIDO -
PRECISA URGENTE DE AJUDA

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Numero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuério qua registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 20/04/2016 09:55 Despacho: Situacio: Valor:

INFORMO QUE A SRA. SELMA FO! CIENTIFICADA DA RECLAMAGAO E ORIENTADA SOBRE ELA.
DVS, 07 DE ABRIL DE 2016

EDUARDO APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES

MARLL APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES

DANIELA ZAZER| - DIRETORA - DEPARTAMENTOC DE SAUDE COLETIVA
Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ]I COSTA Orgao que registrou; ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 20/04/2016 10:09 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
ENCERRAR

. Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA
20/04/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Orgao que Enviou: ATENDIMENTOQ 156 VALINHOS

INFORMO QUE A SRA. SELMA FOL CIENTIFICADA DA RECLAMAGAO E ORIENTADA SOBRE ELA.
DVS, 07 DE ABRIL DE 2016

EDUARDO APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL ZOONOSES
MARL} APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO03500 - SMARapd Informatica Ltda 03/11/16 09:04 Ususrio Emissor: LMBONETTO Pagina:1



Ficha da Demanda

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ouvidoria: 2353 / 2016

Data de abertura: 19/02/2016 Prazo de resposta: 11/03/2016 Sigiloso: Nao -

Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 19/04/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 -
Assunto: MAUS TRATOS

Complemento: SR REQUERENTE

DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
DE ANIMAIS
ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS , ONDE O CACHORRO FICA ACORRENTADO

DIA E NOITE SEM AGUA , E OS TRES CACHORROS , FICAM EM ESPACO PEQUENOS , E FAZEM SUAS
NECESSIDADES NESSE ESPACO , ESTAC MUITO MAGRGCS , NA RUA JULIO BARCHESI NUMERO LOTO F 9, VALE
VERDE , { MARGINANDO A ANHANGUERA }

Endereco / Detathes do Local

Logradouro: Ndmero:
.Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Local:
Providéncias
Usuario que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 15/04/2016 13:49  Despacho: Situacgéio: Valor:

INFORMO QUE A RECLAMADA FOI CIENTIFICADA SOBRE A DENUNCIA E ORIENTADA QUANTOC A POSSE RESPONSAVEL DE SEUS
RESPECTIVOS ANIMAIS. NA CPORTUNIDADE FOI OFERECIDO CASTRACAO MEDIANTE CADASTRO NO CCZ.

DVZ, 23/03/2016.

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - DIV.VIGILZOONOSES

MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA

- DEIV.VIGIL.ZOONOSES

DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usuidrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA Orgiio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 19/04/2016 13:53  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
encerrar

Resposta(s)

Data Envio: Meio de envio Usuério Responsdvel: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA
19/04/2016 Carta: NAO £-mail: NAO  Telefone: SIM Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE A RECLAMADA FOI CIENTIFICADA SOBRE A DENUNCIA E ORIENTADA QUANTO A POSSE RESPONSAVEL DE SEUS
RESPECTIVOS ANIMAIS, NA OPORTUNIDADE FOI OFERECIDO CASTRAGAO MEDIANTE CADASTRO NO CCZ.

DVZ, 23/03/2016.

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DEIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvideria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 2336/ 2016 Data de abertura: 19/02/2016 Prazo de resposta: 11/03/2018 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebhimento: Telefone Encerramento:

Requerente:

Telefone(s):

JULIANA GOMES RODRIGUES

DDD Telefone Tipo
19 3029-4566 Telefone

Orgao Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
MAUS TRATOS DE ANIMAIS

SRA JULIANA ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE CACHORRO NA RUA RODOVIA DOM PEDRC KM 14 (
CONDOMINIO DE CHACARAS ) CONDOMINIO NOVA SUICA 1, NA PORTARIA PERGUNTAR (CANIL DA VIVIANE )
.ONDE ESTA HAVENDO MAUS TRATOS , ONDE TEM UM COMODO , QUE MANTEM OS CACHORROS PRESOS , SEM
VENTILAGAO E O MATO ESTA COBRINDO ESSE COMODO , MAU CHE!RO , ONDE HA VARIOS CACHORROS (FUNDOS
DA CHACARA NUMERO 10} , PODE PROCURARA A SRA MARIA INES , QUE IRA MOSTRAR O MAUS TRATOS DOS
CACHORROS

Enderego  Detalhes do Local
Lagradouro: NUmero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 2291/ 2016 Data de abertura: 18/02/2016 Prazo de resposta: 10/03/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 30/05/2016

Requerente: Reguerente Sigiloso

Orgio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA AUGUSTO TASSI, N° 137 JARDIM CENTENARIO, O MCRADOR DEIXA UMA

CACHORRA SEM AGUA E SEM COMIDA, O QUINTAL E MUITO SUJO COM FEZES ESPARRAMADA E MUITO MATO.
PEDE URGENCIA, RECLAMA QUE FEZ SOLICITACAO ANTERIOR DE N° 1476/2016 E NAO FOI ATENDIDO.

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nuamero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgso que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 30/05/2016 10:12  Despacho: Situagao: Valor:

INFORMO QUE O SR.MARCOS FOI CIENTIFICADO DA RECLAMAGAO E ORIENTADO SOBRE ELA.
D.V.Z, 09/05/16.

EDUARDO APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZER| - DIRETORA - DEFARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usuirio que registrou: KAREN SALES BUENG DOS SANTOS Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro; 30/05/2016 11:54 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
ENCERRANDO

. Resposta(s) o
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsavel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS T
30/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgéo que Enviow: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMC QUE O SR.MARCOS FOI CIENTIFICADO DA RECLAMAGAQ E ORIENTADO SOBRE ELA.
D.V.Z., 09/05/16,

EDUARDO APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS
Ouvidoria Geral do Municipic

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 2209 / 2016 Data de abertura: 17/02/2016 Prazo de resposta: 09/03/2016  Sigiloso: Nao .
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

Dados Demanda

Tipo Sclicitagdao: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 06/05/2016
Requerente: JOSEL! MARINA DE OLIVEIRA
Enderego
Logradouro: RUA CAETANO CAPOVILLA Nimero: 14
Complemento: Bairro: VILA BOA ESPERANCA
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13270-384
Telefone(s): DDD Telefone Tipo

19 98170-7827 Telefone

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
. Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS .
Complemento: A SR® JOSELI, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA ULISSES PEDROSO DE CLIVEIRA FILHO , N® 173 BAIRRO VILA Bé)A

ESPERANGA ESTA COM SAO QUATRO ANIMAIS DE PORTE MEDIO , PERMITE QUE OS ANIMIS FIQUE SOLTO NA RUA
E BATE DEMAIS NOS ANIMAIS INCLUSIVE UM HOT VAILER E UM MORADOR FOI FALAR COM ELE E O DONO DISSE

QUE NAC QUERM MAIS PRECISA ARRUMAR QUEM RECEBA CS ANIMAIS PARA ADOCAO, SEMPRE ESTA NA

RESIDENCIA AS 11:00 ALMOGCO E AS 16:00 RETORNQC DO TRABALHO

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Numero:
Complemento: Bairro: N
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: IVANI RAMOS GALVAO Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA .
Data de Registro: 06/05/2016 11:56 Despacho: Situagéo: Valor: -

FORMO QUE, NO MOMENTO DA VISTORIA, NENHUM ANIMAL SOLTO FOI ENCONTRADO NO ENDEREGO CITADO, ONDE ESTAREMOS
ETORNANDO EM HORARIOS ALTERNADOS, AFIM DE SANAR A QUESTAO. )
DVZ, 15/03/16

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - CC2 DVZ
MARLI AP, DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA

DANIELA ZAZERI - DEPTQ. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

Usuario que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Reglstro: 06/05/2016 13:23  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
encerrar

...... B S ]

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudric Responsavel; CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA
06/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAO Orgdc que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE, NO MOMENTO DA VISTORIA, NENHUM ANIMAL SOLTO FOI ENCONTRADO NO ENDERECO CITADO, ONDE ESTAREMOS
RETORNANDO EM HORARIOS ALTERNADOS, AFIM DE SANAR A QUESTAO.
DVZ, 15/03/16

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - CCZ DVZ
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAQC DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETCRA

DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 03111116 09:07 Usudrio Emissor. LMBONETTO Pégina:1



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 2090/ 2016 Data de abertura: 16/02/2016 Prazo de resposta: 07/03/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA .

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 02/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE DENTRO DO CONDOMINIO MILENIUM O ANIMAL FICA AO RELENTO -
SEM AGUA E SEM ALIMENTO E FICA NO CORREDOR E FAZEM AS NECESSIDADES E DEPOIS DE TANTO LATIRELES -~
CANSAM E DORME E FICA POR SETE HORAS SEM AGUA E SEM COMIDA E UIVA O TEMPO ,TODO ESTA DIFICIL,
CASA 180 NA RUA CARLOS PENTEADO STEVENSON FICA O CONDOMINIO N° 1059 BAIRRO JARDIM RECANTO, SAO
DOIS UM CASAL

Enderego / Detalhes do Local

L.ogradouro: Numero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgiio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 02/05/2016 14:58 Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA, ALIMENTO E ABRIGO APROPRIADOS PARA SEUS ANIMAIS, NAO
CARACTERIZANDO MAUS TRATOS. SRA.KATIA, FOI ORIENTADA E CIENTIFICADA SOBE A RECLAMACAO.
DVZ, 06/04/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIL. ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE CCLETIVA

Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Grgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
-
Data de Registro: 02/05/2016 15:26  Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:

. ENCERRAR ‘

Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsavel; CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA
02/05/2016 Carta: NAO E-mail: NAO Telefone: SIM Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA HAVIA AGUA, ALIMENTO E ABRIGO APROPRIADOS PARA SEUS ANIMAIS, NAQ CARACTERIZANDO
MAUS TRATOS, SRA.KATIA, FOI ORIENTADA E CIENTIFICADA SOBE A RECLAMAGAC.
DVZ, 06/04/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 08:08 Ususrio Emisser: LMBONETTO Pagina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagao: 1860/ 2016 Data de abertura: 12/02/2016 Prazo de resposta: 04/03/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 12/04/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Org3o Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: © REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RODOVIA FLAVIO DE CARVALHO N° 1195 BAIRRO CAPUAVA NESTE

LOCAL ESTA COM UM CACHORRO PRESO O DIA TODO A CORRENTE E CURTA , PRECISA VERIFICAR 0OS MAUS
TRATOS

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero: .
.Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudério que registrou: AMAURY SILVA DE SQUZA Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA T
Data de Registro: 12/04/2016 10:24  Despacho: Situagdo: Valor: ~ .-

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL NAO SE CONSTATOU MAUS TRATOS. O ANIMAL TEM ALIMENTO, AGUA E ABRIGO. SR. JULIANO
ESTA CIENTE DA RECLAMAGAO
DVZ 29/03/2016

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV VIGIL,.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Orgdo que registrou: ATEND[MENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 12/04/2016 15:08 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor: N
encerrando ’
‘ Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuério Responsdvel: LEILA MOYSES BONETTO
12/04/2016 Carta: NAD E-mail: NAO Telefone: SIM Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
INFORMC QUE EM VISTORIA NO LOCAL NAO SE CONSTATOU MAUS TRATOS. O ANIMAL TEM ALIMENTO, AGUA E ABRIGO. SR.JULIANO ESTA
CIENTE DA RECLAMACAQO
DVvZ 29/03/2016

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES .
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES .
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 09:08 Usudrio Emissor: LMBONETTO Pégina
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 1832 / 2016 Data de abertura: 11/02/2016 Prazo de resposta: 03/03/2016 Sigiloso: Néc;:
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 05/04/2016
Requerente: TAIS| DANIELE BRANDAO
Enderego
Logradouro: RUA ESTRADA MATIAZO Nimero: CASA 3
Complemento: Bairro: JARDIM SANTA ELIZA

Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13276-340

Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 99288-3680 Telefone
Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
. Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: A SR® TAISI, ESTA SOLICITANDO SOBRE UM CACHORRO QUE FOI ATROPELADO E ESTA COM A PATA QUEBRADA -
ELE FICA SOLTO NA RUA E PRECISA DE CUIDADOS URGENTE PONTO DE REFERENCIA NA ESTRADA DE TERRA
ATRAS DO OLE BRASIL NAS CASAS BEIRANDO A LINHA DO TREM,DE PORTE MEDIO COR PRETA .

Enderego f Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP: :
Detalhes Local:

Providéncias

Usuirio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 05/04/2016 14:16  Despacho: Situagdo: Valor:
INFORMO QUE NC MOMENTO DA VISTORIA NAQ ENCONTRAMOS NENHUM ANIMAL NO LOCAL.
DVZ 17/03/16,

‘ALVA P.SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARL! APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 05/04/2016 14:27 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor:
Resposta(s) '
Data Envio: Meio de envio Ususrio Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ]| COSTA
05/04/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Teiefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA NAO ENCONTRAMOS NENHUM ANIMAL NO LOCAL,
DVZ 17/0316.

DALVA P.SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETCRA - DIV.VIGIL.ZOONQOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 09:09 Usudirio Emlssor: LMBONETTO Pagina:1 ¢




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagédo: 1760 /2016 Data de abertura: 10/02/2016 Prazo de resposta: 02/03/2016 Sigiloso: Nio
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

' Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade; Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 08/04/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgédo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA ANTONIETA BARBOSA N° 31 BAIRRO JARDIM UNIAO ESTA COM

. SEUS GATOS E CACHORROS E NAO TEM CONDICOES DE CUIDAR ESTAQ TODOS DESNUTRIDOS ,JOGA ARROZ AQ
CHAO E 0S ANIMAIS ESTA INVADINDO RESIDENCIAS VIZINHAS EM PROCURA DE ALIMENTO

Enderecgo / Detalhes do Local

Logradouro: Namero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias B
Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registra: 08/04/2016 15:49  Despacho: Situaggo: valor: T

NO MOMENTO DA VISTORIA NAO ENCONTREI ANIMAIS COM MAUS TRATOS. HAVIA ALIMENTO, AGUA E ABRIGO A DISPOSICAO. FOI

OFERTADO ATENDIMENTO VETERINARIO NO CCZ. DONA APARECIDA TAMBEM FOI ORIENTADA A ESTAR DOANDO OS ANIMAIS NAS |
FEIRAS DE ADOGAO.
DVZ, 17/03/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIC - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZER! - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Grgdc que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 08/04/2016 16:21  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:

e —— —

Resposta(s) L
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA ‘s
08/04/2016 Carta: NAO E-mail: NAO Telefone: SIM Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS s

NO MOMENTO DA VISTORIA NAO ENCONTRE| ANIMAIS COM MAUS TRATOS, HAVIA ALIMENTO, AGUA E ABRIGO A DISPOSIGAO. FOL
OFERTADO ATENDIMENTO VETERINARIO NO CCZ, DONA APARECIDA TAMBEM FOI ORIENTADA A ESTAR DOANDO OS ANIMAIS NAS FEIRAS.
DE ADOGAO. :
DVZ, 17/03/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL ZOONOSES
MARL! APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO03500 - SMARapd Informética Ltda 03/11/16 09:09 Usudrio Emissor LMBONETTO Pégina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 1696 / 2016 Data de abertura: 05/02/2016 Prazo de resposta: 26/02/2016 Sigiloso: Néo
Atendente: KAREN SALES BUENC DOS SANTOS

Dados Demanda

Tipo Solicitagao: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 02/05/2016

Requerente: SUELI MOTA

Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 98800-7441  Telefone
Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE UM CACHORRO , NA RUA JOAO PROSTERI DE ARAUJO
NO BAIRRO SANTA GERTUDES EM FRENTE AO NUMERO 57 , ONDE ESTA PRESO PORTAO NO SOL SEM AGUA .,
ONDE O SOL ESTA MUITO QUENTE { 05/02 AS 14:00 ), TEM FOTOS

rego / Detalhes do Local

Logradouro: Ndmero:
Complemento: Bairro: -
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuiério que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgao que reglstrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 02/05/2016 14:28 Despacho: Situagao: Valor:
INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL, O ENDEREGO CITADO NAO TEM ANIMAL. EM CONTATO COM A SOLICITANTE A MESMA

INFORMOU QEU O PROBLEMA JA FOI SANADO,
DVZ, 08/04/16.

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZCONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

N
CNea ol

Usudrio que registroun: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgido que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
ata de Registro: 02/05/2016 14:34 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
cerrar

Resposta(s)
Data Envio: Melo de envio Usuério Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA
02/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO  Telefone: NAQ Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL, O ENDEREGO CITADO NAO TEM ANIMAL, EM CONTATO COM A SOLICITANTE A MESMA INFORMOU
QEU O PROBLEMA JA FOI SANADO.
DVZ, 08/04/16.

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VILZOONOSES ;'_
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL. ZOONOSES "
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

LT
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 1633/ 2016 Data de abertura: 04/02/2016 Prazo de resposta: 25/02/2016 Sigiloso: Nao B
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA T

Dados Demanda .
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 19/04/2016

Requerente: MONICA MORANTI

Telefone(s): DDB Telefone Tipo
19 32445247  Telefone .
-Orgiio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone: "

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: A SR* MONICA , ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA ANGELO CAPOVILA N° 176 BAIRRO SAO CRISTOVAO NESTE :
LOCAL A UM CACHORRO FILHOTE QUE ESTA NA CORRENTE 24 HORAS E FICA EM CORREDOR PEQUENO PRECISA
VERIFICAR

rego ! Detalhes do Local )
Logradouro: Namero: .

Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Local:

Providéncias -

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgao que registrou: DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 19/04/2016 13:51 Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE O SR.JOSE, PROPRIETARIO DO ANIMAL CITADO FOI CIENTIFICADO SOBE A DENUNCIA E ORIENTADO QUANTO A POSSE”
RESPONSAVEL.
DVZ, 21/03/2016.

DANIEL SIGUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLi APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DEV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZER! - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Ususrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS .-
Data de Registro: 19/04/2016 13:51  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor: 2t
.encerrar -
Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usuario Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA
19/04/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 158 VALINHOS
INFORMO :\JUE 0 SR.JOSE, PROPRIETARIO DO ANIMAL CITADO FOi CIENTIFICADO SOBE A DENUNCIA E ORIENTADO QUANTO A POSSE
RESPONSAVEL.

DVZ, 21/03/2016.

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - DIV VIGIL ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DEIV.VIGIL. ZOONOSES
DANIELA ZAZER| - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA .
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 1630/ 2018 Data de abertura: 04/02/2016 Prazo de resposta: 25/02/2016 Sigiloso: Nio °
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

Dados Demanda ,
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 23/03/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Org3o Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: © REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA RUI BARBOSA N° 359 BAIRRO JARDIM PRIMAVERA E UM
ANIMAL NA CORRENTE AO SOL SEM AGUA SEM COMIDA ESTA MUITO MAGRO PRECISA VERIFICAR -

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Ndamero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudério que registrou: IVANI RAMOS GALVAO Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 23/03/2016 15:29 Despacho: Situagdo: Valor: .
INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA NAO HAVIA NENHUM ANIMAL NO LOCAL, A SRA ANA NOS INFORMOU QUE O ANIMAL FOI

DOADO, SANANDC ASSIM O PROBLEMA. -
DVZ, 07/03116 ’

EDUARDO AP. NUNES — AGENTE SANITARIO - DVZ
MARLI AF. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

Ususrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 23/03/2016 16:34 Despacho:PROCEDENTE Situagéo: PROCEDENTE Valor:

— — - - —— =

Resposta(s)
‘ata Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA
23/03/2016 Carta: NAO E-mail: NAO Telefone: SIM Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
INFORMO QUE NC MOMENTO DA VISTORIA NAC HAVIA NENHUM ANIMAL NO LOCAL, A SRA ANA NOS INFORMOU QUE O ANIMAL FOI DOADO,

SANANDO ASSIM © PROBLEMA.
DVZ, 07/03/16

EDUARDC AP. NUNES ~ AGENTE SANITARIO - DVZ
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagdo: 1566 / 2016 Data de abertura: 03/02/2016 Prazo de resposta: 24/02/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO '

.

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 07/04/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgio Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone: B
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS '
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA RIO BRANCO, N° 5, BAIRRO VERA CRUZ, FUNDO DE UMA ACADEMIA, O

MORADOR MANTEM UM CACHORRO AMARRADO NO CARRO COM CORDA CURTA, NO SOL E CHUVA, O ANIMAL
LATE O DIA TODO.

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Ndmero:
. Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usugrio que registrou: IVANI RAMOS GALVAO Orgso que registrou: DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA 7
Data de Registro: 07/04/2016 10:15  Despacho: Situagdo: Valor: ;

INFORMO QUE NAO LOCALIZAMOS O NUMERO CITADO. PEGO QUE CONTATE NOVAMENTE O SERVIGO 156 E INFORME A NUMERAQAO.: -
DVZ, 14/03/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DVZ DSC
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA
Usuario que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 07/04/2016 10:38  Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Valor:

. Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA
07/04/2016 Carta; NAO E-mail: MAO  Telefone: SIM Orgiio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMC QUE NAO LOCALIZAMOS 0 NUMERO CITADO. PECC QUE CONTATE NOVAMENTE O SERVIGO 156 E INFORME A NUMERAGAO,
DVZ, 14/03/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DVZ DSC
MARLE AP. DA SILVA - DIVISAQ DE VIG. EM ZOONQSES - DIRETORA L
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA sy
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS .-

Ficha da Demanda

Solicitagao: 1476 / 2016 Data de abertura: 02/02/2016 Prazo de resposta: 22/02/2016 Sigiloso: Nao -

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Dados Demanda

Tipo Solicitagéo:

Requerente:

Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 30!05/2016 P

Requerente Sigiloso

Orgio Resp:
Assunto:

Complemento:

04.06.01.00.00 - DIVISAO DE V!IGILANCIA SANITARIA - Telefone:
MAUS TRATOS DE ANIMAIS -

REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA AUGUSTO TASSI, N° 137 JARDIM CENTENARIO, © MORADOR DEIXA UMA .
CACHORRA SEM AGUA E SEM COMIDA, O QUINTAL E MUITO 5UJO COM FEZES ESPARRAMADA E MUITO MATO.
PEDE URGENCIA.

[ Y

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Namero:
‘omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Local: .
Providéncias ) )
Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA ok
Data de Registro: 30/05/2016 10:11  Despacho: Situacdo: Valor: ?3
INFORMO QUE O SR.MARCO$ FOI CIENTIFICADO DA RECLAMAGAQ E ORIENTADO SOBRE ELA.
D.V.Z., 09/05/16
EDUARDO APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES -
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES S
DANIELA ZAZER| - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA : #
....................... . 3
Usudrio que registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS ;
Data de Registro: 30/05/2016 11:54  Despache:PROCEDENTE Situagiio: PROCEDENTE Valor: - x
ENCERRANDO 1
= N
. Resposta(s) ’
ata Envio: Meio de envio Usuério Responsdvel: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS P
30/05/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Org3o que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS L

INFORMO QUE 0 SR.MARCOS FOI CIENTIFICADC DA RECLAMAGAO E ORIENTADO SOBRE ELA. g

D.V.Z, 09/05/18

EDUARDO APARECIDO NUNES - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL. ZOONOSES P
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 1404 / 2016 Data de abertura: 29/01/2016 Prazo de resposta: 19/02/2016 Sigiloso: Naa .
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS

Dados Demanda

Tipo Solicitagdo: Reclamacgdo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 31/03/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgéo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE UM ANIMAL NA RUA VERONICA SABATINE TROMBETA

NUMERO 16 BAIRRO NOVA ERA , ONDE TEM VARIOS CACHORRO , ONDE UM DELES ESTA NUM CANTO SEM-SE
MEXER, ONDE CHORAM DIA E NOITE DE FOME POIS ESTAO MUITO MAGROS , TEM MAIS OU MENOS 6 CACHORRO

Endereco / Detalhes do Local

Logradouro: Namero:
&omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP: -

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: IVANI RAMOS GALVAQO Orgido que registrou: DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 31/03/2016 15:57 Despacho: Situagdo: Valor:
INFORMO QUE A SRA. LUCIMARA FOI CIENTIFICADA DA RECLAMACAQ E ORIENTADA SOBRE ELA. OPORTUNAMENTE FOI OFERTADO

CASTRAGAO DOS ANIMALS JUNTO AO CCZ E ATENDIMENTO VETERINARIC.
DVZ, 07/03H6 -

EDUARDO AP, NUNES — AGENTE SANITARIO - DVZ
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAC DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

Usudrio que registrou: CARMEN S{LVIA CANEVAZZI COSTA Orgéo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 31/03/2016 16:01 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Vaior:

‘ ) Resposta(s) .

Data Envio: Meio de envio Usudrio Respons4vel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA :
31/03/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE A SRA. LUCIMARA FOI CIENTIFICADA DA RECLAMAQAO_ E ORIENTADA SOBRE ELA. OPORTUNAMENTE FO1 OFERTADO -
CASTRAGAQ DOS ANIMAIS JUNTO AC CCZ E ATENDIMENTO VETERINARIO.
DVZ, 07/03/16

EDUARDO AP. NUNES — AGENTE SANITARIO - DVZ
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAC DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - DEPTOQ. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

SARWO03500 - SMARapd Informatica Lida 0371116 03:12 Usuario Emissor: LMBONETTO Pagina:i

LY



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 1402 / 2016 Data de abertura: 28/01/2016 Prazo de resposta: 19/02/2016 Sigiloso: Nao T
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS : .

Dados Demanda
Tipo Solicitacdo: Reclamac¢do Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 06/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgédo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone: L
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS A

Complemento: SR REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAL NA RUA JOSE BARBIM NUMERO 10 BAIRRO
BOM RETIRO I, ONDE TEM UM CACHORRO DE GRANDE PORTE DE CHORA O DIA TODO E ESTA MUITO MAGRO

1

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Ntimero:
‘tomplemento: Bairro: 4
Cidade: Estado: CEP: '

Detalhes Local: -

Providéncias

Usuério que registrou: IVANI RAMOS GALVAO Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA L.
Data de Registro: 06/05/2016 11:31 Despacho: Situagdo: Valor: R ;
NO MOMENTO DA VISTORIA, HAVIA AGUA, ALIMENTO E ABRIGO A DISPOSICAC DO ANIMAL. SR CLEMENTE FOI CIENTIFICADO SOBRE A s-*’
RECLAMACAO. LT3

DVZ, 16/03/16 -

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DVZ DSC -
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG, EM ZOONOSES - DIRETORA :
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

" Usugrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA brgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS ;o
Datd de Registro: 06/05/2016 13:20 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor: »
encerrar -

Resposta(s)
Data Envio: Melo de envio Usudrio Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA
06/05/2016 Carta; NAO E-mail: NAO Telefone: SIM Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
NO MOMEN{O DA VISTORIA, HAVIA AGUA, ALIMENTO E ABRIGO A DISPOSICAO DO ANIMAL. SR CLEMENTE FOI CIENTIFICADO SOBRE A ’i-:
RECLAMAGAQ. s :

DVZ, 1603116 R

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DVZ DSC
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA 3

. 7
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Ficha da Demanda

rr o

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Solicitagao: 1400 / 2016 Data de abertura: 29/01/2016 Prazo de resposta: 19/02/2016

Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Sigiloso: Nao -

Dados Demanda

; Tipo Solicitagdo: Servigo Prioridade: Normal Recebimento: Telefone

Requerente: Requerente Sigiloso

Encerramento: 07/04/2016

E

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

' Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA JOSE BARBIN, N° 10, BOM RETIRO I, O MORADOR NAO ALIMENTA O .

: CACHORROQ, O ANIMAL PASSA FOME,

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro:

.Comp!emento:

Cidade: Estado:

Detalhes Local:

Nimero:
Bairro:
CEP:

Providéncias

Usudrio que registrou: IVANI RAMOS GALVAO
Data de Registro: 07/04/2016 10:07 Despacho:

RECLAMAGAO.
DVZ, 16/03/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DVZ DSC
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAQ DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETCRA
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

Situagio:

Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Valor:

'

. aa

NO MOMENTO DA VISTORIA, HAVIA AGUA, ALIMENTO E ABRIGO A DISPOSICAO DO ANIMAL. SR CLEMENTE FOI CIENTIFICADO SOBREA*

2L

* T T o+ W E W AT W T T ot ormmwr oW trr v

Data de Registro: 07/04/2016 10:34  Despacho:PROCEDENTE

Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA Orgie que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Situagdo: PROCEDENTE

Valor:

. Resposta(s)

Data Envio: Meio de envio

- o v

Usudrio Responsdvel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ! COSTA
07/04/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

NO MOMENTO DA VISTORIA, HAVIA AGUA, ALIMENTO E ABRIGO A DISPOSIGAO DO ANIMAL. SR CLEMENTE FOI CIENTIFICADO SOBRE A -

RECLAMAGAO.
. DVZ, 16/0316

' DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DVZ DSC
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

T
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS -

Ficha da Demanda L

Solicita¢do: 1399 / 2016 Data de abertura: 28/01/2016 Prazo de resposta: 19/02/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO ‘

Dades Demanda N

Tipo Solicitagdo: Servico Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:23:’03!201q

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgéo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Complemento: REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA VERONICA SABATINI TROMBETA, N° 16, BAIRRO NOVA ERA |, ©

MORSDOR TEM VARIOS CACHORROS E NAO TRATA DOS ANIMAIS QUE ESTAO MORRENDO DE FOME. PEDE - ¥
URGENCIA. e

Ty

e N g

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Namero: o
omplemento: Bairro: .
Cidade: Estado: CEP: -
Detathes Local: - _ ’

Providéncias

Usudrio que registrou: VAN RAMOS GALVAO Orgdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA o
Data de Registro: 23/03/2016 14:26  Despacho: Situagio: Vaior: ,_f:
INFORMO QUE A SRA. LUCIMARA FOI CIENTIFICADA DA RECLAMAGAO E CRIENTADA SOBRE ELA. OPORTUNAMENTE, FOI OFERTADG -~
CASTRAGCAD DOS ANIMAIS JUNTO AQ CCZ E ATENDIMENTO VETERINARIO. ?
DVZ, 07/03/16 o
il ,,j
DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DVVZ DSC - f;
EDUARDO AP. NUNES — AGENTE SANITARIO - DVZ - g
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA '
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA ’ "
" Usurio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO Qrgiae que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS 7 _
Data de Registro: 23/03/2016 15:17  Despacho:PROCEDENTE Situagido: PROCEDENTE valorr - '
. 4
Resposta(s) . ¥
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsével; LEILA MOYSES BONETTO AN
23/03/2016 Carta: NAO E-mail: NAO Telefone: SIM Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE A SRA, LUCIMARA FOI CIENTIFICADA DA RECI_AMACAO. E ORIENTADA SOBRE ELA. OPORTUNAMENTE, FOI OFERTADO
CASTRAGAO DOS ANIMAIS JUNTO AO CCZ E ATENDIMENTO VETERINARIO.
DVZ, 07/03/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DVZ DSC
EDUARDO AP. NUNES — AGENTE SANITARIO -DVZ

MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA i’
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

T

LA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

QOuvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 1301 / 2018 Data de abertura: 28/01/2016 Prazo de resposta: 18/02/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS .

v Nenan L

Dados Demanda -
Tipo Solicitagio: Reclamagido Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 05/04/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS -

-

-

Complemento: SR REQUERENTE ESTA SOLICITANDO FISCALIZAGAQ NA RUA PROFESSORA MARIA DE CAMARGO, BAIRRO
) JARDIM DO LAGO ( PREDIO LARANJA PROXIMO AO PEDRA AZUL SUPERMERCADO , ESQUINA COM O POSTO DE
SAUDE JARDIM DO LAGO ), ONDE TEM UM CACHORRO QUE FICA PRESO NO ESTACIONAMENTO , ONDE CHORA DIA

E NOITE,

Enderego I Detalhes do Local

. Logradouro: Namero:
Complemento: Bairro: ] ‘
Cidade: Estado: CEP: . "

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgic que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA T N
Data de Registro: 05/04/2016 14:17 Despacho: Situagdo: Valor:

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL CERTIFICAMOS QUE O ANIMAL ENCONTRA-SE DO LADO DE FORA DO PREDIO. POREM EM, ~ -
CONDIGOES SATISFATORIAS DE SAUDE. DONA CIDA FOI ORIENTADA E CIENTIFICADA DA RECLAMAGAO. FOI OFERTADG
ATENDIMENTO VETERINARIO NO CCZ. T
DVZ 21/03/16. )

DALVA P.SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV VIGIL. ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES §
DANIELA ZAZERI - DIRETCRA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

Usuério que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Grgido que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS S
Data de Registro: 05/04/2016 14:27 Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor: - a
@ -
Resposta(s) A

Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ) COSTA .o '
05/04/2016 Carta: NAO E-mail: NAO Telefone: SIM Orgéo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS :

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL CERTIFICAMOS QUE O ANIMAL ENCONTRA-SE DO LADO DE FORA DO PREDIO. POREM EM

CONDIGOES SATISFATORIAS DE SAUDE. DONA CIDA FOI ORIENTADA E CIENTIFICADA DA RECLAMAGAO. FO! OFERTADO ATENDIMENTO — * :
VETERINARIO NO CCZ. z
DVZ 21/03A16. .

DALVA P.SANTOS - AGENTE SANITARIO - DIV.VIGIL.ZOONOSES
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

SARWO3500 - SMARapd Informética Lida 03/11/16 09:14 Usutdrio Emissor: LMBONETTO P3gina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 1251 /1 2016 Data de abertura: 27/01/2016 Prazo de resposta: 17/02/2016 Sigiloso: Nao °
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA :

.

Dados Demanda

Tipo Solicifagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 19/02/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgédo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS .
Complemento: O REQUERENTE , ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA VANESSA CRISTINA ANSELMI N° 507 BAIRRO CHACARA SAO

BENTO SAO QGUATRO ANIMAIS CACHORRQS ESTA DOENTE , COM MUITA DIFICULDADE EM ANDAR, PRECISA -
VERIFICAR 0S8 MAUS TRATOS

Enderec¢o / Detalhes do Local
Logradouro: Namero: N
.Complemento: Bairro: o
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usuiério que registrou: INEZ APARECIDA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA ' -]

Data de Registro: 19/02/2016 11:42  Despacho: Situacdo: Valor: A
Informo que os cées se encontram em condigdes satisfatérias de saude. o 1
DVZ 03/02/2016 )

Davi Bombonato - Auxiliar Veterinatrio - Secretaria da Salde
Marli Aparecida da Siiva - Diretora - Divisao de Vigilancia em Zoonoses
Daniela Zazeri - Diretora - Dep de Satide Coletiva

Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ! COSTA Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 19/02/2016 13:10  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Vator: .
Resposta(s)
Qata Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA
19/02/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone; SIM Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Informo que os ¢3es se encontram em condigbes satisfatérias de satde.
DVZ 03/02/2016

Davi Bombonato - Auxiliar Veterinatio - Secretaria da Salde
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses
Daniela Zazeri - Diretora - Dep de Saude Coletiva a

SARWO3500 - SMARapd Informatica Lida 03/11/16 09:15 Usudrio Emissor: LMBONETTC Péé}'néﬂ




Quvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

¥

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria: 1176 / 2016 Data de abertura: 26/01/2016 Prazo de resposta: 15/02/2016

Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ]| COSTA

Sigiloso: Nio

Dados Demanda

PR

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento:
Requerente: Requerente Sigiloso ’
Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA ROSA BELMIRO RAMOS PERTO DO MURO AMARELO QUE DEVE
SER ESCOLA DE FUTEBOL SANTOS ,TEM UM ACESSO E UMA PONTE AO LADO DIREITO ONDE SEGUE ATE O LADO -

ESQUERDO, UM ANIMAL, MUITO MAGRO, ACORRENTADO, E PRECISA VERIFICAR

Enderego { Detalhes do Local
Logradouro:

.omplemento:

Cidade:

Detalhes Local:

Estado:

Numero:

Bairro:
CEP:

)
-

LS

SARWO03500 - SMARapd Informatica Ltda
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ficha da Demanda

Solicitagado: 1110 / 2016 Data de abertura: 25/01/2016 Prazo de resposta: 15/02/2016 Sigiloso: Nao

Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

Dados Demanda

Tipo Solicitagao: Servigo Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 23/03/2016

Requerente: EUCLIDES GOMES MARTINS

Enderego
Logradouro: RUA HORACIO AMARAL Nimero: 1111
Complemento: Bairro: JARDIM PINHEIROS
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13274-360
Telefone(s): DDD Telefone Tipo ’
19 98959-3729 Telefone
Orgéo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

. Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O SR EUCLIDES ESTA SOLICITANDO EM VERIFICAR OS MAUS TRATOS NA RUA HORACIO AMARAL EM FRENTE
1101, BAIRRO JARDIM PINHEIROS ,SABADO PELA MANHA ESTE ANIMAL DE PORTE MEDIO AMARELO ESTA COM,

BASTANTE FERIMENTOS SEM CUIDADOS E PRECISA QUE UM VETERINARIO O AJUDE ESTA SOFRENDO

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Nimero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: [VANI RAMOS GALVAO Orgao que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 22/03/2016 14:58 Despacho: Situagio: Valor:

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA O ANIMAL JA HAVIA MORRIDO. A SRA_ CIDA FOI ORIENTADA SOBRE A RECLAMAGAOQ.
DVZ, 08/03/16

QDUARDO AP. NUNES ~ AGENTE SANITARIO - DVZ
ARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZER| - DEPTO, DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

e
.

Ususrio que registrou: LEILA MOYSES BONETTO T Brado que registrot: ATENDIMENTO 156 VALINHOS -
Data de Registro: 23/03/2016 08:19  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor: T
Resposta(s)
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel: LEILA MOYSES BONETTO
23/03/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Telefone: NAO Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA C ANIMAL JA HAVIA MORRIDO. A SRA. CIDA FO! ORIENTADA SOBRE A RECLAMAGAO.
DVZ, 08/03116

EDUARDO AP. NUNES — AGENTE SANITARIO - DVZ
MARLI AP, DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsdvel: LEILA MOYSES BONETTO
23/03/2016 Carta: SIM E-mail: NAO Talefone: NAO Orgéo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

INFORMO QUE NO MOMENTO DA VISTORIA O ANIMAL JA HAVIA MORRIDO. A SRA. CIDA FOI ORIENTADA SOBRE A RECLAMAGAO.
DVZ, 08/03/16

EDUARDO AP. NUNES — AGENTE SANITARIO - DVZ

SARWO03500 - SMARapd Informética Lida 03/11/16 08:15 Ususrio Emissor; LMBONETTO
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 964 / 2016 Data de abertura: 19/01/2016 Prazo de resposta: 08/02/2016 Sigiloso: Nao
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

Dados Demanda 7

Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 01/02/2016 -

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS _
Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE ENCONTROU DOIS GATINHOS MORTOS COM CARACTERISITCAS DE
- ENVENENAMENTO DENTRO DO CLUBE DE CAMPO VALINHOS AO QUAL ACIONE! UM VETERINARIC E REALIZOU  ~
UMA NECROPSIA E ME LIBEROU UM LAUDC QUE PROCEDIA O ENVENAMENTO DIA 23/12/2015. -

FACO PARTE DE UM GRUPO DE PROTECAO DE ANIMAL E ESTAREI ENCAMINHANDO PARA UM CONSELHO DESTE
PROCEDIMENTO. v -

ESTOU SOLICITANDO AJUDA PARA COMBATER ESTE TIPO DE CRIME DENTRO DO CLUBE DE CAMPC QUE FIQUE -
. CLARO PARA QUALQUER PESSOA QUE PRETENDE OU QUE FAGA MAUS TRATOS A QUALQUER ESFPECIE

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Ndmero:

Lo

Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP: 3

Detalhes Local:

Providéncias Coe
Usudrio que registrou: INEZ APARECIDA DE SOUZA Orgio que registrou: DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA J

Data de Registro: 01/02/2016 08:47 Despacho: Situagdo: Valor: .
Tenhe a informar que o CCZ realiza orientagio técnica no que diz respeito a maus tratos, envenenar animal de qualquer espécue & crime ambiental
cabendo aos drgdos de seguranga ptiblica fiscalizagdo no caso. Sugiro o requerente que registre um boletim de ccorréncia com as mformagoes
descrita nesta . O
Sem mais para 0 momenio.

DVZ Eduardo 22/31/2016

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Secretaria da Satde.
.arli Aparecida da Silva - Diretora - Divisao de Vigilancia em Zoonoses
aniela Zazeri - Diretora - Dep. Saude Coletiva.

-

Ususro que reglstrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA Orgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 01/02/2016 09:18 Despacho:PROCEDENTE Situagiio; PROCEDENTE Valor:

B g

e

Resposta(s) .
Data Envio: Melo de envio Usuério Responsdavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA
01/02/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Orgdo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Tenho a informar que o CCZ realiza orientagao técnica no que diz respeito a maus tratos, envenenar animal de qualquer espécie é crime ambiental
cabendo aos drg3os de seguranga publica fiscalizagdo no caso. Sugire o requerente que registre um boletim de ocorréncia com as informagdes descrita
giif;a".‘ais para o momento.

DVZ Eduardo 22/01/2016

w ¥
.

"
RE

v

L = RS R T

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Secretaria da Saude.
Marli Aparecida da Silva - Diretera - Divis8o de Vigilancia em Zoonoses
Daniela Zazeri - Diretora - Dep. Satde Coletiva.

-
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Ouvidoria: 733 / 2016 Data de abertura: 14/01/2016 Prazo de resposta: 04/02/2016 Sigiloso: Nio
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA ’

Dados Demanda

Tipo Solicitagao: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento:
Requerente: EDIFICIO AMETISTA
Enderego
Logradouro: RUA OCLEIDE MADIA ZANELLA Namero: 23
Complemento: Bairro: PEDRA VERDE .
Cidade: VALINHOS-SP CEP: 13275-535
Telefone(s): DDD Telefone Tipo
19 99109-2855 Telefone
Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS B

Complemento: O EDIFICIO ESTA RELATANDO QUE UM MORADOR FOI EMBORA NA TERGA FEIRA SE MUDOU DO EDIFICIO E
DEIXOU DOIS GATOS E AGORA ESTAO NA SACADA DO APARTAMENTO 33 EDIFICIO ROXO PRECISA RECOLHER
ANTES QUE MORRAM DE FOME PELO QUE DA PARA VISUALIZAR ESTAO NA GARAGEM .

Enderego / Detalhes do Local

Logradouro: Ndmero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

SARWO3500 - SMARapd Informatica Ltda 03/11116 08:16 Usudric Emissor: LMBONETTO Pégina:1
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS -

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda

Quvidoria: 613 / 2016 Data de abertura: 12/01/2016 Prazo de resposta: 01/02/2016 Sigiloso; Néo
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA

-

Dados Demanda
Tipo Solicitagio: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 06/05/2016

Requerente: Requerente Sigiloso

Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA JOAO BISSOTO FILHO BAIRRO ORTIZES ENTRE O NUMERQ
1280 E 1295 UMA OLARIA DE AMBOS OS LADOS DA RUA, DO LADO DE CIMA EM SENTIDO RECANTO DOS
VELHINHOS PARALELA A OLARIA, SAO FUNGIONARIOS DA OLARIA DOM BOSCO QUE MORA EM CONJUNTOS DE
CASAS , E TEM UM ANIMAL BRANCO CHEIO DE PULGAS E CARRAPATOS QUE PRECISA DE CUIDADOS URGENTE E
OUTRO FICA AMARRADO EM UMA CORRENTE PEQUENA AO COLOCAR A COMIDA PARA O ANIMAL SERVE ARROZ .
PURO E NAC RETIRA A TRAVESSA PARA LAVAR E RECOLOCA OUTRO ALIMENTOJUNTO AQ QUE ESTAVA, E
TAMBEM TEM UM MALHADO E UM FILHOTE DESNUTRIDO, SAO NO TOTAL DE QUATRC CACHORROS E DOIS GATOS
TODOS EM PESSIMO ESTADO

!!n erego / Detathes do Local

Logradouro: Namero:

Complemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

Providéncias

Usudrio que registrou: IVANI RAMOS GALVAO Grgio que registrou: DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 06/05/2016 11:58 Despacho: Situagéo: Valor;

NO MOMENTO DA VISTORIA, ENCONTREI UM CACHORRO E UM GATC BEM TRATADOS, COM AGUA, ALIMENTO E ABRIGO A -
DISPOSIGAQ. O SR. RODRIGO FOI CIENTIFICADO E ORIENTADO SOBRE A RECLAMAGAOD,
DVZ, 16/03/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DVZ DSC ’
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAC DE VIG. EM Z00ONGSES - DIRETORA T
DANIELA ZAZER! - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA _y

quério gue registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA QOrgdo que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS
Data de Registro: 06/05/2016 13:20  Despacho:PROCEDENTE Situagao: PROCEDENTE Vator: .
encerrar

Resposta(s) .
Data Envio: Melo de envio Usudrio Responsdvel: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA v -
06/05/2016 Carta: NAO E-mail: NAQ Telefone: SiM Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

NO MOMENTO DA VISTORIA, ENCONTRE] UM CACHORRO E UM GATO BEM TRATADOS, COM AGUA, ALIMENTO E ABRIGO A DISPOSIGAO. O
SR. RODRIGO FOI CIENTIFICADO E ORIENTADO SOBRE A RECLAMAGAC.
DVZ, 16/03/16

DALVA PEREIRA DOS SANTOS - AGENTE SANITARIO - DVZ DSC
MARLI AP. DA SILVA - DIVISAO DE VIG. EM ZOONOSES - DIRETORA
DANIELA ZAZERI - DEPTO. DE SAUDE COLETIVA - DIRETORA

o

SARWO03500 - SMARapd Informatica Ltda 0371116 09:18 Usufirio Emissor LMBONETTO Pagina:1.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Cuvidoria Geral do Municipio oL
Ficha da Demanda -
Ouvidoria: 597 / 2016 Data de abertura: 12/01/2016 Prazo de resposta: 01/02/2016 Sigiloso: Nao 7

Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 19/02/2016 ~ -

Requerente: Reqguerente Sigiloso L

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone: -
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE TEM UM ANIMAL PRESO E SEU DONO FOi VIAJAR E DEIXOU O ANIMAL
EM UMA PEQUENA SACADA ESTA EM CHUVA E MUITA FALTA DE HIGIENE DEIXOU PARA O ANIMAL UM POTE DE
AGUA GRANDE E UM DE ALIMENTO MAS E DE PORTE GRANDE, PRECISA VERIFICAR FOI ADESTRADO PARANAO .
LATIR E NAO SABEMOS QUANDO SEU DONO VAI RETORNAR JA ESTA FORA DESDE O DIA 8/01/2016 RUA JOAD <
BISSOTO FILHO 99 BLOCO 14 APT 04 BAIRRO BOM RETIRO CONDOMINIO PARQUE DOS PASSAROS :

Enderego / Detathes do Local I
Logradouro: Namero: o
Complemento: Bairro: ]
Cidade: Estado: CEP:

Detalhes Local:

T

e
Yeor

Providéncias

Usudrio que registrou: INEZ APARECIDA DE SOUZA Orgiio que registrou: DIVISAQ DE VIGILANCIA SANITARIA v
Data de Registro: 19/02/2016 11:51  Despacho: Situagio: Valor: .

Informo que o animal se encontra em bom estado de salde e gue segundo a proprietaria do animal Sra Fatima a sua irma fica incumbida de tratar
durante o sua auséncia,
DVZ 03/02/2016

Y

¥
5

Daniel Siqueira da Silva- Auxiliar Veterinario - Secretaria da Salde
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses

Daniela Zazeri - Diretora - Dep de Satide Coletiva . ;- -
Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgao que registrou; ATENDIMENTO 156 VALINHOS : T
Data de Registro: 19/02/2016 13:07  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor: e

e e S

Resposta(s) -
Data Envio: Meio de envio Uisusrio Responsdvel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA
19/02/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Grgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS T

ink .

Informo que o animal se encontra em bom estado de satide e que segundo a proprietiria do animal Sra Fatima a sua irma fica incumbida de tratar durante - )
o sua auséncia. S
DVZ 03/02/2016 o

Daniel Siqueira da Silva- Auxiliar Veterinario - Secretaria da Saide
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Diviséo de VigilAncia em Zoonoses
Daniela Zazeri - Diretora - Dep de Satde Coletiva

‘s

.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Quvidoria Geral do Municipio _—

Ficha da Demanda SeE
Ouvidoria: 546 / 2016 Data de abertura: 11/01/2016 Prazo de resposta: 01/02/2016 Sigiloso: N3¢ :
Atendente: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
Dados Demanda
Tipo Sclicitagdo: Reclamacio Prioridade: Normal Recebimento: Telefone Encerramento: 01/02/2016 _ -
Requerente: Requerente Sigiloso .
Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone: -l
Assunto: MAUS TRATOCS DE ANIMAIS .
Complemento: SR REQUERENTE ESTA RECLAMANDO DE MAUS TRATOS DO CACHORRO NA RUA AMIM SABIE NUMERO 17 :
BAIRRO BOA ESPERANGA , DIA E NOITE PRESO NA CHUVA E SOL £ CHORA MUITO , JA FEZ SOLICITAQAO -
ANTERIOR o
Enderego / Detalhes do Local LT
Logradouro: Nimero: e T
.omplemento: Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Local: : o o-
Providéncias L
Usuirio que registrou: INEZ APARECIDA DE SOUZA Orgiio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA . . &~
Data de Registro: 01/02/2016 09:01 Despacho: Situagdo: Valor: !
Informo que a vistoria ja foi feita por quatro técnicos em data e hordrio distintos e nenhum constatou maus tratos, embora esteja na corrente
encontramos Agua alimento e abrigo acessivel ac animal. Informe ainda que otutor deixa o animal prese, pois ele escapa pelo portéo. Instruimos ¢
mesmo a telar o portdo para conseguir solta-lo -
DVZ, Babara, Daniel e Eduardo 14/01/2016
X
Danie! Siqueira da Silva - Auxiliar de Veterinrio - Secretaria da Satde e "
Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Secretaria da Satde. . -
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis&o de Vigilancia em Zoonoses PR
Daniela Zazeri - Diretora - Dep. Satde Coletiva. . 4
Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA Orgao que registrou: ATENDIMENTC 156 VALINHOS - ’ .
Data de Registro: 01/02/2016 09:17  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor:
Resposta(s) S
Data Envio: Meio de envio Usudrio Responsavel: CARMEN SILVIA CANEVAZZ| COSTA - -
01/02/2016€ Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Orgéo que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS AR

(£

Informo que a vistoria ja foi feita por quatro téenicos em data e horario distintos e nenhum constatou maus tratos, embora esteja na corrente encontramos
agua alimento e abrigo acessivel ao animal. Informo ainda que o tutor deixa o animal preso, pois ele escapa pelo portdo. Instruimos o mesmo a telaro
portdo para conseguir solta-lo

DVZ, Babara, Daniel e Eduardo 14/01/2018

Daniel Siqueira da Silva - Auxiliar de Veterindrio - Secretaria da Satide
Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Secretaria da Salde.
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigilancia em Zoonoses "
Daniela Zazeri - Diretora - Dep. Satde Coletiva. -

*
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS

Ouvidoria Geral do Municipio o

"y
n

i S

Ficha da Demanda

Quvidoria: 299/ 2016 Data de abertura: 06/01/2016 Prazo de resposta: 27/01/2016 Sigiloso: Ndo -

+ \J.
IR TV T R

Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA

1

Dados Demanda L.
Tipo Solicitagdo: Reclamacgio Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 09/05/2018

R VN

Requerente: Requerente Sigiloso T

Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS

Complemento: O REQUERENTE ESTA DENUNCIANDO MAUS TRATOS DE ANIMAIS NA RUA DO FADO NUMERO 26 PARQUE™ -
PORTUGAL , ( 98762.2130 OU 99733.6948 TELEFONE DOS RESPONSAVEIS DO MAL TRATOS CRISTIANO.E .- *
ROSANGELA JESSE CASAL ADOTOU TEM UMA CRAICAO DE CALOPSITA E CACHORRO E NAO CUIDA DIRE]TO =<
SOFRE MAUS TRATOS COMO FALTA DE ALIMENTAGAC E VIOLENCIA . k

Enderego / Detalhes do Local
Logradouro: Ndmero:
Qomplemento: Bairro: Lo
Cidade: Estado: CEP: -

Detalhes Local: S

Providéncias

Usudrio que registrou: AMAURY SILVA DE SOUZA Orgsdo que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA
Data de Registro: 09/05/2016 10:15 Despacho: Situagao: Valor:

INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL OS MORADORES NAO SE ENCONTRAVAM NA RESIDENCIA CITADA. POREM FOMOS
INFORMADOS DE QUE OS RECLAMADOS SE MUDARAM.
DVZ, 14/04/16 : -

o

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIC - DIV.VIGIL.ZOONOSES
: MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL. ZOONOSES
! DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA

'

Usudrio que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA Orgio que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS -

E Data de Registro: 09/05/2016 10:19 Despacho:PROCEDENTE Situagio: PROCEDENTE Valor: .
. ENCERRAR . "
I .
i . Resposta(s) S
i Data Envio: Meio de envio Usuério Responsdvel; CARMEN SILVIA CANEVAZZ! COSTA oo
f 09/05/2016 Carta: NAO E-mail: NAO  Telefone: SIM Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS )
i INFORMO QUE EM VISTORIA NO LOCAL OS MORADORES NAO SE ENCONTRAVAM NA RESIDENCIA CITADA. POREM FOMOS INFORMADOS DE

QUE OS RECLAMADOS SE MUDARAM. B

DVZ, 14/04/16

DANIEL SIQUEIRA DA SILVA - AUXILIAR VETERINARIO - DIV.VIGIL.ZOONGSES .
MARLI APARECIDA DA SILVA - DIRETORA - DIV.VIGIL.ZOONOSES
DANIELA ZAZERI - DIRETORA - DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA a7

ro e e v o
"N
.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VALINHOS s

Ouvidoria Geral do Municipio

Ficha da Demanda :
Ouvidoria: 190 / 2016 Data de abertura: 05/01/2016 Prazo de resposta: 25/01/2016 Sigiloso: Nég
Atendente: CARMEN SILVIA CANEVAZZ] COSTA =
Dados Demanda ] - ’ =
Tipo Solicitagdo: Denuncia Prioridade: Urgente Recebimento: Telefone Encerramento: 19/02/2016
Requerente: Requerente Sigiloso - .
Orgao Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS L

Complemento: O REQUERENTE, ESTA SOLICITANDO QUE NA RUA LUIZ DE CAMPOS SERRA 531 BAIRRO COUNTRY CLUB, 08"
ANIMAIS ESTA A MAIS DE CINGO ANOS PRESAS SAO DA RAGA ROT VAILLER E UMA VEZ NA SEMANA UMA PESSOA -
VEM E LLAVA O LOCAL E DIA E NOITE PRESA NO CANIL ALIMENTO NAO VEM NINGUEM COLOCAR OS ANIMAIS ESTA
DOENTES PRECISA URGENTE VERIFICAR UM DELES ESTA CHORANDO E ELES SAC BEM DE VIDA PODE CUIDAR
MAS A DONA NAO QUER QUE SOLTE OS ANIMAIS PISA EM CIMA DAS FEZES POR FAVOR PEGO URGENCIA EM
VERIFICAR ’

.ere:;o { Detathes do Local i
Logradouro: Namero:

Complemento: Bairro: R

Cidade: Estado: CEP:
Detalhes Local:

Providéncias
Usuério que registrou: INEZ APARECIDA DE SOUZA Orgiio gue registrou: DIVISAC DE VIGILANCIA SANITARIA .
Data de Registro: 19/02/2016 11:47  Despacho: Situago: Valor: .

Informo que os caes ficam soltos na propriedade & noite e durante o dia devidamente alojados em condigdes satisfatérias de alimentagao, alo;amento

e salde,
DVZ 03/02/2018

Davi Bombonato - Auxiliar Veterindrio - Secretaria da Salde

Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divis3o de Vigilincia em Zoonoses

Daniela Zazeri - Diretora - Dep de Sailde Coletiva
Usuario que registrou: CARMEN SILVIA CANEVAZZ! COSTA Orgao que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS K
Data de Registro: 19/02/2016 13.07  Despacho:PROCEDENTE Situagdo: PROCEDENTE Valor: .

Resposta(s)
Data Envio: Meic de envio Usuario Responsével: CARMEN SILVIA CANEVAZZI COSTA L
19/02/2016 Carta: NAO E-mail: NAD  Telefone: SIM Orgao que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Informo que os caes ficam soltos na propriedade 4 noite e durante o dia devidamente alojados em condigbes salisfatérias de alimentagao, alojamento e

salde. .
DVZ 03/02/2016 T

Davi Bombonato - Auxiliar Veterinario - Secretaria da Saide .
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisdo de Vigil&ncia em Zoonoses -t
Daniela Zazeri - Diretora - Dep de Saude Coletiva

\
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PREFEITURA DO MUNICIPIO

Ficha da Demanda

Fla s I-";‘

DE VALINHOS

Solicitagdo: 33/ 2016
Atendente: LEILA MOYSES BONETTO

Data de abertura: 04/01/2016 Prazo de resposta: 25/01/2016

Sigiloso: Nao

Dados Demanda
Tipo Solicitagdo: Servigo

Prioridade: Normal

Recebimento: Telefone Encerramento: 29/01/2016

MANTEM OS CACHORRO PRESOS E
11037/2015 E NAO FOI ATENDIDA.

Requerente: Requerente Sigiloso .
Orgdo Resp: 04.06.01.00.00 - DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA - Telefone:
Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS :
Complemento: O REQUERENTE SOLICITA VISTORIA NA RUA VERONICA TROMBETTA, N° 16, BAIRRO NOVA ERA, O MORAD(SI%:':'?

ESPANCA 0OS ANIMAIS. RECLAMA QUE FEZ SOLICITAGAO ANTERIOR DE #°. =

Enderego / Detathes do Local
Logradouro:

. Complemento:

Cidade:
Detalhes Local:

Niumero:
Bairro:

Estado: CEP: ' -

Providéncias

Usuédrio que registrou: INEZ APARECIDA DE SOUZA
Data de Registro: 28/01/2016 13:34  Despacho:

Daniela Zazeri - Diretora - Dep. de Sadde Coletiva

Tenho a informar que no momente da vistoria havia dgua, abrigo e alimento a disposigéo dos animais, a Sra Lucimara foi orientada sobre posse .
responsavel . Informo a solicitante que maus tratos € cabe ambiental e como tal cabe acs érgéos de seguranga publica fiscalizacdo no caso

Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Secretaria da Satide
Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisgo de Vigilancia em Zoonoses

Grgio que registrou: DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

Situagdo: Valor:

~ay

Usudrio qua registrou: KAREN SALES BUENO DOS SANTOS
Data de Registro; 29/01/2016 13:45

Despacho;:PROCEDENTE

Orgao-que registrou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

Situagiio: PROCEDENTE Valor:

3

[ .’Jata Envio:

29/01/2016

Meio de envio

Carta: SIM E-maif: NAO

k Eduardo Aparecido Nunes - Agente Sanitario - Secretaria da Salide

Danieta Zazeri - Diretora - Dep. de Salde Coletiva

T e

-

Telefone: NAO

Tenho a informar que no momento da vistoria havia agua, abrigo e alimento a disposigao dos animais, a Sra Lucimara foi orientada sabre posse 3
responsdvel . Informo a solicitante que maus tratos € cabe ambiental e como tal cabe aos 6rgaos de seguranga publica fiscalizagdo no caso

Marli Aparecida da Silva - Diretora - Divisao de Vigiléancia em Zoonoses

Resposta(s) _—
Ususrio Responsdvel: KAREN SALES BUENC DOS SANTOS :
Orgio que Enviou: ATENDIMENTO 156 VALINHOS

[N LTl B "o ot
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