PREFEITURA DE

VALINHOS

Resposta ao Requerimento n2 526/2024

Autoria: FRANKLIN
Assunto: Informagdes referentes ao sistema SISS Hospitalar.

Excelentissimo Senhor Presidente,

Com nossos cordiais cumprimentos, e em resposta ao
Requerimento em epigrafe, vimos transmitir-lhe as informacdes precedentes
disponibilizadas pelas areas competentes da municipalidade, solicitando

sejam encaminhadas ao autor da propositura.

Sem mais para o momento, registramos protestos de elevada

estima e consideracao.

Valinhos, 29 de maio de 2024.

LUCIMARA ROSSI DE GODOY

Prefeita Municipal

Exmo. Sr.
SIDMAR RODRIGO TOLOI

Presidente da Egrégia Camara Municipal de Valinhos
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Proc. Administrativo 2- 6.806/2024

De: JoaoV.-SS
Para: SG-DRI - Departamento de Relagoes Institucionais - A/C Valauri C.

Data: 16/05/2024 as 09:40:56

Setores envolvidos:

SS, SG-DRI

526 REQUERIMENTO DA 112 SESSAO

Segue anexo resposta ao requerimento 526/2024.

Joao Gabriel Vieira

Secretario da Saude

em exercicio

Anexos:
Requerimento_526_2024.pdf
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Valinhos, 08 de Maio de 2024

Em resposta ac Requerimento n°526/2024, ao nobre Vereador Franklin, temos a informar.

1. A central de Regulamentagio de Ofertas de Servigos de Saiide — Cross esta sendo utilizado

pela rede pablica de saude?

R: Sim, tanto para o agendamento de consulta em especialidade, quanto para 0 agendamento de

consultas de alta complexidade que ndo temos no municipio.

2. Se sim, quando foi realizada a Gltima inclusdo de pacientes no sistema Cross? Enviar
documentos que comprovem a inclusio.
R: A iltima inclusio foi realizada hoje, dia 08/05/2024. Nio ¢ possivel anexar documentos devido a

LPD (Lei de Protegdo de Dados Pessoais).

3. Quantos pacientes estio atualmente cadastrados no sistema Cross aguardando
agendamento ou atendimento?

R: Sio aproximadamente 1700 pacientes aguardando vaga por cadastro de demanda de recurso,
além destes, temos 0s pacientes inseridos em vagas reguladas, como por exemplo, vagas de

ortopedia e oncologia.

J4 no SIRESP (Cross) de urgéncia, hoje dia 08/05/2024, néo temos nenhum paciente aguardando. A
tiltima vaga foi liberada ontem no dia 07/05/2024 para a especialidade de psiquiatria.

4. Como funciona o sistema SISS hospitalar? Quais hospitais e procedimentos o referido

sistema abrange?
R: £ um Sistema Informatizado de atendimento em unidade de pronto atendimento, utilizado na
UPA e na UPA Infantil e Ginecolégico, com solicitagio para o hospital de referéncia do municipio

(Santa Casa) e em caso de emergéncia as vagas sdo solicitadas via SIRESP (Cross).
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5. Quantos pacientes foram registrados no novo sistema até o momento? Quantes desses
pacientes ja receberam atendimento?

R: O sistema SISS hospitalar vigora desde Julho/2017, tendo realizado aproximadamente 1 milhdo
de atendimentos até hoje.

A regulagiio de vagas hospitalar iniciou em Agosto/2023; em novembro/2023 comegou a regulagdo
dos leitos do UPINHA (urgéncia); e em fevereiro/2024 comegou a regulacdo de leitos da UPA
(urgéncia).

Desde o inicio do processo de regulagfio ji foram atendidos aproximadamente 1890 pacientes entre

exames, procedimentos e regulagéo de leitos.

6. Quando foi realizada a tltima inclusdo de pacientes neste novo sistema? Enviar documentos
que comprovam a incluséo,
R: Foi realizada hoje dia 08/05/2024, envio de documentos de comprovagdo prejudicado devido a

LPD.

7. Como a municipalidade esta lidando com as consequéncias da implantacdo desse novo

sistema em relaciic ao atendimento de pacientes na UPA?

R: J4 é um sistema utilizado desde Jultho/2017, e o processo de regulagio néo estd agravando o
atendimento. As consequéncias sio positivas e methoram a assisténcia prestada em relagdo aos

municipes.

8. Quais medidas estiio sendo tomadas para garantir que os pacientes ndo fiquem retidos na
UPA por periodos prolongados devido 4s mudangas no sistema de satide?

R: A dificuldade de perfodos prolongados nfo se da ao sistema e/ou o processo de regulagio, e sim
ao nidmero reduzido de vagas ofertadas do sistema SIRESP (Cross), e ao quantitativo de paciente

que procuram o UPA,

9. Houve alguma avaliacio prévia dos impactos potenciais da transicfio para o SISS
Hospitalar na prestacdo de servigos de saiide, especialmente na UPA?
R: Sim, o planejamento assistencial foi realizado com relagdo ao processo de regulacdo, mas 0

sistema Siss Hospitalar ja é utilizado desde 2017.
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10. Como a municipalidade pretende garantir que a qualidade e a eficiéncia do atendimento
aos pacientes na UPA néo sejam comprometidas devido a essa mudanga no sistema de registro
e gestdo de pacientes?

R: Nio houve mudangas de sistema, o que houve foi a otimizagéo de regulagio de vagas e de

exames de alta complexidade.

11. Os profissionais de saiide foram devidamente treinados e preparados para lidar com o
novo sistema? Em caso negativo, quais sdo os planos para a garantir uma transigio suave e
eficaz?

R: Os profissionais ja foram treinados desde 2017, e a partir de Fevereiro/2024 forma treinados

com relacdo ao modulo de regulagdo.

12. Existe um plano de comunicagio claro para informar os pacientes sobre qualquer
mudanga nos procedimentos de atendimento devido 4 implantagao do SISS Hospitalar e para
esclarecer duvidas ou preocupagées que possam surgir?

R: Sim, todos os pacientes que aguardam vaga em nivel secunddrio sdo orientados sobre a liberacdo
de vaga ao hospital de referéncia do municipio (Santa Casa) e se a vaga € para nivel tercirio eles

s3o informados sobre a necessidade de aguardar pois a vaga é regulada via STRESP (Cross).

of W C Joazcirao-

Ingrid Kpglly de Couto Lucena
Enfermeira respondendo pela divisdo de regulagio
Secretaria da Satide

Jodo Gabriel Vieira
Secretario da Saide
Em exercicio
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