
Resposta ao Requerimento nº 372/2023
Autoria: MARCELO YOSHIDA
Assunto: Informações sobre estrutura do Centro de Referência Especializado de 

Assistência Social - CREAS.

Exmo. Sr.

SIDMAR RODRIGO TOLOI 
Presidente da Egrégia Câmara Municipal de Valinhos      

PAÇO MUNICIPAL – PALÁCIO INDEPENDÊNCIA – Rua Antonio Carlos, 301 – Centro – Valinhos – SP – CEP: 13270-005
Fone: (19) 3849-8000 – e-mail: imprensa@valinhos.sp.gov.br – Home Page: www.valinhos.sp.gov.br

Excelentíssimo Senhor Presidente,

Com nossos cordiais cumprimentos, e em resposta ao 

Requerimento em epígrafe, vimos transmitir-lhe as informações precedentes 

disponibilizadas pelas áreas competentes da municipalidade, solicitando 

sejam encaminhadas ao autor da propositura.

Sem mais para o momento, registramos protestos de elevada 

estima e consideração.

Valinhos, 10 de abril de 2023.

  LUCIMARA ROSSI DE GODOY 

                                      Prefeita Municipal



 
C.l.nº 315/2023 SAS

Resposta Requerimento nº 372/2023

Em relação ao Requerimentonº 372/2023 temos a informar:

1 — Não. A equipe do CREAS não está composta de acordo com as Orientações Técnicas.

2 — No CREAS são oferecidosos seguintes serviços tipificados da médica complexidade:

- Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos (PAEFI);

- Serviço Especializado em Abordagem Social;

- Serviço de Proteção Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de

Liberdade Assistida (LA), e de Prestação de Serviços à Comunidade (PSC);

- Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência e suas Famílias (através de

Termo de Colaboração com a OSC APAE Valinhos);

3 — Os atendimentos ocorrem por demanda espontânea, busca ativa ou encaminhamento da

rede de serviços. São oferecidos atendimento psicossocial com acolhida, atendimento

individual, familiar, grupal, visita domiciliar, entre outros.

4 —- No mês de fevereiro foram realizados : 91 atendimentos individuais / 23 atendimentos

familiares / 320 atendimentos via WhatsApp / 333 atendimentos via telefone e 28 visitas
domiciliares.

5 - A demanda atual em atendimento no CREAS são 251 famílias.

A capacidade de atendimento segundo as Orientações Técnicas: Centro de Referencia

Especializado de Assistência Social é de 80 casos (famílias/indivíduos) em

atendimento/acompanhamento para a equipe de referência mínima a qual o quadro de RH do
CREAS está incompleto.

6 — Sim, há 14 casos em fila de espera para atendimento.

7 — O CREAS funciona em prédio próprio construído para esta finalidade, seguindo a planta do

Ministério do Desenvolvimento Social. Temos demanda de espaço maior, com maior
quantidade de salas para técnicos e atendimento das famílias/indivíduoscom privacidade.

No momento, os equipamentos de TI e mobiliário mostram-se adequados aos atendimentos
prestados e a estrutura física existente.

Nossa maior necessidade refere-se a carro e motorista que pela falta dos mesmos na

Secretaria como um todo acabam por sobrecarregar o motorista e carro do CREAS.

8 — Não há formação e capacitação constante. O CREAS finalizou sua ultima capacitação em

dezembro de 2021.



9 — Localização:

Endereço: Rua 31 de Março, s/nº, na Vila Boa Esperança

Espaço físico: próprio

Equipe técnica: 
Equipe atual do CREAS       

 

Cargo Quantidade Observações

Supervisora 01

Assistentes Sociais 03

Psicóloga 03 01 das psicólogas atua meio período no CREAS

Profissional de Nível Superior| 01

Agente Administrativo 01

Estagiária de Psicologia 01

   
Abrangência: o CREAS tem abrangência municipal

10 — A recomposição e ampliação da equipe técnica seria um importante fator para o

aprimoramento dos atendimentos.

21 — À articulação em rede é essencial para que o trabalho do CREAS possa ser mais efetivo no

acompanhamentoas famílias referenciadas visto que as demandas das famílias em situação de

vulnerabilidadeapresentam demandas em várias áreas de suas vidas.

A recomposição das equipes técnicas nos serviços das demais políticas públicas é um dos

exemplos para a efetividade na resolutividadedas situações apresentadas.

Valinhos, 03 de abril de 2023.

Thiopg Oennddo
Thiago Henrique Maia Soratto

Secretário

Secretaria de Assistência Social
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