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Senhora Presidente

Nobres Vereadores

O Vereador MAURO DE SOUSA PENIDO, como
também os vereadores que subscrevem a presente Mogao,
requerem nos termos regimentais, a apreciacdo e aprovacgdo do
nobre Plenario, da presente MOGCAO DE APELO, a ser
encaminhada ao Excelentissimo Senhor Presidente Nacional da
Empresa de Correios e Telégrafos, General Floriano Peixoto
Vieira Neto e para o Superintendente Estadual de Operac¢odes da
empresa no interior do Estado de Sao Paulo, Senhor Jair

Rodrigues Freitas, no sentido de incrementar e imprimir acdes

que visem maior eficiéncia para a melhoria na distribuicio de

correspondéncias e encomendas na cidade e na Regido

Metropolitana de Campinas, com mao de obra especializada e

capacitada para atendimento da populacdo, e em nuamero

suficiente e correspondente aos habitantes de cada cidade,

evitando transtornos e deslocamentos desnecessarios do

municipe.
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Ja ha algum tempo, a populacgédo brasileira, do Estado
de S&o Paulo, e deste municipio de Valinhos, tem enfrentando
dificuldades em receber suas correspondéncias e encomendas de
forma fegular, através da Empresa de Correios e Teiégrafos,
responsavel pelo servico postal em questdo, servigos estes,
essenciais e indispensaveis na vida das pessoas fisicas e juridicas
dos brasileiros, tendo a empresa ja ter sido modelo de eficiéncia e

de prestacao de servicos de qualidade aos usuarios.

O que se observa nos ultimos tempos, é constante
agravamento da situagdo que deveria na sua reguiaridade, resultar
na entrega rapida e eficiente de correspondéncias e encomendas
em toda a cidade. Mas, o que se nota, é a demora na entrega de
correspondéncias e encomendas, perdas de documentos e
entregas, falta de funcionarios em numero suficiente para
atendimento nas agéncias, insuficiéncia de carteiros para entrega
de correspondéncia em domicilio, além da deficiéncia e demora
desrespeitosa no atendimento dos postos de servigo de entrega de

encomendas, nos varios municipios brasileiros.

Na cidade de Valinhos, em referéncia a esta Mocao
de Apelo, nota-se uma deficiéncia no atendimento e descaso para
com a populagdo, no Centro de Distribuicdo situado a Rua Maria
Quitéria, 53 — Jardim Santo Antonio, com inadequado e insuficiente

eéspaco para atendimento do publico e com deficiéncia de recursos
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humanos.
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Reclama ainda a popuiagdo, de atendimento néo
adequado, horario reduzido e insuficiente para o atendimento,
numero reduzido de funcionarios, desrespeito ao atendimento
preferencial para idosos, gestantes e deficientes fisicos,
funcionarios destreinados e despreparados para as mais diversas

tarefas, além de espacos fisicos inadequados ao atendimento.

Assim, ha que se clamar aos senhores gestores de
tdo importante e tradicional empresa brasileira, que faz-se
necessario a adocdo de medidas urgentes e necessarias, para o
resgate da eficiéncia e exceléncia na prestagdo de servicos, que
sempre pautaram a Empresa de Correios e Telégrafos, e
consequente melhoria na qualidade dos servicos, em beneficio de

nossa populagdo pagadora dos seus impostos.

Assim, Senhores Edis, justifica-se a presente MOGCAO
DE APELO, que apés lida, discutida e aprovada, devera ser
encaminhada ac Excelentissimo Senhor Presidente Nacional da
Empresa de Correios e Telégrafos, General Floriano Peixoto Vieira
Neto e para o Superintendente Estadual de Operagdes da empresa
no interior do Estado de S&o Paulo, Senhor Jair Rodrigues Freitas,
no sentido de incrementar e imprimir agdes que visem maior
eficiéncia para a melhoria na distribuigdo de correspondéncias e
encomendas na cidade e na Regido Metropolitana de Campinas.

Solicita ainda este vereador, seja encaminhada copia

da presente, para todas as Camaras Municipais dos mumcz)s que
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compbe a RMC - Regido Metropolitana de Campinas, solicitando

que estas fagam coro na cobranga das methorias em tela.

Valinhos, 24 de outubro de 2019
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