PREFEITURA DE

VALINHOS

Oficio n® 1.333/2019-DTL/GP/P

Valinhos, em 20 de agosto de 2019

Ref.: Requerimento n° 1.645/19-CMV
Vereador Alécio Maestro Cau
Processo administrativo n°® 16.518/2019-PMV

Excelentissima Senhora Presidente:

Atendendo a solicitagdo contida no requerimento supra
epigrafado, de autoria do Vereador Alécio Maestro Cau, consultada a area
competente da Municipalidade, encaminho a Vossa Exceléncia, os esclarecimentos
aos quesitos formulados, como seguem:

1. O agendamento de exames é realizado através de sistema informatizados
integrado da Secretaria da Saude?

2. E possivel fazer o agendamento de exames de forma descentralizada do CEV?

3. Qual é a razao da centralizagao no CEV?

4. Houve algum problema no agendamento de exames no CEV?

5. Quais providéncias a Secretaria de Saldde tem tomado para que a situacéo seja
amenizada?

Resposta: Atendendo aos questionamentos do nobre Edil, segue em anexo, 0s
esclarecimentos prestados pela area técnica da Secretaria da Salde.

Ao ensejo, reitero a Vossa Exceléncia os protestos de minha
elevada consideragéo e ja patenteado respeito.
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DALVA DIAS DA SILVA BERTO
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C.L n° 446/2019 — SS
Valinhos, 15 de agosto de 2019,

Para: Departamento Técnico Legislativo
Da: Secretaria da Saunde

Ref.: Requerimento 1.645/2019

C.L n" 1.624/19 - DTL/GP

(Processo n° 16.518/19)

Em atendimento a CI n° 1624/19-DTL/GP de 12 de agosto de 2019,

que porta o Requerimento n® 1.645/19 de autoria do vereador Alécio Maestro Cau, temos a
informar que:

1) Os agendamentos de exames sdo realizados via telefone, onde servidores do setor de

regulagdo da Secretaria da Satde entram em contato com os pacientes.

2) No CEV temos o setor de expediente que apenas recebe os pedidos de exames (em

papel que seri agendamento posteriormente). Esse pedido ¢ levado a Central de
Regulagdo (localizada na Secretaria da Saude), onde os pedidos sdo avaliados por
médicos reguladores que efetuam a liberagdo.
Quanto a descentralizagdo a Secretaria da Sande entende ser importante se concentrar
em um dnico local, pois ao retirar 0 pedido com a data do agendamento da realizagido
do procedimento, o paciente recebe instrugdes de preparos que devem ser realizados
para a efetivagdo dos exames.

3) A centralizagio no CEV € por estar localizado no centro de Valinhos.

4) Como informado no item 2, 0 CEV apenas recebe os pedidos, os agendamentos sdo
realizados junto a Central de Regulagio que fica no prédio da Secretaria da Saude;

5) Prejudicado;
Era o que tinhamos a informar.

Atenciosamente-~,
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