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Considerando que a Administracéao Mummpal assumiu a
da UPA - Unidade de Pronto Atendlmyqto 24 horas ~ Valinhos
D dia 27"de margo de 2017, portaﬁto'pé 07 (sete) meses, periodo
que suficiente para a grgfﬂgﬁao dos atendimentos 1a populagdo
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erando “Carta dos Direitos- 'Eic_:s Usuarios do
Migistério da Sadde no anpo-ge 20077 e que deixa

éve teceber trafamento e atendimento-humanizado

idade_d}e Pronto Atendimento até sua alta médica:

. Todo cidaddo tem direito ao atendimento

zado, acolhedar e livre de qualquer discriminagao.

Item 4[ Todo cidadao tem direito a atendimento que

respeite a sua pessoa, seus valores e seus direitos,
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atribuicdes legais, requer nos termos regimentais, apés aprovagdo em
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O vereador MAURO DE SOUSA PENIDO, no uso de suas

rlo, que seja gncaminhado, ao Excelentissimo Senhor Prefeito

Municipal, o seguinte pedido de infdrmagdes:
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Qual o motivo de que '‘em determinados periodos do dia, ndo é

.-

tilizado o-ar conglicionado da recepggo da URAMZﬁihoras, ficando as
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?rtas abertas e cafor excessivo: e desconfortavel a Ppacientes que ja
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8stao passando| mal e acompanhantés, uma vez que ndo ha
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\yentllagao na recepgéo desta Unidade? 7
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Houve quebra do equam/gto de @FI co!wdicionado jefendo’? Se

o,

[

‘Rositivo ja foi resglvido @..pfo ema'? ’
A A ¢ <

N

o

=

. Bxiste forpecimento de agua aos pacientes e gcompanhantes, na
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tﬁamperatura ‘deyl*da € propria para o consumo, principalmente em
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i diariamente?

tempos de calorj em quantidade suficiente’ para o fluxo de pessoas
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que passam por
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iante da existéncia de cadelras e poltronas rasgadas na Unidade,
qual a providéncia da Administragdo Municipal para o devido assento

e|conforto dos pacientes que aguardam para serem atendidos?
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JUSTIFICATIVA ‘

Este vereador foi procurado por inimeros municipes que
referirgm o ndo funciophamento devido do aparelho de ar condicionado da
recepgdo da UPA, conytemperatura insuportavel para quem néo esta bem
de sallde, exi\sténcia e “agua quente” em bebedoJ:ro inadequado para o

consumo humano e poitronas e cadeiras rasgadosfe\in’adequadas para o
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